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La presente Relazione, redatta ai sensi dell’art. 10 del decreto legislativo 74/2017 e predisposta secondo le linee guida 

definite dall’ANAC con Delibera n. 5/2012, illustra i risultati ottenuti dall’amministrazione nel corso dell’anno 2021, 

concludendo così il ciclo di gestione della performance.  

La Relazione mette in evidenza i dati a consuntivo ed i risultati organizzativi ed individuali raggiunti rispetto ai singoli 

obiettivi programmati ed alle risorse, e costituisce lo strumento principale mediante il quale il Consiglio regionale della 

Toscana illustra ai cittadini e a tutti gli stakeholder, ovvero a tutti quei soggetti che hanno un interesse verso l’operato 

dell’Ente, i risultati delle attività realizzate e le iniziative svolte per la partecipazione della società civile in termini di 

trasparenza ed integrità. Il documento presenta, altresì, gli esiti delle indagini realizzate sul livello di soddisfazione 

dell’utenza relativamente ai servizi erogati ed eventuali reclami ricevuti e viene redatto rispettando i criteri della 

trasparenza, della oggettività dei contenuti e dall’immediata intelligibilità.  

Il presente documento illustra, inoltre, in modo sintetico, i momenti salienti che hanno caratterizzato la struttura Consiliare 

nell’anno 2021 sia da un punto di vista politico-istituzionale che organizzativo.  

 

L’anno 2021 è stato caratterizzato dal perdurare dello stato di emergenza sanitaria da COVID-19 sull’intero territorio 

nazionale, in considerazione di ciò il Consiglio regionale della Toscana ha adottato numerose misure organizzative di 

carattere straordinario per assicurare il regolare funzionamento degli uffici e, al contempo, ridurre al minimo i rischi di 

contagio. Nel corso dell’anno si è assistito ad un graduale ritorno del lavoro in presenza, in considerazione del 

miglioramento dell’andamento della situazione epidemiologica ed in ottemperanza delle disposizioni introdotte dal DPCM 

del 23 settembre 2021, secondo cui, a decorrere dal 15 ottobre 2021, la modalità ordinaria di svolgimento della 

prestazione lavorativa nelle pubbliche amministrazioni è quella resa in presenza ed in considerazione, altresì, delle 

previsioni del Decreto del Ministro per la pubblica amministrazione dell’8 ottobre 2021, con cui sono definite le misure 

organizzative per il rientro in presenza del personale dipendente delle pubbliche amministrazioni, al fine di realizzare il 

superamento dell’utilizzo del lavoro agile emergenziale. Il Segretario generale, con proprio decreto n. 756 del 14 ottobre 

2021, ha dunque impartito specifiche indicazioni, in aderenza alle previsioni sopra richiamate, al fine di adeguare, a 
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decorrere dal 15 ottobre 2021, gli assetti organizzativi della Consiglio regionale allo svolgimento prevalentemente in 

presenza della prestazione lavorativa da parte del personale dipendente.  

 

Contestualmente si è dato seguito anche al percorso di adeguamento organizzativo dell’apparato amministrativo del 

Consiglio regionale, conseguente all’avvio della nuova legislatura, attraverso atti organizzativi che hanno condotto, sia alla 

razionalizzazione della struttura di supporto del Consiglio e delle sue articolazioni interne sia al rinnovo delle posizioni 

organizzative. 

 

L’anno 2021, primo anno intero della XI legislatura, si è caratterizzato per una intensa attività istituzionale dell’Assemblea 

consiliare che, nonostante le difficoltà derivanti dal perdurare dell’emergenza, è riuscita a mantenersi a livelli 

quantitativamente elevati. Come atteso, la ripresa del numero delle sedute ha influito in modo significativo sul rendimento 

dell’aula, potenziandolo. Il totale degli atti approvati cresce, infatti, in modo sensibile rispetto all’anno precedente (+81, 

pari al 19,5%). Tale incremento, tuttavia, non si ripartisce in modo uniforme tra le varie funzioni istituzionali, andando a 

privilegiare nettamente quella di indirizzo politico e quella amministrativa a tutto discapito della funzione legislativa, che 

risulta fortemente ridotta. Specifico paragrafo della presente relazione descrive in dettaglio i principali atti normativi varati 

nel 2021. 

 

In conformità alle linee guida fornite dall’ANAC per la predisposizione della presente relazione, si evidenzia che, nella prima 

parte sono contenute le informazioni inerenti al Consiglio regionale riguardanti l’articolazione organizzativa, le risorse 

finanziarie, la produzione legislativa, illustrando le leggi più importanti varate nell’annualità 2021 e i rapporti con la società 

civile. Nella seconda parte sono riportati i dati relativi all’andamento della spesa, l’attività in materia di trasparenza ed 

anticorruzione, l’illustrazione degli obiettivi strategici, indicati nel Piano della Performance 2021, con il relativo grado di 

conseguimento ed infine il report sulla valutazione del personale dipendente. 
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L’Istituzione in sintesi 

 

Presidente: Antonio Mazzeo 

Vicepresidenti: Stefano Scaramelli e Marco Casucci 

Consiglieri segretari: Federica Fratoni e Diego Petrucci 

Consiglieri: 41 (incluso il Presidente della Giunta) 

Commissioni permanenti: 7 

Commissioni istituzionali: 1 

Commissioni speciali e/o di inchiesta: 3 

Gruppi consiliari: 6 

Organismi autonomi di tutela e garanzia  

istituiti presso il Consiglio: 12      L’Aula consiliare in via Camillo Benso di Cavour, 2 (Palazzo Panciatichi-Covoni) 

 

Segretario generale: Silvia Fantappiè                                

Direttore di Area: Patrizia Tattini 

Dirigenti: 10 

Dipendenti: 245 al 31 dicembre 2021* 

* numero che include tutte le unità di personale, il Segretario Generale, il Direttore d’Area e i giornalisti.  
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L’Organigramma  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Segretariato generale 

Direzione di Area Assistenza Istituzionale 

Settore Assistenza generale alle 

commissioni consiliari 

Settore Assistenza giuridica e legislativa 

Settore Assistenza al Difensore civico e 

agli organismi di garanzia e consulenza. 

Analisi di fattibilità e per la valutazione 

delle politiche  

Settore Organizzazione e Personale. Formazione. 

Logistica e Vigilanza 

 

 
Settore Informatica, Archivio e Protocollo. 

Comunicazione web, URP. 

Settore Provveditorato, gare, contratti e 

manutenzione sedi. 

Settore Cerimoniale, Eventi, Contributi. Biblioteca e 

documentazione. Assistenza generale al CORECOM. 

Tipografia. 

 

Associazione ex consiglieri 

AICCRE 

Settore Ufficio Stampa. Eventi istituzionali di 

carattere educativo. Eventi associati partecipati. 

Settore Bilancio e Finanze. 

Assistenza al Segretario Generale e 

all’Ufficio di Presidenza 
Segreteria del Segretario Generale 

 

FONDAZIONE FORMAZIONE 
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L’articolazione organizzativa 

Di seguito viene riportata l’articolazione organizzativa del Segretariato Generale del Consiglio Regionale, con la descrizione 

delle finalità di ciascuna struttura al 31.12.2021. L’articolazione rappresentata risulta definita dal Decreto del Segretario 

Generale n. 5 del 26 Aprile 2018 “Assetto organizzativo del Consiglio regionale”, il quale tiene conto degli indirizzi, espressi 

nella Deliberazione dell’Ufficio di Presidenza del 4 aprile 2018, n. 38, di procedere ove possibile, alla rotazione degli 

incarichi dirigenziali in attuazione della normativa anticorruzione.  

Suddetta articolazione è stata poi modificata nel 2019 con i seguenti atti:  

- Decreto del Segretario Generale n. 744 del 26.09.2019 “Modifica assetto organizzativo del Consiglio regionale. 

Costituzione due Settori e nomina dei relativi dirigenti”, relativo alla creazione dei Settori: “Rappresentanza e 

relazioni istituzionali esterne. Iniziative istituzionali. Comunicazione, editoria, URP” e “Accoglienza e vigilanza delle 

sedi consiliari. Logistica. Tipografia e posta. Gestione spese di rappresentanza per contribuire a iniziative di soggetti 

esterni e concessione del marchio”;  

- Decreto del Segretario Generale n. 853 del 29.10.2019 “Modifica assetto organizzativo del Consiglio regionale in 

riferimento alle funzioni Assistenza al Garante per l’infanzia e l’adolescenza”, si è proceduto ad una riorganizzazione 

delle funzioni di assistenza al Garante per l’infanzia e l’adolescenza al fine di razionalizzare e ottimizzare le risorse, 

riunendo nella medesima struttura dirigenziale il supporto organizzativo alle varie figure di Garanzia istituite presso 

il Consiglio regionale.  

Nel 2020 l’articolazione organizzativa è stata ulteriormente modificata con i seguenti atti:  

- Decreto del Segretario Generale n. 205 del 26.03.2020 “Settore Rappresentanza e relazioni istituzionali esterne. 

Comunicazione, URP e Tipografia. Attribuzione incarico di responsabilità alla dr.ssa Elena Pianea”, sopprimendo due 

settori, di cui uno in capo a dirigente cessato dal servizio per pensionamento, e procedendo alla creazione un nuovo 

settore che ne unificasse le competenze;  

- Decreto del Segretario Generale n. 726 del 27.11.2020 “Assetto organizzativo del Consiglio regionale. Modifiche al 

Settore Analisi di fattibilità e per la valutazione delle politiche. Assistenza al Difensore Civico e agli Organismi di 
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garanzia e consulenza. Conferma del dirigente dr. Luciano Moretti”, con cui si procedeva al trasferimento delle 

competenze assegnate a dirigente cessato dal servizio per pensionamento ad altro dirigente, ampliandone le 

competenze e modificando la denominazione del settore;  

- Decreto del Segretario Generale n. 843 del 30.12.2020 “Settore Assistenza giuridica e legislativa. Attribuzione 

incarico di responsabilità ad interim al direttore dell’Area Assistenza istituzionale dr.ssa Patrizia Tattini” con cui si 

procedeva, a seguito di cessazione dal servizio per pensionamento del dirigente assegnatario delle specifiche 

competenze, al conferimento delle medesime responsabilità ad interim al direttore d’Area;  

- Adozione in Consiglio regionale della L.R. 69/2020 “Inquadramento del personale giornalista assunto a tempo 

indeterminato. Modifiche alla L.R. 43/2006 e alla L.R. 9/2011”. Tale legge ha disposto che il personale giornalista 

appartenente al ruolo unico regionale in servizio a tempo indeterminato presso l’Agenzia di informazione degli organi 

di governo della Regione e presso l’Ufficio stampa del Consiglio regionale, ai sensi rispettivamente della legge 

regionale 2 agosto 2006, n. 43 e della legge regionale 9 marzo 2011, n. 9,  cui si applica il contratto nazionale di 

lavoro giornalistico (CNLG), sia inquadrato nella categoria D del contratto collettivo nazionale di lavoro (CCNL) 

funzioni locali, con attribuzione dello stato giuridico e del trattamento economico corrispondente alla categoria di 

inquadramento. Nelle more dell’attuazione della suddetta L.R. 69/2020 e della riorganizzazione della struttura 

consiliare conseguente alla XI Legislatura, il personale dell’Ufficio Stampa è stato assegnato temporaneamente al 

Segretario Generale con Ordine di servizio n. 35 del 28 ottobre 2020.  

Nel 2021 l’articolazione organizzativa è stata altresì modificata con i seguenti atti: 

- Decreto del Segretario generale 27 gennaio 2021, n. 46 “Assetto organizzativo del Consiglio regionale - Costituzione 

del “Settore Ufficio stampa. Eventi istituzionali di carattere educativo. Enti associati partecipati” e modifiche 

organizzative”, con cui si prevede una riorganizzazione generale del Consiglio, attraverso la costituzione di un nuovo 

settore denominato “Settore Ufficio stampa. Eventi istituzionali di carattere educativo. Enti associati partecipati”, la 

soppressione del “Settore Assistenza generale alla Commissione di controllo, al Parlamento degli studenti. 

Formazione del personale” e la conseguente modifica della denominazione e/o declaratoria di altri settori;  
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- Decreto del Segretario generale 25 febbraio 2021, n. 106 “Assetto organizzativo del Consiglio regionale XI 

Legislatura” con cui si prevede la soppressione del “Settore rappresentanza e relazioni internazionali esterne. 

Comunicazione, URP e tipografia” per attribuzione di altro incarico alla dirigente dr.ssa Elena Pianea presso la Giunta 

regionale, la costituzione di un nuovo “Settore Informatica, Archivio e protocollo, Comunicazione web, URP”, nonché 

la modifica della denominazione e/o declaratoria, di altri settori; 

- Decreto del Segretario generale 2 marzo 2021, n. 113 “Ing. Mauro Caliani Dirigente dell’Azienda Sanitaria Toscana 

sud est: attivazione comando presso il Consiglio regionale della Toscana e conferimento incarico del Settore 

Informatica, Archivio e protocollo, Comunicazione web, URP”;  

- Decreto del Segretario generale 26 marzo 2021, n. 164 “Conferimento dell’incarico a tempo determinato per la 

durata di un anno come dirigente del Settore “Assistenza giuridica e legislativa” del Consiglio regionale della 

Toscana, ai sensi dell’articolo 22 bis della l.r. 4/2008”;  

- Decreto del Segretario generale 14 aprile 2021, n. 208 “Incarico dirigenziale al dr. Andrea Di Bernardo e contestuale 

modifica al decreto del Segretario generale n. 106/2021”; 

- Decreto del Segretario generale 26 aprile 2021, n. 232 “Proroga e modifiche delle posizioni organizzative del 

Consiglio regionale”; 

- Decreto del Segretario generale 11 maggio 2021, n. 291 “Costituzione incarico di n. 1 posizione organizzativa presso 

il Consiglio regionale”;  

- Decreto del Segretario generale 28 luglio 2021, n. 518 “Trasferimento dell’Ing. Mauro Caliani presso la Regione 

Toscana, con assegnazione al Consiglio regionale confermando l’incarico di responsabilità dirigenziale del Settore 

Informatica. Archivio e protocollo. Comunicazione web, URP”;  
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SEGRETARIATO GENERALE 

• Assistenza e consulenza giuridico-istituzionale al Presidente, all’Ufficio di presidenza, ai Gruppi consiliari e ai 

Consiglieri.  

• Coordinamento delle relazioni sindacali.  

• Coordinamento degli adempimenti concernenti l’Anticorruzione e la Trasparenza.  

• Sicurezza nei luoghi di lavoro, coordinamento delle attività e assistenza al datore di lavoro.  

• Archivio e protocollo.  

• Documentazione giuridica e biblioteca.  

• Supporto associazione ex Consiglieri (collegamento con la Fondazione formazione politica e con l’AICCRE).  

• Eventi ed iniziative relative al Pianeta Galileo e altri Premi. Assistenza al Parlamento degli Studenti.  

• Assistenza al Segretario generale per l’applicazione e gestione dagli istituti inerenti il rapporto di lavoro, le relazioni 

sindacali, la formazione del personale ed il sistema di valutazione delle prestazioni di competenza del Consiglio. 

regionale. Controllo di gestione. Servizi esterni e di supporto. Alternanza Scuola – lavoro.  

• Provveditorato.  

• Attività contrattuale.  

• Ufficio tecnico e gestione sedi consiliari.  

• Comunicazione istituzionale. Editoria e pubblicazioni istituzionali. Ufficio Relazioni con il Pubblico (URP).  

• Attività inerenti la gestione del sito web e della intranet consiliare.  

• Tecnologie informatiche e sistema informativo.  

• Attività di rappresentanza, relazioni istituzionali, eventi ed iniziative per la Festa della Toscana. Cerimoniale.  

• Attività di stampa, riproduzione, legatoria e duplicazione di documenti e materiale di lavoro in genere (tipografia). 

• Ufficio stampa.  

• Risorse finanziarie, bilancio e fiscalità, tesoreria.  

• Economato, magazzino economale e patrimonio.  

• Assistenza al Corecom. 
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SETTORE UFFICIO STAMPA. EVENTI ISTITUZIONALI DI CARATTERE EDUCATIVO.  
ENTI ASSOCIATI PARTECIPATI 

 

• Ufficio Stampa.  

• Eventi ed iniziative relative al Pianeta Galileo e altri Premi.  

• Assistenza al Parlamento degli Studenti.  

• Raccordo con l’AICCRE e con l’Associazione ex Consiglieri. 

 

SETTORE BILANCIO E FINANZE 

 

• Programmazione e gestione finanziaria.  

• Gestione del bilancio annuale e pluriennale.  

• Trattamento economico dei consiglieri, degli ex-consiglieri e degli assessori.  

• Trattamento economico degli organismi consiliari.  

• Gestione della tesoreria e dell’economato.  

• Fiscalità passiva.  

• Rendicontazione contabile e patrimoniale.  

• Gestione del conto patrimoniale, dell’inventario.  

• Gestione delle scorte operative destinate all'uso di beni (funzionali alle esigenze delle articolazioni 

organizzative del Consiglio).  

• Analisi e monitoraggio della gestione economico-finanziaria e centri di costo. 

• Controllo in ordine alla regolarità contabile e finanziaria.  

 

SETTORE ORGANIZZAZIONE E PERSONALE. FORMAZIONE. LOGISTICA E VIGILANZA 

 

• Applicazione istituti contrattuali del personale e cura del raccordo con gli uffici di Giunta.  

• Supporto al Segretario generale in materia di organizzazione e di dotazione organica della struttura consiliare, 

delle segreterie degli organi politici e dei profili professionali.  

• Sistema di valutazione delle prestazioni e attività di supporto all’Organismo Indipendente di Valutazione. 

• Controllo di gestione. 
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• Formazione e aggiornamento del personale, gestione stage e tirocini.  

• Progetto alternanza scuola-lavoro.  

• Fondazione per la formazione.  

• Adempimenti in materia di accesso civico e di protezione dei dati personali e rapporti col DPO.  

• Adempimenti ex art. 53 D. Lgs. 165/2001 in materia di incarichi e consulenze.  

• Assistenza al Segretario generale per le relazioni sindacali.  

• Sorveglianza sanitaria e formazione obbligatori in materia di sicurezza nei luoghi di lavoro.  

• Vigilanza delle sedi consiliari e gestione degli accessi.  

• Gestione giuridico-tecnico-amministrativa dei servizi logistici inerenti arredi, facchinaggio e servizi di custodia 

materiali anche cartacei. 

• Servizio di accoglienza e di supporto all’utenza, agli organi e agli uffici (commessi).  

• Centralino. 

 

SETTORE INFORMATICA, ARCHIVIO E PROTOCOLLO, COMUNICAZIONE WEB, URP 

 

• Servizio di assistenza informatica (server, reti, connettività e cablaggio, dispositivi hardware, sistemi 

multimediali).  

• Gestione dei beni e dei servizi tecnologici; tenuta del relativo inventario e del magazzino dei dispositivi 

tecnologici.  

• Sicurezza informatica.  

• Gestione della cabina di regia per gli impianti audio-video-dati delle sedi consiliari.  

• Apparecchiature e servizi di comunicazione telefonica.  

• Acquisizione manutenzione e gestione delle apparecchiature di copia, digitalizzazione e trasmissione dei 

documenti.  

• Archivio e protocollo generale del Consiglio Regionale.  

• Gestione del sito web e assistenza alle articolazioni per la pubblicazione di informazioni su web e intranet. 

• Ufficio relazioni con il pubblico.  

• Gestione della comunicazione istituzionale, della comunicazione interna e integrata e dell’indirizzario generale.  
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SETTORE PROVVEDITORATO, GARE, CONTRATTI E MANUTENZIONE SEDI 

 

• Attività di provveditorato.  

• Programmazione e monitoraggio degli appalti.  

• Gare e contratti per acquisti, forniture e servizi a supporto degli uffici consiliari.  

• Tenuta e aggiornamento dell’elenco dei dati e delle attività inerenti appaltatori e sub appaltatori.  

• Coperture assicurative in relazione alle materie di competenza e consulenza assicurativa.  

• Supporto di trasporto agli organi consiliari (autoparco).  

• Gestione mense dei dipendenti e dei consiglieri.  

• Manutenzione degli immobili e degli impianti in raccordo con gli uffici di Giunta anche in relazione degli 

adempimenti ed agli interventi necessari a garantire la conformità dei luoghi di lavoro e degli impianti alle 

disposizioni di legge.  

• Gestione tecnico-amministrativa delle sedi consiliari.  

• Gestione tecnico - giuridico – amministrativa dei servizi di igiene ambientale.  

• Supporto amministrativo all’Ufficio Stampa. 

 

SETTORE CERIMONIALE, EVENTI, CONTRIBUTI. BIBLIOTECA E DOCUMENTAZIONE.  
ASSISTENZA GENERALE AL CORECOM. TIPOGRAFIA 

 

• Assistenza al Presidente, all'Ufficio di Presidenza ed ai consiglieri per le attività internazionali, le missioni a 

carattere istituzionale e le spese di rappresentanza.  

• Attività inerenti alla realizzazione di eventi istituzionali.  

• Attività inerenti agli organismi interregionali, nazionali e internazionali cui il Consiglio partecipa.  

• Organizzazione di eventi ed iniziative di carattere istituzionale anche in collaborazione con le altre strutture del 

Consiglio.  

• Stampa, riproduzione, legatoria e duplicazione di documenti e materiale di lavoro in genere (tipografia). 

• Editoria, grafica.  

• Ufficio posta.  

• Custodia e conservazione del patrimonio storico artistico mobile del Consiglio.  

• Gestione della Biblioteca della Giunta e del Consiglio regionale e delle raccolte di documentazione.  

• Assistenza generale al Corecom.  
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DIREZIONE DI AREA “ASSISTENZA ISTITUZIONALE” 

 

• Assistenza e consulenza giuridico-istituzionale al Consiglio. 

• Assistenza ai lavori d’Aula, alla Conferenza di Programmazione dei Lavori ed al procedimento degli Atti 

consiliari. 

• Stato giuridico dei Consiglieri.  

• Giunta delle elezioni.  

• Nomine.  

• Assistenza al Collegio di garanzia statutaria. 

• Assistenza legislativa e giuridica e qualità della normazione. 

• Iniziativa popolare e referendum.  

• Assistenza generale alle Commissioni.  

• Controlli di legittimità sugli atti dei dirigenti.  

• Assistenza agli organismi costituiti presso il Consiglio regionale (Consiglio delle autonomie locali, Conferenza 

permanente delle Autonomie Sociali, Commissione Pari Opportunità, Difensore Civico, Autorità regionale per 

la garanzia e la promozione della partecipazione, Garante per l’infanzia e l’Adolescenza, Garante delle persone 

sottoposte a misure restrittive della libertà personale).  

• Analisi d’impatto della regolazione e di fattibilità, valutazione delle politiche.  

 

SETTORE ASSISTENZA GENERALE ALLE COMMISSIONI CONSILIARI 

 

• Assistenza generale e supporto di segreteria alle Commissioni consiliari permanenti ed alle Commissioni 

speciali e d’inchiesta.  

• Assistenza alle Commissioni per i rapporti con l’amministrazione regionale, con gli enti e le aziende regionali e, 

in generale, con le formazioni sociali.  

• Coordinamento gruppi di lavoro finalizzati all’analisi ed alla riformulazione degli atti consiliari di competenza. 

• Assistenza al Consiglio nelle riunioni d’aula.  

• Assistenza generale alla Commissione di Controllo ed alla Commissione politiche europee e relazioni 

internazionali. 
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SETTORE ASSISTENZA GIURIDICA E LEGISLATIVA 

 

• Assistenza legislativa e consulenza giuridica alle Commissioni.  

• Assistenza giuridico-legislativa agli organi consiliari ed alle strutture interne a supporto del Segretario 

Generale.  

• Assistenza al Consiglio nelle riunioni d’aula.  

• Assistenza professionale per la qualità della normazione.  

• Rapporti con l’OLI.  

• Cura dei testi coordinati e della raccolta normativa.  

• Coordinamento del rapporto sulla legislazione in raccordo con il Segretario generale.  

• Controllo di legittimità sugli atti dei dirigenti.  

• Adempimenti in materia di iniziativa popolare e referendum. 

• Consulenza giuridico-legislativa in materia di privacy.  

• Rapporti con l’Avvocatura regionale in raccordo con il Segretario Generale. 

 

SETTORE ASSISTENZA AL DIFENSORE CIVICO E AGLI ORGANISMI DI GARANZIA E CONSULENZA.  
ANALISI DI FATTIBILITÀ E PER LA VALUTAZIONE DELLE POLITICHE. 

 

• Assistenza generale al Difensore Civico, al Garante delle persone sottoposte a misure restrittive della libertà 

personale, al Garante dell’Infanzia e dell’Adolescenza e all’Autorità per la partecipazione.  

• Assistenza professionale alle Commissioni e agli organi consiliari per l’analisi d’impatto della regolamentazione 

(AIR), l’analisi di fattibilità ex ante degli atti normativi e per la funzione di controllo istituzionale (analisi delle 

politiche, valutazione dell’attuazione e degli effetti degli atti normativi).  

• Assistenza generale al Consiglio delle Autonomie locali, alla Commissione Pari opportunità e alla Conferenza 

permanente delle Autonomie sociali.  

• Consulta per la denominazione dei beni regionali. 
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Il personale 

 

Personale dipendente presso il Consiglio regionale al 31.12.2021 

Tipologie personale 
Dipendenti in servizio presso  

il Consiglio Regionale 

Segretario Generale 1 

Dirigenti 10 

Cat. D* 103 

Cat. C 97 

Cat. B 32 

Cat. A 2 

Totale 245 

 

*(Di cui n. 7 Funzionari giornalisti, addetti all’Ufficio stampa) 
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Personale del Consiglio regionale per struttura organizzativa al 31.12.2021 

 

PERSONALE IN SERVIZIO PER CATEGORIA 

Struttura organizzativa SG e 
Dirigenti 

D C B A Totale 

SEGRETARIO GENERALE 1     1 

 Personale a diretto riferimento  3 6   9 

Settore Ufficio stampa. Eventi istituzionali di 
carattere educativo. Enti associati partecipati 

1 10 5   16 

Settore Bilancio e finanze 1 5 10 2  18 

Settore Organizzazione e personale. Formazione. 

Logistica e vigilanza 

1 5 13 13 2 34 

Settore informatica, archivio e protocollo, 

comunicazione web, URP 

1 9 12 3  25 

Settore Provveditorato, gare, contratti e 

manutenzione sedi 

1 6 6 1  14 

Settore Cerimoniale, eventi, contributi. Biblioteca e 

documentazione. Assistenza generale al Corecom. 
Tipografia 

1 22 21 8  52 
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PERSONALE IN SERVIZIO PER CATEGORIA 

Struttura organizzativa SG e 
Dirigenti 

D C B A Totale 

DIREZIONE DI AREA ASSISTENZA ISTITUZIONALE 1     1 

 Personale a diretto riferimento  6 7   13 

Settore Assistenza generale alle Commissioni 

consiliari 

1 11 8 1  21 

Settore Assistenza giuridica e legislativa 1 11 4 1  17 

Settore Assistenza al difensore civico e agli 

organismi di garanzia e consulenza. Analisi di 
fattibilità e per la valutazione delle politiche 

1 15 5 3  24 

TOTALE COMPLESSIVO*                                                            11 103 97 32 2 245 

 

* Il totale del personale in servizio include anche il Segretario Generale  



 
 
 
 

Relazione sulla prestazione organizzativa – Anno 2021  Pagina 19 

 

Le risorse finanziarie 

Il quadro economico-finanziario del Segretariato Generale alla data del 31 dicembre 2021 (ante riaccertamento) 

STRUTTURA ORGANIZZATIVA 

RISORSE 

FINANZIARIE 

 ASSEGNATE (€) 

SEGRETARIATO GENERALE 3.107.695,72 

Settore Ufficio stampa. Eventi istituzionali di carattere educativo. Enti associati partecipati 1.484.009,26 

Settore Bilancio e finanze 21.340.230,81 

Settore Organizzazione e personale. Formazione. Logistica e vigilanza 1.511.165,61 

Settore informatica, archivio e protocollo, comunicazione web, URP 2.559.918,34 

Settore Provveditorato, gare, contratti e manutenzione sedi 2.873.472,95 

Settore Cerimoniale, eventi, contributi. Biblioteca e documentazione. Assistenza generale al Corecom. 

Tipografia 3.695.696,01 

DIREZIONE DI AREA ASSISTENZA ISTITUZIONALE                                          39.590,00 

Settore Assistenza generale alle Commissioni consiliari 3.445,00 

Settore Assistenza giuridica e legislativa 20.357,54 

Settore Assistenza al difensore civico e agli organismi di garanzia e consulenza. Analisi di fattibilità e 

per la valutazione delle politiche 897.591,40 

Totale complessivo 37.533.172,64 

 

Il quadro finanziario riportato è quello definitivo al 31.12.2021 (ante riaccertamento ordinario) risultante a seguito della 

quattordicesima variazione al Documento Tecnico di Accompagnamento al bilancio 2021-2022-2023 e conseguente variazione al 

bilancio gestionale, approvata con Delibera dell’Ufficio di Presidenza 01.12.2021, n. 122 e delle variazioni di spesa approvate con 

decreti dirigenziali e risultanti alla fine dell’esercizio, ai sensi degli articoli 14 e 15 del Riac. 
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L’attività in sintesi 

Nel 2021 il Consiglio regionale ha celebrato 51 sedute, 5 delle quali in forma solenne in occasione, rispettivamente, della 

Festa della Toscana, del Giorno della Memoria, del Giorno del Ricordo, dei settecento anni dalla morte di Dante Alighieri e 

della prima Festa dell’Europa, l’11 maggio 2021, istituita ai sensi della legge regionale 10/2021. 

Il dato complessivo è nettamente superiore a quello dell’anno precedente (38 sedute), come è noto fortemente 

condizionato dalla pausa elettorale e dal cambio di legislatura, ma sopravanza anche la media delle ultime tre legislature, 

pari a 46 sedute per anno.  

 

Come atteso, la ripresa del numero delle sedute ha influito in modo significativo sul rendimento dell’aula, potenziandolo. Il 

totale degli atti approvati cresce, infatti, in modo sensibile rispetto all’anno precedente (+81, pari al 19,5%), passando da 

415 a 496. Tale incremento, tuttavia, non si ripartisce in modo uniforme tra le varie funzioni istituzionali, andando a 

privilegiare nettamente quella di indirizzo politico e quella amministrativa a tutto discapito della funzione legislativa, che 

risulta fortemente ridotta. A seguire, i dati di sintesi: 

 

• Leggi approvate: 49 (-33 rispetto al 2020); 

• Deliberazioni approvate: 113 (+28 rispetto al 2020);  

• Mozioni approvate: 207 (+67 rispetto al 2020); 

• Risoluzioni approvate: 62 (+22 rispetto al 2020);  

• Ordini del giorno approvati: 65 (-3 rispetto al 2020). 
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Il numero di leggi approvate si riduce, infatti, di ben 33 unità passando dalle 82 del 2020 alle 49 del 2021, per una 

decrescita relativa del 40%. Diversamente, le mozioni approvate aumentano di ben 67 unità, passando dalle 140 del 2020 

a 207 (27 delle quali approvate in commissione) e le risoluzioni registrano un incremento similare crescendo di 22 unità, 

da 40 a 62; sostanzialmente stabile il numero degli ordini del giorno approvati. 

Importante, infine, è la crescita delle deliberazioni, con 28 atti approvati in più rispetto al 2020. Sotto questo profilo si 

osserva come l’attività amministrativa consiliare, accanto a un esteso nucleo di atti aventi carattere obbligato e iterativo – 

quali nomine, pareri e approvazioni di bilanci, propri del Consiglio e degli enti dipendenti – si sia esplicata in contesti nuovi, 

e in modo più articolato, mediante l’adozione di un numero importante (una quindicina circa) di atti non routinari. A mero 

titolo di esempio possiamo citare le seguenti deliberazioni: 

- 21 dicembre 2021, n. 112 recante “Nuovi indirizzi per la sottoscrizione, ai sensi dell'articolo 25 della l.r. 25/1998, di 

convenzioni tra le tre Autorità per il servizio di gestione integrata dei rifiuti urbani Toscana Centro, Toscana Costa e 

Toscana Sud”;  

- 23 novembre 2021, n. 101, con la quale sono state ripristinate le tre zone-distretto “Aretina”, “Casentino” e 

“Valtiberina” per scomposizione della preesistente zona-distretto “Aretina-Casentino-Valtiberina”, ai sensi 

dell’articolo 64 della l.r. 40/2005; 

- 28 luglio 2021, n. 81, di modifica del reticolo idrografico e di gestione di cui alla legge regionale 27 dicembre 2012 n. 

79; 

- 23 marzo 2021, n. 29, di aggiornamento delle linee guida per l’adozione dei piani di classifica dei consorzi di 

bonifica; 

- le deliberazioni n. 19 e n. 20 con le quali sono stati adottati due progetti di paesaggio (Isola di Capraia e 

Pratomagno) ai sensi dell’articolo 19 della l.r. 10 novembre 2014, n. 65 (Norme per il governo del territorio); 

- le deliberazioni n. 60 e n. 74, con le quali sono state approvate due proposte di legge al Parlamento in materia, 

rispettivamente, di silvicoltura e di organizzazione territoriale dei tribunali. Nel 2021, peraltro, sono state presentate 

altre 4 proposte di legge al Parlamento, per un totale di 6, il che costituisce obiettivamente una novità dell’anno.  
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Con riferimento al lavoro delle commissioni è opportuno segnalare che il 2021 è il secondo anno di piena operatività del 

nuovo assetto ad esse conferito dal Regolamento interno del Consiglio regionale 3 novembre 2020, n. 32 (Quinta 

commissione permanente. Commissione Politiche europee e sessione europea del Consiglio regionale. Sedute in modalità 

telematica. Modifiche al regolamento interno 24 febbraio 2015, n. 27 “Regolamento interno dell’Assemblea legislativa 

regionale”). 

Per tale motivo la comparazione tra i dati inerenti alle singole commissioni nel 2020 e nel 2021 può essere condotta su di 

un sostrato organizzativo omogeneo, risultando così meno bisognosa di approfondimenti e contestualizzazioni per non 

risultare fuorviante. 

Ciò detto, salta immediatamente agli occhi che, se pure le sedute d’aula hanno registrato un incremento più che 

apprezzabile rispetto al 2020, nel caso delle commissioni esso risulta ancor più forte. A livello complessivo si contano, nel 

2021, ben 224 sedute di commissione singole e 23 in congiunta, a fronte di valori pari rispettivamente a 97 e 19 nell’anno 

precedente. 

La tendenza coinvolge tutte le commissioni, sia speciali che di merito, tuttavia secondo una chiara bipartizione: da un lato 

le commissioni di merito storiche (dalla Prima alla Quarta), che incrementano il numero di sedute in modo molto 

significativo; dall’altro la Commissione di controllo e quelle di recente istituzione, Quinta ed Europa, che fanno registrare 

tassi di crescita a dir poco eccezionali, nell’ordine del 600/700 per cento e arrivando in un caso a più che decuplicare il 

valore del 2020. 

Sedute delle commissioni: 

o Prima Commissione (Affari istituzionali, programmazione, bilancio, informazione e comunicazione): n. 32 

sedute, più n. 2 congiunte (nel 2020 rispettivamente 22 sedute e 2 congiunte). 
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o Seconda Commissione (Sviluppo economico e rurale): n. 35 sedute più 5 congiunte (nel 2020 rispettivamente 

22 sedute e 9 congiunte); 

o Terza Commissione (Sanità e politiche sociali): n. 54 sedute e 5 congiunte (nel 2020 rispettivamente 19 e 3 

congiunte); 

o Quarta Commissione (Territorio, ambiente, mobilità, infrastrutture): n. 32 sedute e 4 congiunte (nel 2020: 23 

e 5 congiunte); 

o Quinta Commissione (Istruzione, formazione, beni e attività culturali): n. 29 sedute e 6 congiunte (nel 2020 

solo 5 sedute);  

o Commissione di controllo: n. 21 sedute (2 nel 2020); 

o Commissione istituzionale politiche europee e affari internazionali: n. 21 sedute più una congiunta (nel 2020: 

4 sedute). 
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Le Leggi di particolare rilievo  

Le prime leggi del 2021 si collocano all’interno dell’ampio filone di legislazione emergenziale emanata nel 2020 a contrasto 

dell’epidemia da COVID e a ristoro delle categorie maggiormente colpite dalle misure volte al contenimento dei contagi. 

Fanno parte di questo insieme le leggi regionali 1, 2, 3 e 15, che intervengono rispettivamente a favore dei maestri di sci, 

delle associazioni proloco, dei lavoratori autonomi dello spettacolo, degli enti locali messi in difficoltà nell’esercizio delle 

loro funzioni di pianificazione territoriale. 

Nel complesso, per effetto, si presume, sia del turnover degli eletti, sia dell’estesa copertura assicurata dalla produzione 

legislativa dell’anno precedente, la legislazione del 2021 appare non solo rarefatta quanto a numero di atti, ma anche più 

tenue per quanto concerne densità precettiva ed articolazione. Per dare dei riferimenti empirici, per quanto grossolani 

possano apparire, si consideri che, seguendo l’ordine cronologico, prima di trovare una legge con almeno 10 articoli 

bisogna scorrere l’elenco fino alla n. 27, approvata nel mese di luglio e che in totale sono solo dodici le leggi che superano i 

dieci articoli: leggi regionali 27, 29 (manutenzione), 31 (collegato), 36, 40, 44, 47, 51, 53, 54 (collegato), 55 (stabilità), 

56 (bilancio).  

Merita tuttavia segnalare che, fatti salvi i collegati al bilancio e la legge annuale di manutenzione, costitutivamente 

predisposti per ospitare un articolato assai vasto, col progredire dell’anno la restante produzione legislativa si fa via via più 

complessa ed ambiziosa, allontanandosi da quella funzionalità emergenziale-provvedimentale sopra descritta e prendendo 

a riferimento insiemi più organici di tematiche. Non è dunque un caso che le leggi di maggior rilievo che qui saranno 

brevemente illustrate si caratterizzino per un numero progressivo relativamente elevato, eccone l’elenco:    

• Legge regionale 3 agosto 2021, n. 27 (Valorizzazione del patrimonio storico - culturale intangibile e della cultura 

popolare della Toscana. Disciplina delle rievocazioni storiche regionali). 
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Con questa legge la Regione ha operato un intervento di razionalizzazione e integrazione delle disposizioni in materia 

di rievocazioni storiche già introdotte dalla legge regionale 14 febbraio 2012, n. 5 (Valorizzazione delle associazioni e 

delle manifestazioni di rievocazione e ricostruzione storica della Toscana. Modifiche alla legge regionale 25 febbraio 

2010, n. 21 “Testo unico delle disposizioni in materia di beni, istituti e attività culturali”). 

Lo sviluppo che, nell’arco di vigenza della norma citata, si è avuto di tali associazioni e manifestazioni ha sollecitato il 

legislatore regionale ad effettuare una revisione della disciplina a ciò relativa, aprendola ad una governance diffusa 

del fenomeno delle manifestazioni storiche e dell’associazionismo che le anima, con un maggior coinvolgimento delle 

amministrazioni locali, anche attraverso gli strumenti normativi della co-progettazione fra enti e associazioni, 

profilando una più spiccata azione di promozione degli eventi e, soprattutto, una valorizzazione e premialità 

dell’iniziativa dal basso. Infine, la legge opera un espresso riconoscimento del valore culturale di tali manifestazioni, 

dal quale fa discendere il coinvolgimento del mondo della scuola e, per suo tramite, l’offerta di nuovi stimoli 

all’apprendimento.  

Per il conseguimento di tali finalità la l.r. 27/2021 opera una semplificazione dell’impianto originario degli elenchi 

delle manifestazioni in oggetto superando la dicotomia fra quelle di ricostruzione e quelle di rievocazione storica, 

aggiornando l’impianto definitorio alle più recenti acquisizioni accademiche in materia. La legge detta poi le modalità 

di ricognizione puntuale delle manifestazioni rinviando al calendario annuale approvato dalla Giunta previa 

consulenza dell’apposito Comitato, facendo di esso la fonte di riconoscimento ufficiale delle manifestazioni storiche 

regionali. Interviene altresì sull’articolazione del Comitato regionale delle rievocazioni storiche della Toscana, 

definendone meglio le competenze e affianca all’amministrazione uno specifico organismo di consulenza scientifica 

(Osservatorio regionale delle rievocazioni storiche) chiamato a sviluppare il rapporto con l’associazionismo culturale e 

con il mondo della ricerca universitaria a garanzia del rigore culturale delle scelte operate. Per quanto concerne le 

modalità di attivazione degli interventi, la legge 27 fa espresso rinvio allo strumento della co-progettazione, ormai 

codificato dalla normativa statale e regionale del Terzo settore (l.r. 65/2020), al quale affianca il contributo 

http://raccoltanormativa.consiglio.regione.toscana.it/articolo?urndoc=urn:nir:regione.toscana:legge:2012-02-14;5
http://raccoltanormativa.consiglio.regione.toscana.it/articolo?urndoc=urn:nir:regione.toscana:legge:2010-02-25;21
http://raccoltanormativa.consiglio.regione.toscana.it/articolo?urndoc=urn:nir:regione.toscana:legge:2010-02-25;21
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dell’Agenzia regionale Toscana Promozione Turistica e della Fondazione Sistema Toscana, oltre ad attivare rapporti 

con il mondo della scuola in coerenza con la normativa statale di riferimento. 

 Quanto sopra viene, infine, raccolto all’interno di una legge a sé stante, non più sezione del testo unico del 2010, 

procedendo, di conseguenza, all’abrogazione della l.r. 5/2012 che di tale prima disciplina era stata il vettore. 

• Legge regionale 1° ottobre 2021, n. 36 (Disposizioni urgenti per il rispetto degli obblighi derivanti dall’appartenenza 

alla Comunità europea e per la disciplina della fase di autorizzazione provvisoria allo scarico di acque reflue urbane 

nei corpi idrici superficiali. Modifiche alla l.r. 5/2016 e alla l.r. 20/2006). 

 Con questa legge la Regione è intervenuta per garantire, sul proprio territorio, l’osservanza dei parametri depurativi 

fissati dalla disciplina dell’Unione Europea scongiurando al contempo situazioni di emergenza di tipo sanitario e di 

igiene pubblica che deriverebbero dalla chiusura degli scarichi interessati, consentendo la prosecuzione degli stessi 

mediante il rilascio, ai sensi dell’articolo 124, comma 6 del d.lgs 152/2006, della prevista autorizzazione provvisoria 

per il tempo tecnico strettamente necessario al completamento degli interventi, a condizione che sia evitato il 

deterioramento dei corpi idrici interessati e che non sia pregiudicato il raggiungimento degli obiettivi di qualità 

stabiliti dal piano di tutela e dal piano di gestione.  

 Alcuni degli interventi sopracitati riguardano agglomerati interessati dalle procedure di infrazione n. 2014/2059 e n. 

2017/2181 avviate dalla Commissione Europea nei confronti dell’Italia per essere venuta meno agli obblighi previsti 

all’articolo 3, all’articolo 4, ai paragrafi 2 e 3 dell’articolo 5 e all’articolo 10 della Direttiva 91/271/CE in relazione a 

un numero assai elevato di agglomerati superiori ai 2000 abitanti, nonché ad obblighi previsti al paragrafo 4 

dell’articolo 5 della medesima in relazione a numerose aree individuate come sensibili ai sensi del paragrafo 1 del 

medesimo articolo o ai relativi bacini drenanti. La Toscana risultava esposta in 29 agglomerati 

http://raccoltanormativa.consiglio.regione.toscana.it/articolo?urndoc=urn:nir:regione.toscana:legge:2016;5
http://raccoltanormativa.consiglio.regione.toscana.it/articolo?urndoc=urn:nir:regione.toscana:legge:2006;20
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 Per le finalità sopra descritte la l.r. 36/2021 introduce disposizioni rafforzative delle procedure acceleratorie già 

previste dall’articolo 26 della l.r. 20/2006 e dalla l.r. 5/2016, per garantire il completamento delle opere di 

adeguamento nel più breve tempo possibile. 

• Legge regionale 5 novembre 2021, n. 40 (Disposizioni attuative  del d.lgs. 31 luglio 2020, n. 101 (Attuazione della 

direttiva 2013/59/Euratom, che stabilisce norme fondamentali di sicurezza relative alla protezione contro i pericoli 

derivanti dall'esposizione alle radiazioni ionizzanti, e che abroga le direttive 89/618/Euratom, 90/641/Euratom, 

96/29/Euratom, 97/43/Euratom e 2003/122/Euratom e riordino della normativa di settore in attuazione dell’articolo 

20, comma 1, lettera a), della legge 4 ottobre 2019, n. 117 ). Abrogazione della l.r. 32/2003 . 

 La legge regionale 40/2021 disciplina l’impiego di radiazioni ionizzanti, sotto il profilo autorizzativo e sotto quello del 

controllo della radioattività ambientale, in attuazione decreto legislativo 31 luglio 2020, n. 101, che pone in capo alle 

regioni ulteriori e numerosi adempimenti non già previsti dalla previgente norma nazionale in materia costituita dal 

d.lgs. 230/1995. Inoltre, la legge attiva le competenze in materia di controlli sulla radioattività presente nelle acque 

destinate al consumo umano assegnati alle regioni dal d.lgs 28/2016. 

 A tali fini la legge 40 disciplina: a) gli adempimenti a carico della Regione previsti dal d.lgs. 101/2020; b) la 

composizione e le funzioni della Commissione regionale per la prevenzione dei rischi da radiazioni ionizzanti; c) la 

costituzione del Sistema informativo radiologico toscano (SIRT). 

 Alla luce delle importanti innovazioni introdotte, soprattutto sui temi come la protezione dalle radiazioni di origine 

naturale o il controllo sulla radioattività ambientale e del carattere ormai datato di molte disposizioni in materia 

contenute nella previgente legge regionale 32/2003, peraltro antecedente alla riforma del servizio sanitario 

regionale dettata dalla l.r. 40/2005, si è ritenuto opportuno procedere alla sua integrale riscrittura, disponendone 

espressamente l’abrogazione.  

http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2020-07-31;101
http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2019-10-04;117#art20-com1-let1
http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2019-10-04;117#art20-com1-let1
http://raccoltanormativa.consiglio.regione.toscana.it/articolo?urndoc=urn:nir:regione.toscana:legge:2003;32
http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2020-07-31;101
http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2020;101
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 Il testo si compone di ventiquattro articoli, suddivisi in sette capi. Il primo capo detta le disposizioni generali; il 

secondo è dedicato ai procedimenti amministrativi e ne introduce due nuovi; il terzo alla disciplina della 

Commissione regionale per la prevenzione dalle radiazioni ionizzanti, rivista sia nella composizione che nella durata; 

il quarto alle disposizioni per la protezione della popolazione dai rischi derivanti dalle radiazioni ionizzanti, il quinto al 

Sistema Informativo radiologico toscano, il sesto alla Formazione e alla vigilanza, il settimo, l’ultimo, contiene le 

disposizioni finali e transitorie. 

• Legge regionale 1° dicembre 2021, n. 47 (Misure di semplificazione in materia edilizia. Adeguamento alla normativa 

statale e adeguamento ai rilievi di costituzionalità. Modifiche alla l.r. 65/2014 e alla l.r. 31/2020 . 

 Con i suoi 45 articoli, la l.r. 47/2021 opera un intervento ad ampio raggio sulla normativa regionale in materia di 

governo del territorio, adeguandola, da un lato a recenti pronunce della Corte Costituzionale, dall’altro, alla novella 

delle disposizioni statali contenenti i principi fondamentali in materia di attività edilizia e, infine, coordinandola con le 

modifiche intervenute a livello della legislazione regionale di settore in vario modo coinvolta dalla stessa, 

segnatamente quella in materia di agriturismo e riduzione del rischio idraulico (leggi regionali 30/2003 e 41/2018).  

 Più nello specifico la legge modifica estesamente la l.r. 10 novembre 2014, n. 65 (Norme per il governo del 

territorio) – opera alla quale sono dedicati ben 43 dei 45 articoli della l.r. 47/2021 – ponendola in linea con i principi 

fondamentali della legislazione statale desumibili dalle disposizioni contenute nel decreto del Presidente della 

Repubblica 6 giugno 2001, n. 380 (Testo unico delle disposizioni legislative e regolamentari in materia edilizia), 

come innovate dal decreto-legge 76/2020. Inoltre, la legge procede all’adeguamento della l.r. 65/2014 alla sentenza 

della Corte Costituzionale n.2 del 13/01/2021, con la quale è stato dichiarato costituzionalmente illegittimo il comma 

5 dell’articolo 30 della legge regionale toscana n.69 del 22 novembre 2019, che ha introdotto il comma 2 ter 

nell’articolo 134 della l.r.65/2014. Pertanto, nel caso di interventi assoggettati a permesso di costruire per i quali la 

legislazione vigente consente la presentazione di una SCIA alternativa, il procedimento delineato dalla normativa 

regionale in esito all’adeguamento a quella statale prevede che la segnalazione sia presentata almeno trenta giorni 

http://raccoltanormativa.consiglio.regione.toscana.it/articolo?urndoc=urn:nir:regione.toscana:legge:2014;65
http://raccoltanormativa.consiglio.regione.toscana.it/articolo?urndoc=urn:nir:regione.toscana:legge:2020;31
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prima dell’effettivo inizio dei lavori. Ulteriori proposte di modifica rispondono all’esigenza di riallineare il testo della 

l.r. 65/2014 ad alcune norme regionali di settore oggetto di recenti modifiche: la l.r. 30/2003 (Disciplina delle 

attività agrituristiche, delle fattorie didattiche e dell'enoturismo in Toscana) e la l.r. 41/2018 (Disposizioni in materia 

di rischio di alluvioni e di tutela dei corsi d’acqua in attuazione del decreto legislativo 23 febbraio 2010, n. 49). 

• Legge regionale 24 dicembre 2021, n. 51 (Iniziative istituzionali del Consiglio regionale per la valorizzazione delle 

finalità statutarie. Modifiche alla l.r. 46/2015). 

 La legge in oggetto interviene estesamente sulla l.r. 9 aprile 2015, n. 46 (Disciplina delle iniziative istituzionali del 

Consiglio regionale per la valorizzazione delle finalità statutarie. Abrogazione della l.r. 26/2001) la cui struttura 

viene profondamente incisa con la soppressione di alcuni capi e l’introduzione di un assetto basato su due titoli, il 

secondo dei quali, del tutto nuovo, detta la disciplina di attività e di eventi finalizzati alla costruzione delle politiche 

regionali del futuro in ambito economico, sociale e culturale (Toscana 2050). A seguito di tale intervento la struttura 

della l.r. 46 del 2015 appare divisa in due titoli, il primo dei quali ingloba la disciplina relativa alle iniziative già 

previste – feste, celebrazioni, premi – e il titolo II che introduce le iniziative relative a Toscana 2050, con le quali il 

Consiglio regionale intende promuovere la ricerca e l’innovazione per garantire lo sviluppo sostenibile e favorire 

l’individuazione di strumenti utili a valutare l’impatto sulle generazioni future delle scelte operate in campo 

economico, sociale e culturale.  

 Per finanziarie le attività e gli eventi da programmare per la configurazione della Toscana del futuro, la legge 

provvede a sopprimere il premio “Giovanni da Verrazzano – Eccellenze toscane”, istituito con la l.r. 7 marzo 2017, n. 

9 ma non realizzato per difficoltà di carattere procedurale. La proposta di legge in oggetto prevede, inoltre, alcune 

limitate modifiche alle denominazioni di ricorrenze e premi già in essere per i quali l’esperienza ad oggi maturata ha 

evidenziato la necessità di precisazioni di carattere terminologico.  

 

http://raccoltanormativa.consiglio.regione.toscana.it/articolo?urndoc=urn:nir:regione.toscana:legge:2015;46
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• Legge regionale 28 dicembre 2021, n. 53 (Norme per l’esercizio delle funzioni amministrative in materia di Registro 

unico nazionale del Terzo settore in Toscana). 

 Con la l.r. 53/2021 la Toscana interviene a disciplinare, sul proprio territorio, l’esercizio delle funzioni amministrative 

in materia di Registro unico nazionale del Terzo settore (RUNTS), di cui all’articolo 45 del decreto legislativo 3 luglio 

2017 n. 117 (Codice del Terzo settore, a norma dell’articolo 1, comma 2, lettera b), della legge 6 giugno 2016, 

n.106) e ai sensi del decreto del Ministro del lavoro e delle politiche sociali 15 settembre 2020, recante la definizione 

delle procedure di iscrizione degli enti, delle modalità di deposito degli atti, delle regole per la predisposizione, la 

tenuta, la conservazione del Registro unico nazionale del Terzo settore.  

 A tale scopo la legge procede all’individuazione dell’Ufficio regionale del Registro unico nazionale del Terzo settore ai 

sensi dell’articolo 45 del d.lgs. 117/2017, quindi a disciplinare i procedimenti per l’emanazione dei provvedimenti di 

iscrizione e di cancellazione degli enti del Terzo settore nel RUNTS, ai sensi dell’articolo 53, comma 2, del medesimo 

d.lgs., la gestione della trasmigrazione dei registri esistenti, compresa la verifica della sussistenza dei requisiti 

necessari all’iscrizione al RUNTS e, infine, le attività di controllo previste dall’articolo 90 e 93, comma 1, lettere a), 

b) e c) del d.lgs. 117/2017 nei confronti degli enti del Terzo settore aventi sede legale in Toscana. 
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L’attività dell’Ufficio di Presidenza  

L’Ufficio di Presidenza del Consiglio regionale, composto dal Presidente del Consiglio regionale, da due Vicepresidenti e da 

due segretari, svolge le numerose funzioni individuate dall’articolo 15 dello Statuto regionale, dall’articolo 11 della L.R. 

4/2008 e dall’articolo 11 del Regolamento interno del 24 febbraio 2015, n. 27, e in particolare coadiuva il Presidente del 

Consiglio nell’esercizio dei suoi compiti al fine di tutelare e assicurare le prerogative e l’esercizio dei diritti dei consiglieri e 

la funzione delle minoranze, definisce gli obiettivi e gli indirizzi per l’organizzazione degli uffici consiliari e per la gestione 

del personale, verifica i risultati della gestione consiliare, propone il bilancio autonomo del Consiglio regionale, determina la 

dotazione organica del Consiglio regionale, determina la programmazione contrattuale e la formulazione di indirizzi per le 

relazione sindacali per la struttura del Consiglio regionale ecc. 

L’attività dell’Ufficio di Presidenza nell’anno 2021 è stata molto intensa in considerazione delle difficoltà derivanti dal 

perdurare dell’emergenza Covid-19 e dagli adempimenti ed attività connessi alla XI legislatura.  

Da segnalare una importante e graduale ripresa delle sedute in presenza, in considerazione del miglioramento 

dell’andamento della situazione epidemiologica, in alternanza a sedute svolte in modalità telematica.  

Nell’anno 2021 sono stati adottati dall’Ufficio di Presidenza numerosi atti ricorrenti, come le proposte di delibera al 

Consiglio per l’approvazione e le variazioni del bilancio autonomo del Consiglio, nonché le conseguenti delibere di 

variazione del bilancio gestionale, di approvazione del piano triennale della prevenzione della corruzione e della 

trasparenza, quelle per le celebrazioni delle ricorrenze toscane Festa della Toscana, Pianeta Galileo ecc, delibere di nomina 

di uditori nelle commissioni. Si evidenzia, però, che nell’anno 2021 l’Ufficio di Presidenza ha dato attuazione, attraverso 

l’approvazione di linee di indirizzo, ad una serie di provvedimenti legislativi particolarmente importanti approvati dall’aula, 

e presentati alla fine dell’anno 2020, su iniziativa dello stesso Ufficio di Presidenza. In particolare, per citarne alcune, le 

proposte di legge regionale di sostegno, a causa dell’emergenza epidemiologica, ai maestri di sci, alle proloco, ai lavoratori 

autonomi dello spettacolo. Particolarmente rilevanti sono state anche le iniziative approvate e realizzate nel territorio 

regionale per le celebrazioni per il settecentenario dalla morte di Dante Alighieri. L’attività di valorizzazione dell’identità 

toscana e di sostegno ad iniziative sul territorio regionale è stata particolarmente importante soprattutto in questo periodo 
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caratterizzato dall’emergenza epidemiologica, in quanto mira a garantire un ritorno graduale alla normalità da parte della 

comunità toscana.  

Sempre nell’anno 2021, sono state approvate le proposte di legge, di iniziativa dell’Ufficio di presidenza, quali la modifica 

della l.r. 5/2008 in materia di nomine e la modifica della l.r. 46/2015 con l’inserimento di Toscana 2050. Sono state, 

inoltre, proposte, per l’esame dell’Aula all’inizio dell’anno 2022, le proposte di legge di iniziativa dell’Ufficio di Presidenza, 

relative ad iniziative di promozione sociale, culturale e di aggregazione rivolte alle nuove generazioni e gli interventi di 

sostegno per l’educazione alla musica e al canto corale.  

Alla fine dell’anno 2021 è stato, infine, nominato dallo stesso Ufficio di presidenza, su proposta del Presidente del 

Consiglio, il nuovo Segretario generale del Consiglio regionale.  

 

Sintesi delle attività per l’anno 2021:  

• Sedute: n. 33  

• Deliberazioni adottate n. 133   

• Proposte di legge di iniziativa dell’Ufficio di Presidenza al Consiglio regionale n. 5  

• Proposte di deliberazione di competenza del Consiglio regionale di iniziativa dell’Ufficio di presidenza n. 14 
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I rapporti con la società civile  

 
URP (Ufficio relazioni con il pubblico) 

È la struttura del Consiglio regionale dedicata alla comunicazione con cittadini, associazioni, imprese, pubbliche 

amministrazioni e istituzioni private. L’Ufficio relazioni con il pubblico in particolare:  

 

• Promuove la conoscenza dei compiti istituzionali del Consiglio regionale e del suo funzionamento  

• Fornisce informazioni sulle strutture, le attività e i servizi del Consiglio regionale  

• Raccoglie contributi, osservazioni, richieste o segnalazioni che pervengono dai cittadini in qualsiasi forma: 

personalmente, via fax, posta elettronica, posta ordinaria  

• Garantisce il diritto di accesso agli atti e ai documenti  

• Fornisce informazioni sull'iter delle leggi e degli atti consiliari  

• Fa conoscere in tempo reale manifestazioni culturali, eventi e convegni promossi dall’Assemblea regionale  

• Fornisce una postazione telematica per consultare pagine web, documenti, banche dati, ma anche per inviare e 

ricevere e-mail. L'Ufficio relazioni con il pubblico fa parte della rete regionale degli URP.  

 

I numeri in sintesi dell’URP per il 2021: 

 

2.565 contatti di cittadini con l’URP 

2.134.131 pagine del sito visualizzate nel corso dell’anno 
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Difensore civico 

Istituzione per la tutela non giurisdizionale dei diritti fondamentali. La competenza del Difensore civico si estende nei 

confronti delle Pubbliche Amministrazioni, compresi gli Uffici periferici dello Stato e dei gestori dei Pubblici Servizi. È 

esclusa dalla competenza del Difensore civico l’Amministrazione della Giustizia (comprese le carceri), la Pubblica Sicurezza, 

l’Amministrazione militare. 

Le istanze di cittadini trattate nel 2021 dal Difensore Civico sono 2.145, distinte nelle seguenti materie: 

AMBIENTE 55 

ASSETTO ISTITUZIONALE 328 

CONCILIAZIONE SERVIZIO IDRICO 66 

IMMIGRAZIONE 25 

IMPRESE E ATTIVITA’ PRODUTTIVE 30 

ISTRUZIONE CULTURA FORMAZIONE 64 

LAVORO 94 

ORDINAMENTO FINANZIARIO 310 

POLITICHE SOCIALI 96 

SANITA’ 468 

SERVIZI PUBBLICI 340 

TERRITORIO 266 
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ALTRE ATTIVITA’ 3 

 ad esse sono da aggiungere: 

15 conciliazioni in qualità di Presidente delle Commissioni conciliative regionali delle aziende sanitarie;  

167 conciliazioni in qualità di Presidente per il servizio idrico integrato, anteriormente all’attivazione dell’Organismo di 

Conciliazione presso AIT. 

Il Garante delle persone sottoposte a misure restrittive della libertà personale 

Il Garante delle persone sottoposte a misure restrittive della libertà personale è regolato dalla L.R. 69/2009 e ha il compito 

di promuove la conoscenza e il rispetto di tutte le norme che riguardano i detenuti e coloro che sono ristretti nella libertà 

personale ad altro titolo, come le persone sottoposte a misura di sicurezza e quelle sottoposte a trattamento sanitario 

obbligatorio. 

Il garante è organo autonomo, verifica che siano garantiti i diritti fondamentali delle persone recluse e in tal senso 

contribuisce ad assicurare la finalità rieducativa della pena ed il reinserimento sociale dei condannati, così come, più in 

generale, l’effettivo godimento dei diritti civili e sociali. 

Il Garante ha inoltre tra le sue funzioni, previste nell’art. 2, quelle di realizzare iniziative di informazione e promozione 

culturale sui temi dei diritti e delle garanzie delle persone sottoposte a misure restrittive della libertà personale, funzione 

esercitata, oltre che attraverso la relazione annuale e la sua diffusione, anche attraverso seminari di studio e convegni 

aperti al pubblico, attività di ricerca su temi specifici, svolta sia dall’Ufficio che da soggetti esterni, pubblicazioni e 

diffusione web e cartacea dei risultati delle ricerche e di informazioni riguardanti i diritti delle persone private della libertà 

personale. 
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Il Garante visita, di norma, regolarmente i vari istituti penitenziari della Regione e mantiene contatti diretti con le direzioni, 

l’associazionismo, i detenuti al fine di osservare e conoscere le problematiche interne e lavorare affinché possano essere 

risolte.  

Una delle attività principali svolte dal Garante è la risposta alle istanze. Il canale privilegiato con il quale il Garante 

intrattiene rapporti con i detenuti è la corrispondenza. I detenuti (o terzi per conto loro, come familiari o associazioni) 

scrivono al garante portando alla sua attenzione le situazioni problematiche e per le quali richiedono il suo intervento. 

L’Ufficio lavora in rete con gli altri attori sociali coinvolti nell’area penale e penitenziaria, tra cui i Garanti comunali e le 

associazioni.  

Nel 2021 sono pervenute complessivamente al Garante 155 richieste di intervento (5 da fuori regione e 150 dalla 

Toscana). 

Il Garante attualmente in carica è l’avv. Giuseppe Fanfani, nominato con Deliberazione 15 aprile 2020, n. 14 

 

Garante per l’Infanzia e l’Adolescenza della Regione Toscana 

La Regione Toscana con la Legge 1 marzo 2010, n. 26 ha istituito il Garante per l’Infanzia e l’Adolescenza, in attuazione 

dei princìpi contenuti nella Convenzione sui diritti del fanciullo adottata a New York il 10 dicembre 1989 e nella 

Convenzione europea sull’esercizio dei diritti dei minori adottata dal Consiglio d’Europa a Strasburgo il 25 gennaio 1996. 

Il Garante è il soggetto istituzionale che nel territorio della Regione Toscana, assicura la promozione, la salvaguardia e la 

tutela dei diritti e degli interessi delle persone di minore età. 

In particolare, il Garante tra le varie funzioni diffonde la conoscenza e promuove l’affermazione dei diritti dell’infanzia e 

dell’adolescenza. 

Rappresenta sul piano istituzionale i diritti e gli interessi dell'infanzia e dell'adolescenza.  

Riceve ed esamina le segnalazioni in merito a violazioni o rischio di violazioni dei diritti e degli interessi delle persone di 

minore età, adottando i consequenziali provvedimenti.  

http://raccoltanormativa.consiglio.regione.toscana.it/articolo?urndoc=urn:nir:regione.toscana:legge:2010-03-01;26
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Sollecita i soggetti competenti all’adozione delle misure necessarie a rimuovere le cause che impediscono la tutela, lo 

sviluppo e la piena affermazione dei diritti e degli interessi delle persone di minore età. 

Segnala ai soggetti competenti situazioni di persone di minore età a rischio, sollecitando l’adozione di misure di aiuto e 

sostegno. 

Promuove, presso i soggetti competenti, la modifica o la riforma di provvedimenti nell’interesse delle persone di minore 

età.  

Collabora e si raccorda con tutti i soggetti che hanno competenza e svolgono azioni e attività nelle politiche di sostegno, 

tutela e promozione delle persone di minore età.  

Formula proposte ed esprime parere su atti normativi e di indirizzo riguardanti l'infanzia, l'adolescenza e la famiglia, di 

competenza della Regione, delle province e dei comuni.  

Promuove studi e ricerche sulla condizione minorile.  

Il Garante è inoltre responsabile della selezione e formazione dei Tutori volontari di Minori stranieri non accompagnati, ai 

sensi della Legge n. 47 del 7 aprile 2017 (Legge Zampa). 

Il Garante, nell’esercizio delle proprie funzioni, gode della piena indipendenza e non è sottoposto a forme di subordinazione 

gerarchica. 

 

Segnalazioni: 

Nel corso dell’anno 2021 sono state ricevute e riscontrate le seguenti segnalazioni ai sensi dell’art. 2 lett. d) della L.R.T n. 

26/2010, relative a varie tematiche concernenti la tutela dei diritti dei minori:  

 

n. 262, le quali ricomprendono un totale di 920 sottoscrittori, oltre a un numero non definito di genitori in 

rappresentanza di classi scolastiche, comitati, organizzazioni ecc. 
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Protocolli: 

n. 5 protocolli. 

La Garante ha sottoscritto n. 5 protocolli su vari temi relativi alla tutela dei minori: 

- Protocollo d’intesa con la Prefettura di Firenze ed altri soggetti istituzionali per le strategie di prevenzione e intervento 

sull’abuso e la violenza all’infanzia e all’adolescenza; 

- Protocollo d’intesa con il Tribunale per i Minorenni di Firenze in materia di Tutori volontari di minori stranieri non 

accompagnati;  

- Protocollo d'intesa con Save the Children per la Promozione dei Diritti dell’Infanzia e dell’Adolescenza, prevenzione degli 

abusi e partecipazione; 

- Protocollo operativo d’intesa con la Prefettura di Firenze ed altri soggetti istituzionali per le strategie di prevenzione e 

contrasto della violenza nei confronti delle donne stilato (in fase di sottoscrizione) con varie istituzioni e soggetti.  

- Protocollo con il Tribunale per i Minorenni, ANPAL e vari altri soggetti (Regione Toscana, Anci ecc.) avente ad oggetto 

l’inclusione e l’accompagnamento al lavoro di Minori fuori famiglia e Minori Stranieri Non Accompagnati (MSNA) attraverso 

l’implementazione di percorsi duali di istruzione e formazione. 

 

Patrocini: 

n. 4 patrocini. 

La Garante ha concesso il patrocinio e l’utilizzo del logo dell’ufficio a n. 4 iniziative ritenute meritevoli di sostegno ed 

adesione: 

- AINSPED – Giornata Internazionale del Gioco – Evento Il gioco è un diritto di tutti – Pisa e Carrara, 28 maggio 2021;  

- ANPAS Comitato regionale toscano – iniziativa Il senso di Mattia – progetto sul territorio toscana nel periodo 01/09/2021 

- 31/08/2024;  

- Fondazione Casa THEVENIN – convegno 20 novembre 2021 in occasione della ricorrenza dell’adozione della Convenzione 

sui Diritti dell’Infanzia e l’Adolescenza; 



 
 
 
 

Relazione sulla prestazione organizzativa – Anno 2021  Pagina 39 

 

- GRUPPO ITALIANO PRATICA COLLABORATIVA – Evento del 5 ottobre 2021 Giustizia, cosa cambia nella gestione dei 

conflitti familiari dentro e fuori dalla giurisdizione); 

Per una quinta iniziativa (AINSPED – Progetto Bollino Blu) proposta nel 2021 è in corso la redazione degli atti. 

 

Progetti:  

n. 8 progetti. 

La Garante ha fornito il proprio apporto scientifico alla realizzazione di n. 8 progetti con istituzioni e soggetti vari: 

 

- PROGETTO ACES - Istituto degli Innocenti – ANNO 2020 Active engagement of Children in local decision-making 

processes; 

- PROGETTO CARE - Telefono Azzurro + altri partners - sul potenziale dei minori vittima di violenza di subire un secondo 

trauma durante il processo di indagine, allontanamento e collocamento fuori famiglia;  

- PROGETTO CARING - Unifi – Uni Milano Bicocca + altri, progetto europeo di ricerca-azione che sostiene i ragazzi e le 

ragazze in uscita dal sistema di tutela (care leavers) nel realizzare il proprio progetto di vita; 

- PROGETTO CIAK – Tribunale per i Minorenni di Firenze- Finalità: sostenere il progetto di educazione alla legalità 

promosso all’Associazione Ciak Formazione e Legalità e denominato “Ciak…un processo simulato per evitare un vero 

processo;  

- PROGETTO DAPHNE – Istituto degli Innocenti - Finalità: prevenzione della violenza di genere attraverso attività educative 

dei giovani;  

- PROGETTO “My voice Our Choice” – Centro Antiviolenza Artemisia - Finalità: Aumento della conoscenza dei diritti tra i 

bambini; 

- Progetto “VOLUME – Voices Of chiLdren, rights and development of inclUsion Mechanisms in local Environment, 

incorporating COVID-19 lessons learned – CERV 2021 CHILD – Istituto degli Innocenti - Finalità: incoraggiare l’inclusione e 

la partecipazione attiva dei minorenni ai processi decisionali locali;  
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- PROGETTO Il senso di Mattia - ANPAS Comitato regionale toscano – progetto sul territorio toscana nel periodo 

01/09/2021 - 31/08/2024. 

 

Specifiche competenze ex Lege n. 47 del 7 aprile 2017 (Legge Zampa): 

n. 1 corso di formazione per aspiranti Tutori volontari di Minori stranieri non accompagnati. 

Per quanto attiene alle competenze attribuite alla figura dei Garanti per l’Infanzia e l’Adolescenza dalla Legge n. 47 del 7 

aprile 2017 (Legge Zampa) sul tema del tutela dei Minori stranieri non accompagnati presenti sul territorio italiano, in 

estrema sintesi, la Garante ha pubblicato un Avviso, ai sensi dell’art. 11 della citata normativa (“Avviso per la selezione 

di privati cittadini disponibili ad assumere la tutela di minori stranieri non accompagnati presenti nella Regione Toscana”) 

tuttora aperto, sulla base del quale sono state raccolte, a partire dal gennaio 2021, n. 43 domande di partecipazione ed 

è stata svolta, dopo l’istruttoria su ciascuna istanza, la selezione degli aspiranti Tutori di Minori stranieri non 

accompagnati che si è aperta con colloqui individuali svolti dalla Garante medesima e successivamente, con la 

realizzazione di un corso di formazione di 5 giornate, all’esito del quale è stato formato l’elenco dei Tutori da 

trasmettere al Tribunale per i Minorenni competente. 

 

Proposte e pareri:  

n. 17 proposte – n. 2 pareri 

- n. 1 Proposta nell’ambito della Relazione annuale delle attività, di revisione dell’intero testo della Legge istitutiva n. 

26/2010; 

- n. 8 Proposte all’Assessore Regionale alle Politiche sociali, edilizia residenziale pubblica e cooperazione relative alla 

nuova programmazione sull’utilizzo dei fondi europei FESR-FSE 2021–2027 disponibili in tema di Terzo settore, inclusione e 

integrazione sociale; 

- n. 1 Proposta di adesione e sottoscrizione del Codice Etico sul diritto delle persone di minore età alla salute e ai servizi 

sanitari, redatto dalla Garante, ai Direttori Generali delle Aziende Ospedaliere ed Universitarie della Regione Toscana; 
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- n. 7 Proposte al Presidente della Terza Commissione consiliare Sanità e Politiche Sociali nell’ambito del processo 

partecipativo avviato dal Consiglio Regionale nell’ambito degli Stati Generali della Salute; 

- n. 1 Parere nell’ambito dell’Audizione in merito all’attività dell’Ufficio e alle azioni intraprese in relazione alla pandemia in 

atto, in occasione della seduta della Terza Commissione consiliare Sanità e Politiche sociali incentrata sui temi dell’infanzia 

e dell’adolescenza e del malessere psicologico durante la pandemia; 

- n. 1 Parere nell’ambito dell’Audizione sul tema della prevenzione e contrasto dei fenomeni di bullismo e cyberbullismo. 

 

Convegni:  

n. 6 Convegni  

La Garante ha partecipato nell’arco dell’anno 2021 ai seguenti Convegni: 

- Seminario Politiche e Interventi a favore dell’infanzia e dell’adolescenza: dalla lotta alla povertà minorile alle azioni 

previste dal nuovo piano per l’infanzia e l’adolescenza, organizzato dalla Regione Toscana, presso l’Istituto degli Innocenti; 

- Iniziativa promossa da Gruppo Italiano di Pratica collaborativa con la camera minorile e la fondazione per la formazione 

forense dell’ordine degli avvocati di Firenze, sul tema Giustizia, cosa cambia nella gestione dei conflitti familiari dentro e 

fuori dalla giurisdizione, per sollecitare una gestione dei conflitti familiari più tutelante il benessere della famiglia in 

‘disgregazione’ ed in particolare della persona di minore età che ne fa parte; 

- Workshop organizzato dal Global Campus of Human Rights per la sensibilizzazione in Italia dello Studio Globale delle 

Nazioni Unite sui Bambini Privati della Libertà; 

- Convegno Fondazione Casa Thevenin - Thevenin: da 150 anni culla dei diritti dell’infanzia, in occasione della giornata 

mondiale dei Diritti dell’Infanzia e dell’Adolescenza; 

- Presentazione dell’iniziativa UffiziKids realizzata dalle Gallerie degli Uffizi e dedicata a bambine, bambini ed alle loro 

famiglie, nell’ottica di accrescere la vicinanza al patrimonio artistico e culturale 

- Convegno di presentazione del Progetto CARING: fare rete per l’autonomia dei care leavers. 
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Conferenza Nazionale per la garanzia dei diritti dell’infanzia e dell’adolescenza ex Lege n. 112 del 12 luglio 

2011: 

n. 4 sedute. 

Partecipazione della Garante a n. 4 sedute della Conferenza. 

 

CORECOM 

Il Comitato Regionale per le Comunicazioni della Toscana è un organo di consulenza e di gestione della Regione in materia 

di comunicazioni, nonché organo funzionale dell'Autorità per le Garanzie nelle Comunicazioni (Agcom). Disciplinato dalla 

Legge regionale n. 22/2002, è composto da un presidente e quattro componenti che, per l’esercizio delle proprie funzioni, 

si avvalgono di un’apposita struttura amministrativa di assistenza individuata all’interno del Consiglio regionale.  

Tra le funzioni oggetto di delega Agcom, il Corecom svolge attività di conciliazione tra utenti e gestori delle 

telecomunicazioni di cui riportiamo di seguito di dati. 

 

Attività di conciliazione CORECOM per il 2021: 

7.442 istanze di conciliazione pervenute 

8.748 istanze di conciliazione concluse come di seguito sintetizzato: 

✓ inammissibilità/improcedibilità 730 

✓ accordo fra le parti 6.344 

✓ mancato accordo fra le parti 1.571 

✓ mancata comparizione di una delle parti 103 

   

1.038 istanze di provvedimenti temporanei pervenute e 1.049 concluse con i seguenti esiti: 

✓ inammissibili 33 
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✓ accolte 637 

✓ rigettate 42 

✓ provvedimenti adottati 337 

Biblioteca della Toscana Pietro Leopoldo 

La Biblioteca della Toscana, nata nel 1971 accanto all’aula consiliare, in Palazzo Panciatichi, ora Palazzo del Pegaso, dal 

settembre 2016 ha una nuova prestigiosa sede: Palazzo Cerretani, in piazza dell’Unità italiana, accanto a Santa Maria 

Novella, nel centro di Firenze. La nuova Biblioteca ha mantenuto una sede distaccata a Novoli, presso il centro direzionale 

della Giunta regionale. 

La nuova biblioteca di Palazzo Cerretani, specializzata in ambito giuridico e in ambito toscano, mantiene la propria identità 

di biblioteca di ente a servizio degli uffici regionali e allo stesso tempo apre le proprie collezioni direttamente ai cittadini.  

Il nuovo spazio di oltre 600 mq si sviluppa in una decina di sale monumentali e si articola in sei percorsi tematici che 

accolgono gli utenti con differenti colori che individuano le collezioni: il percorso giuridico, il percorso della Toscana, il 

percorso delle pari opportunità, il percorso dedicato a Oriana Fallaci, il percorso storico-archeologico che conduce all'area 

degli scavi dell'interrato; nel 2020 a questi si è aggiunto il percorso dedicato all’Armadio della memoria - in ricordo delle 

vittime delle stragi della Moby Prince, Viareggio, Costa Concordia – uno spazio tematico pubblico finalizzato alla raccolta e 

alla massima fruibilità da parte del pubblico di materiali informativi e documenti sui temi afferenti alle tragedie sopra 

ricordate, come previsto dalla legge regionale 19 febbraio 2020, n. 10.  

A causa dell’emergenza Covid la biblioteca si è riorganizzata potenziando i servizi a distanza (prestito a domicilio, 

prenotazione degli accessi on line, iscrizione on line, reference, ecc.) e in digitale (nuovi prodotti informativi, ampliamento 

raccolta e-book, video) e trasformando in webinar le iniziative di promozione della lettura, prima in presenza.  

Anche i servizi in sede sono stati riorganizzati: prenotazione obbligatoria dei vari servizi, riduzione delle postazioni lettura, 

quarantena per i libri e tutte quelle attività tese a limitare il contatto nel rispetto della normativa relativa all’emergenza 

sanitaria. 
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Nel 2021 la biblioteca ha celebrato i suoi primi cinquant’anni di attività realizzando un progetto ad hoc che ha visto come 

protagonisti gli utenti, gli ex bibliotecari e gli amministratori che, in una serie di video, raccontano la loro esperienza con la 

biblioteca: La biblioteca della Toscana un video, una storia. Con l’occasione sono stati realizzati un webinar e un video 

promozionale a cura di Fondazione Sistema Toscana. In occasione del compleanno sono state condotte 3 visite guidate ai 

locali della biblioteca (sale monumentali e magazzini). 

 

Dati servizi al pubblico per il 2021: 

8857 contatti (dal 2018 è cambiato il metodo di rilevazione: si intendono “contatti” solo gli utenti rilevati, sia da back 

office che da front office, per quei servizi che NON vengono registrati nel software gestionale. Sono pertanto esclusi gli 

utenti che richiedono prestito o consultazione etc.) 

334 nuovi iscritti (totale iscritti: 7118) 

7.038 servizi al pubblico con fornitura di libri/riviste (prestiti, consultazioni, fornitura documenti) 

2.955 prestiti forniti 

238 fornitura pubblicazioni in distribuzione gratuita a enti e cittadini 

1.702 (in 221 giorni di apertura) ingressi registrati portineria - sede Palazzo Cerretani.  

 
L’Autorità regionale per la garanzia e la promozione della partecipazione  
 

L’Autorità regionale per la garanzia e la promozione della partecipazione è l’organismo a cui la legge regionale n. 46 del 

2013, “Dibattito pubblico regionale e promozione della partecipazione alla elaborazione delle politiche regionali e locali”, 

affida il compito di promuovere la partecipazione dei cittadini nei processi di costruzione delle politiche regionali e locali, un 

aspetto dell’ordinamento toscano sancito dallo Statuto regionale.  
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Le finalità di tale azione sono richiamate dall’articolo 1 della legge: l’obiettivo è “contribuire a rinnovare la democrazia e le 

sue istituzioni integrando la loro azione con pratiche, processi e strumenti di democrazia partecipativa”, e concorrere in tal 

modo alla creazione di “una più elevata coesione sociale, attraverso la diffusione della cultura della partecipazione e la 

valorizzazione di tutte le forme di impegno civico, dei saperi e delle competenze diffuse nella società”.  

Secondo quanto stabilisce il capo III della L.R. 46/2013, la Regione Toscana sostiene economicamente i progetti 

partecipativi locali al fine di garantire il diritto dei cittadini alla partecipazione attiva relativa alle politiche pubbliche 

regionali e locali e di contribuire alla coesione sociale. 

Nel corso dell’anno 2021 sono state presentate 28 richieste di finanziamento di processi partecipativi di cui 23 finanziati 

dall’Autorità regionale per la garanzia e la promozione della partecipazione per un totale di 344.754,50€, cosi distinti: 

21 da parte di Comuni, 1 da parte di Istituti Scolastici e 1 presentata da società cooperativa.  

Sintesi delle attività per l’anno 2021 

• Sedute: n. 21  

• Deliberazioni adottate n. 13 

• Processi partecipativi approvati n. 23 

 

Parlamento degli studenti 

Il Parlamento regionale degli studenti è un organo democratico di rappresentanza degli studenti degli istituti secondari di 

secondo grado della Toscana; dura in carica due anni ed è composto da sessanta studenti di cui cinquanta eletti dalla 

popolazione studentesca delle scuole e dieci nominati dalle consulte provinciali degli studenti. Il Parlamento elabora 

proposte, rapporti e relazioni da presentare ai decisori politici su temi di interesse e di attualità del mondo giovanile, con 

l’obiettivo di valorizzare il contributo che i giovani possono dare alla realizzazione dei valori che animano e sostengono il 

progresso civile e sociale. In particolare, può formulare proposte all’Ufficio di presidenza del Consiglio regionale e alla 
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Giunta regionale, oltre a presentare osservazioni sugli atti all’esame del Consiglio, concernenti i giovani e il mondo della 

scuola. Può chiedere di essere ascoltato in merito dalle commissioni consiliari competenti. 

Nell’anno scolastico 2020-2021, durante il secondo del biennio parlamentare che si è concluso a giugno 2021, in costanza 

di emergenza sanitaria da Covid-19, i lavori si sono tenuti in modalità telematica attraverso la piattaforma messa a 

disposizione dalla scuola capofila della rete. Gli studenti hanno portato avanti, parallelamente alle sedute plenarie 

dell’Ufficio di Presidenza e delle commissioni, il lavoro di informazione e formazione per tutte le scuole toscane su varie 

tematiche attraverso i canali social e il sito web. Le sedute del Parlamento degli studenti sono state trasmesse in diretta sul 

canale YouTube dedicato. Sono stati trattati i temi legati all’Unione Europea in collaborazione con il Parlamento Europeo, è 

stato promosso in collaborazione con l’Associazione Lorenzo Guarnieri, il seminario “Cosa è lo Stem factor - Gender 

Equality”. 

Gli studenti, sempre coadiuvati dalla rete delle scuole, in particolare dalla scuola capofila con i docenti referenti, hanno 

realizzato la pubblicazione editoriale “Quarantena poetica” in collaborazione con il Consiglio regionale, che raccoglie gli 

elaborati della gara di solidarietà poetica promossa lo scorso anno parlamentare e rivolta a tutti gli studenti degli Istituti 

d’istruzione superiore della Toscana.  

 

Pianeta Galileo 

Pianeta Galileo è un’iniziativa di divulgazione scientifica che ha lo scopo di consentire alle giovani generazioni di accedere 

alla conoscenza scientifica intesa non solo come possesso di competenze specifiche, ma, soprattutto, come capacità di 

capire le scienze e le loro applicazioni tecnologiche, di valutarne l’uso sociale e di comprenderne le finalità. Il Consiglio 

regionale realizza annualmente il programma di Pianeta Galileo in collaborazione con gli istituti scolastici, le università e gli 

enti di ricerca che operano sul territorio regionale nel campo della ricerca e dell’educazione scientifica. Per l’anno scolastico 

2020-2021, le attività si sono svolte in modalità telematica data la disponibilità dei relatori universitari e quella delle scuole 
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che hanno reso utilizzabili le proprie piattaforme. Nonostante le varie difficoltà della scuola, dovute alla emergenza 

sanitaria, le lezioni incontro sono state accolte con entusiasmo, come dimostrano le numerose richiese da parte delle 

scuole. È stata anche realizzata l’iniziativa “Primo incontro con la scienza”, durante la quale gli studenti hanno letto i libri 

proposti dal Comitato Scientifico, hanno prodotto elaborati ed hanno incontrato gli autori sempre in modalità 

videoconferenza.  

 

Commissione regionale pari opportunità (CRPO) 

L’articolo 55 dello Statuto della Regione Toscana, in vigore dal 2005, colloca la Commissione regionale per le pari 

opportunità tra gli organi di tutela e garanzia. La Commissione regionale per le Pari Opportunità è un organismo autonomo 

che determina l'attuazione dell'uguaglianza tra i generi e rimuove gli ostacoli che costituiscono per le donne fattori di 

discriminazione diretta e indiretta; favorisce il raccordo tra la realtà e le esperienze femminili della regione e le donne 

elette nelle istituzioni. Ha funzioni consultive e di proposta nei confronti degli organi della Regione, funzioni di controllo e 

monitoraggio sulle politiche regionali per l'applicazione dei principi di non discriminazione e di pari opportunità fra donne e 

uomini, funzioni di verifica sull'applicazione dell'art. 117, comma settimo, della Costituzione. 

 

Sintesi attività ANNO 2021  

• Iniziative: n. 4 

• Presentazione libri: n. 2 

• Sedute CPO: n. 16 

• Sedute UP: n. 17 

• Pareri: n. 8 

• Osservazioni: n. 4 

• Pubblicazioni della CRPO n. 10 - Quaderno n. 66 della collana dei quaderni   
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• Patrocini: n. 20  

• Decreti: n. 14 

• Note di liquidazione n. 4 

• Relazioni n. 2 

• Programmi attività n. 1 

• Post su profilo istituzionale Facebook CRPO: n. 5 

• Aggiornamento sito CRPO: continuo 

 

Consiglio delle autonomie locali (CdAL) 

Il Consiglio delle autonomie locali è l'organo di rappresentanza unitaria del sistema delle autonomie locali presso il 

Consiglio regionale della Toscana. Il suo scopo è quello di favorire l'intervento diretto degli Enti locali nei processi 

decisionali della Regione e di attuare il principio di raccordo e consultazione permanenti tra Regione ed Enti locali. Il CdAL è 

stato istituito con legge regionale 21 aprile 1998 n. 22, poi sostituita dalla legge regionale 21 marzo 2000 n. 36 "Nuova 

disciplina del Consiglio delle autonomie locali" attuata con regolamento interno. 

 

Sintesi delle attività per l’anno 2021: 

• Sedute: n. 9 

• Pareri espressi n. 19 di cui: 

• n. 2 su proposte di regolamento 

• n. 4 su proposte di Deliberazione 

• n. 13 su proposte di legge 

• Atti esaminati senza espressione di parere: n. 4 proposte di legge e n. 1 proposta di deliberazione 
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• Osservazioni eventuali: n. 1 su proposta di legge 

• Richieste di parere alla Sezione regionale della Corte dei Conti della Toscana ai sensi dell’articolo 7, comma 8, della 

legge 131/2003: n. 14 

• Deliberazioni in merito a nomine di competenza: n. 9 

 

Conferenza permanente delle autonomie sociali (CoPAS) 

  
La Conferenza permanente delle autonomie sociali (CoPAS) è il primo organismo in Italia istituito presso un'Assemblea 

legislativa regionale per rappresentare la sussidiarietà sociale e costituisce "il luogo" della rappresentanza delle autonomie 

che operano nel mondo del volontariato, dell'associazionismo sociale e della cooperazione sociale della Toscana. La CoPAS 

è prevista dall’articolo 61 dello Statuto della Regione Toscana ed è disciplinata dalla legge regionale n. 21 del 15 aprile 

2014. È organo ausiliario del Consiglio regionale e ha il compito di elaborare proposte e pareri al Consiglio ai fini della 

formazione degli atti della programmazione regionale. In particolare, la CoPAS esprime pareri obbligatori sui principali 

documenti di programmazione economica, sociale e territoriale e sulle proposte di legge istitutive o modificative di tali 

provvedimenti. Svolge verifiche sugli esiti delle politiche regionali con specifico riferimento al loro impatto sulla vita sociale 

e sul ruolo dei soggetti sociali in Toscana. 

Sintesi delle attività per l’anno 2021: 

• Sedute: n. 1 

• Pareri espressi: n. 1 

 

È stato svolto un lavoro di approfondimento nell’ambito del terzo settore sul tema della cooperazione e co-

programmazione. Il lavoro è stato oggetto di pubblicazione. 
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L’attività di rappresentanza  

Legge regionale 4 febbraio 2009, n. 4, Art. 1, comma 1, lettera c) “Spese di rappresentanza del Consiglio 

regionale”.  

Le concessioni di contributi, servizi tipografici e utilizzo gratuito di sale istituzionali e del marchio del Consiglio richiedono 

un’istruttoria da sottoporre all’approvazione dell’Ufficio di presidenza e, in caso di concessione, i conseguenti adempimenti 

amministrativi (decreto di impegno, decreto liquidazione, pubblicazione ai sensi del Dlgs 33/2013 comunicazioni, 

monitoraggio).  

Con deliberazioni dell’Ufficio di presidenza sono stati concessi nel 2021 n. 93 contributi economici ad associazioni senza 

scopo di lucro, e ad amministrazioni comunali per iniziative sul territorio regionale. 

 

Sono stati concessi inoltre servizi tipografici a n. 66 associazioni senza scopo di lucro e amministrazioni comunali. 

 

Nel corso dell’annualità 2021 sono stati pubblicati e stampati n. 10 volumi nella collana editoriale del Consiglio regionale 

Edizioni dell’Assemblea (dalla n. 218 alla n. 227).  

La concessione per l’utilizzo gratuito di sale istituzionali per il 2021 a causa della emergenza COVID-19 è stata fortemente 

limitata ed è stato concesso l’utilizzo di Sale istituzionali a soggetti esterni una sola volta.  

 

Legge regionale 23 febbraio 2010, n. 15 “Norme sulle sponsorizzazioni e sul marchio del Consiglio regionale”.  

Adempimenti: istruttoria, predisposizione bozza delibera, comunicazioni, controllo e monitoraggio  

È stato concesso l’utilizzo gratuito del marchio a n. 67 soggetti riconducibili ad associazioni/enti senza scopo di lucro che 

hanno realizzato iniziative sul territorio regionale. 
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Collezione d’arte del Consiglio regionale  

Per quanto riguarda le acquisizioni gli adempimenti derivano dagli obblighi in qualità di consegnatario (LR 77/2004 e del 

RIAC).  

Si precisa che le mostre d’arte che hanno avuto luogo in Consiglio sono inferiori alle annualità precedenti in quanto, causa 

COVID-19, le esposizioni in Consiglio sono state notevolmente ridotte, inoltre, lo spazio dedicato riguarda soltanto lo 

Spazio Espositivo Carlo Azeglio Ciampi. Di conseguenza le donazioni sottoscritte nell’annualità 2021 sono pari a zero. 

 

Avvisi pubblici 

Avviso pubblico “Assegnazione di un contributo straordinario finalizzato alla realizzazione di un progetto di 

educazione alla Legalità (articolo 2 legge regionale 77/2020)”, con il quale, in attuazione a quanto disposto dalla 

deliberazione del Consiglio regionale 6 luglio 2021, n. 68 “Destinazione delle somme di cui all’articolo 2 della l.r. 77/2020 

derivanti dai rimborsi per l’esercizio del mandato dei consiglieri regionali nel periodo del lockdown” è assegnato un 

contributo economico a Le Discipline APS per la realizzazione del progetto  “Polis: cultura, educazione alla legalità e bene 

comune”, risultato vincitore dell’avviso. 

 

Avviso pubblico “Misure di sostegno ai maestri di sci a causa emergenza Covid-19 in attuazione della legge 

regionale 29 gennaio 2021, n. 1”, con il quale sono stati concessi contributi una tantum a maestri di sci in Toscana, 

nello specifico n. 134 in possesso dei requisiti richiesti nell’avviso pubblico. 

 

Avviso pubblico per la concessione di contributi una tantum per l’anno 2021 alle associazioni pro loco operanti 

in Toscana ai sensi della legge regionale 29 gennaio 2021, n. 2 “Misure di sostegno a favore delle associazioni 

pro loco anno 2021 a seguito emergenza Covid-19”. Sono stati concessi contributi una tantum a n. 335 Associazioni 

Pro Loco della Toscana aventi i requisiti richiesti. 
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Eventi istituzionali 

Eventi istituzionali di particolare rilevanza previsti dalla legge regionale 9 aprile 2015, n. 46 

In occasione degli eventi istituzionali di cui alla l.r. n. 46/2015 il Consiglio regionale ha sostenuto attraverso i bandi di 

seguito indicati, eventi organizzati da soggetti terzi, con la concessione di compartecipazioni sotto forma di contributi 

economici: 

 

a) “Capodanno Toscano 2021”: il bando si è chiuso il 26 febbraio 2021.  

Sono pervenute complessivamente n. 74 domande (54 Istituzioni sociali private e 20 Amministrazioni). Hanno 

beneficiato di compartecipazioni economiche n. 19 Amministrazioni locali e n. 39 Istituzioni sociali private. Le iniziative 

si sono svolte in un arco temporale che va dal 20 marzo 2021 all’11 aprile 2021, con estensione al 31 luglio 2021 per i 

progetti che hanno realizzato pubblicazioni a stampa (libri o cataloghi) e digitali;  

b) “Giornata degli Etruschi 2021”: il bando si è chiuso il 16 luglio 2021 ed è stato rivolto a Enti locali, Musei civici 

toscani appartenenti alla rete degli Enti locali, Consorzi ed enti gestori di parchi e aree naturali protette e Parchi e Aree 

Archeologiche afferenti ad Amministrazioni locali toscane, aventi sede legale ed operativa in Toscana. Sono pervenute 

n. 26 domande di cui hanno beneficiato di compartecipazioni economiche 25 soggetti. 

Le iniziative proposte sono state realizzate nel territorio regionale nell’arco temporale che va da venerdì 13 agosto a 

giovedì 30 settembre 2021. 

c) “Festa della Toscana 2021”: il bando si è chiuso il 10 novembre 2021.  

L’istruttoria si è conclusa nel mese di gennaio 2022: sono pervenute complessivamente n. 118 domande (31 

Amministrazioni locali, 11 Istituzioni scolastiche e 76 Istituzioni sociali private). Le iniziative proposte saranno 

realizzate in un arco temporale che va dal 25 novembre 2021 al 30 giugno 2022. 
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Avviso "Misure di sostegno ai lavoratori autonomi dello spettacolo a seguito dell’emergenza COVID-19" in 

attuazione della Legge regionale 29 gennaio 2021, n. 3 

In coerenza con i principi espressi dallo Statuto e con le conseguenti politiche regionali finalizzate alla tutela del lavoro e 

alla valorizzazione della conoscenza e alla diffusione della cultura, il Consiglio regionale, nella sua funzione di organo di 

rappresentanza della comunità toscana ai sensi dell’articolo 11 dello Statuto, ha disposto interventi “una tantum”, anche a 

fronte della presentazione di una proposta di iniziativa culturale e creativa di valorizzazione dell’identità toscana, a 

sostegno dei lavoratori autonomi dello spettacolo che prestano attività in modo continuativo sul territorio della Toscana, 

quale categoria professionale colpita dalla crisi economica in conseguenza della emergenza COVID-19. Pertanto, premesso 

che la valorizzazione del sistema culturale della Regione, rientra tra i principi informatori delle azioni della Regione 

Toscana, con la legge regionale 29 gennaio 2021, n. 3 Misure di sostegno ai lavoratori autonomi dello spettacolo a seguito 

dell’emergenza COVID-19, il Consiglio regionale ha attivato specifiche misure economiche di sostegno delle attività inerenti 

lo spettacolo, fortemente danneggiate a causa dell’epidemia da COVID-19 per l’interruzione protratta delle attività, al fine 

della prevenzione della diffusione del contagio. L’intervento è stato attivato ed attuato ai sensi della sopracitata Legge 

regionale 29 gennaio 2021, n. 3 e nel rispetto della normativa europea che disciplina gli aiuti di Stato. 

È stato liquidato il contributo di euro 3.000,00 una tantum a n. 251 soggetti e sono stati oggetto di “premialità” n. 15 

proposte culturali per un importo pari a 5.000,00 euro ciascuno. I progetti vincitori dovranno essere realizzati entro il 

30/06/2022 e rendicontati entro e non oltre il 30 settembre 2022. 

La gestione del presente Avviso è stata affidata, ai sensi dell’art. 5 della l.r. n. 3/2021, a Sviluppo Toscana Spa individuata, 

quale società “in house providing”, come soggetto incaricato del supporto e dell’assistenza tecnica dell’avviso in oggetto, 

secondo quanto stabilito nella Convenzione stipulata tra il Consiglio regionale e Sviluppo Toscana S.p.A. ed approvata con 

Decreto Dirigenziale n. 226 del 16 aprile 2021. 
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Iniziative promosse direttamente dal Consiglio regionale in occasione della celebrazione della Festa 

dell’Europa in attuazione della legge regionale 5/03/2021, n. 10 

In occasione della ricorrenza della Festa dell’Europa, celebrata il 9 maggio in ricordo della data del 1950 in cui a Parigi 

cominciava, con la dichiarazione di Robert Schumann, il percorso verso l’integrazione degli Stati europei, ponendo di fatto 

le basi dell’attuale Unione europea, il Consiglio regionale mercoledì 12 maggio 2021 ha: 

➢ onorato tale appuntamento con la convocazione della Seduta in forma solenne; 

➢ proiettato un video legato all’“Inno alla Gioia” (adottato nel 1972 quale inno ufficiale dell’Unione Europea  

 e del Consiglio d’Europa) che esprima un sentimento di costante avvicinamento della Toscana verso 

 l’Europa; 

➢ illuminato il Palazzo del Pegaso con colore azzurro in omaggio alle Istituzioni europee. 

 

Iniziative promosse direttamente dal Consiglio regionale in occasione del “Capodanno toscano” 2021, VI 

edizione, in attuazione della Deliberazione dell’Ufficio di Presidenza del 21/01/2021, n. 34 

L’Ufficio di Presidenza, nella seduta del 31 marzo 2021 con Deliberazione n. 34, ha deciso, nell’ambito delle celebrazioni 

per il Capodanno Toscano, VI edizione, anno 2021, di organizzare quattro incontri a due o più voci nei luoghi più 

significativi della vita di Renato Fucini: Firenze, Pisa, Monterotondo Marittimo e Vinci, nel centesimo anniversario della 

sua morte avvenuta il 25 febbraio 1921, stabilendo anche che gli appuntamenti si articoleranno in un momento di studio e 

di approfondimento della figura dello scrittore toscano, ed un momento in cui, uno o più attori, ne interpreteranno i passi 

più noti. 

L’intendimento è stato quello di tributare a questa figura, un percorso di commemorazione e di divulgazione articolato nei 

quattro centri maggiormente “fuciniani”: Monterotondo, suo paese natale; Pisa, la città della formazione universitaria; 

Firenze, la giovane capitale del Regno, Vinci (in particolare la villa di Dianella), luogo storico di residenza della famiglia 

Fucini; 
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Qui di seguito si riportano i quattro appuntamenti: 

• venerdì 16 aprile 2021, presso la Sala delle Baleari del Comune di Pisa, si è svolto il Convegno e lettura 

teatralizzata di alcuni sonetti alla presenza del Sindaco ed altre cariche istituzionali della città;  

• venerdì 23 aprile 2021, presso Villa Dianella di Vinci, si è svolto il Convegno e lettura teatralizzata di 

alcuni sonetti alla presenza dei Sindaci dei Comuni di Empoli e Vinci ed altre cariche istituzionali;  

• sabato 24 aprile 2021, presso la Biblioteca delle Oblate di Firenze, si è svolto il Convegno e lettura 

teatralizzata di alcuni sonetti alla presenza un rappresentante istituzionale del Comune di Firenze; 

• lunedì 26 aprile 2021, presso la Sala del Consiglio comunale di Monterotondo di Grosseto, si è svolto il 

Convegno e lettura teatralizzata di alcuni sonetti alla presenza del Sindaco ed altre cariche istituzionali della città. 

 

In occasione dei quattro appuntamenti sono state acquistate 80 copie anastatiche dei sonetti scritti da Renato 

Fucini in vernacolo pisano, editi a Firenze nel 1872, costituenti una rarità bibliografica e una celebrata pietra miliare 

della nostra letteratura, non soltanto locale. 

I convegni si sono svolti in modalità streaming ed al termine dei quattro appuntamenti è stato realizzato un video 

rappresentativo dei momenti più salienti disponibile sulla homepage del Consiglio.  

 

Iniziative promosse direttamente dal CRT in attuazione della legge regionale 18 aprile 2021, n. 16 

“Celebrazione dei settecento anni dalla morte di Dante Alighieri” 

In occasione della celebrazione dei settecento anni dalla morte di Dante Alighieri, il Consiglio regionale ha celebrato tale 

anniversario storico mediante l’organizzazione di eventi e promuovendo, in particolare, esposizioni, iniziative di studio e di 

ricerca, convegni, presentazioni di libri, laboratori didattici e spettacoli. 
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Qui di seguito le iniziative promosse direttamente dal Consiglio: 

 

1. DIVINA! Avatar di Dante 

Realizzazione di eventi nei Comuni di Arezzo, Lucca, Pisa, Massa e presso le Terme di Montecatini dove è stato ospitato 

un “Avatar” di Dante. Si è trattato di un prototipo di tecnologia avanzata, mai realizzato in precedenza, in materiale 

ancora non definito, dotato di sensori, produttore di “terzine” dantesche, dotato di un QR. Il prototipo è stato realizzato 

dal laboratorio di geomatica della Facoltà di Ingegneria dell’Università di Pisa con cui il Consiglio ha sottoscritto un 

accordo di collaborazione ai sensi dell’art. 15 della L. 241/90 per la realizzazione di attività di interesse comune. Le 

Amministrazioni locali coinvolte hanno messo a disposizione propri spazi aperti al pubblico per la collocazione 

dell’”Avatar” di Dante e la creazione di eventi appositamente dedicati che si sono svolti secondo il calendario di seguito 

riportato: 

• 3 settembre 2021 – Arezzo ore 15:00, Palazzo dei Priori, piazza della Libertà, 1 

• sabato 11 settembre 2021 – Pisa ore 17:00 Aula Magna Nuova, Palazzo della Sapienza,  

 via Curtatone e Montanara, 15 

• sabato 18 settembre 2021 – Montecatini Terme, (PT) ore 10:30 - Sala Storica Terme Excelsior,  

 viale Verdi, 61 

• sabato 25 settembre 2021 - Lucca ore 12:00 – ex Casa del Boia, via dei Bacchettoni  

• sabato 2 ottobre 2021 – Massa ore 11:00 - Castello Malaspina, via del Forte, 15 

 

2. DANTE E LA MUSICA ATTUALE 

“La simbologia dantesca nella musica di autore. Cantautori nell’ ottica dantesca: universi poetici a 

confronto” 

Mercoledì 9 e giovedì 10 settembre presso la Biblioteca delle Oblate di Firenze, in via dell’Oriuolo 26, si è svolta 

l’iniziativa realizzata dall’ Associazione Campus della Musica di Firenze, con la partecipazione di vari cantanti e 
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cantautori tra cui: Roberto Vecchioni, Niccolò Fabi, Eugenio Finardi, Dente, Erica Mou, Dolcenera, Frankie hi-nrg. Il 

progetto, selezionato dal Comune di Firenze ed inserito nell’ambito dell’Estate fiorentina, ha ottenuto una 

compartecipazione economica del Comune di Firenze e del Consiglio regionale  

 

3.  SEDUTA SOLENNE del Consiglio regionale: giovedì 10 settembre 

La seduta solenne del Consiglio regionale della toscana si è svolta presso il Teatro della Pergola di Firenze con 

l’intervento del Prof. Alberto Casadei (docente di Letteratura italiana presso l’Università di Pisa) e del Direttore della 

Galleria degli Uffizi, Eike Schmidt. L’organizzazione della seduta è stata curata dall’ufficio cerimoniale, la parte 

amministrativa seguita dall’ufficio di Cinzia Sestini.  

 

4. LECTURA DANTIS del XXXIII Canto dell’Inferno  

Sabato 11 settembre, presso la Piazza dei Cavalieri di Pisa, si è svolta una performance teatrale avente ad oggetto 

una lettura del XXXIII Canto dell’Inferno “…disperato dolor che ‘l cor mi preme” con la voce narrante di Maurizio 

Lombardi e la conduzione di Renato Raimo. 

 

5. DANTE IN PIAZZA!  

Progetto di teatro di strada e di teatro partecipato realizzato dall’Associazione “Venti Lucenti” di Firenze. Da ottobre a 

novembre, nelle scuole elementari di Gavorrano (GR), Castagneto Carducci (LI), Monteroni d’Arbia (SI), Cantagallo 

(PO) e Poppi (AR), è stato portato avanti il progetto “Dante nelle scuole” che prevede attività didattica (realizzata 

dall’associazione “Venti Lucenti”, con il supporto dell’USR) su Dante per i bambini. Le iniziative si sono concluse con 

una performance (sfilata dei bambini vestiti da Dante per le città) e uno spettacolo finale coprodotto dal Maggio 

Musicale Fiorentino. Sono stati coinvolti circa 500 bambini (100 per ogni realtà toscana) e relativi docenti. 
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6. SPETTACOLO di Simone Cristicchi  

 “Paradiso: dalle tenebre alla luce” dalla Divina Commedia di Dante Alighieri 

con Orchestra di Grosseto e OIDA - Orchestra Instabile di Arezzo e con la collaborazione delle Amministrazioni locali di 

Pisa e Grosseto: 

• mercoledì 24 novembre 2021 ore 21:00 presso il Teatro Moderno di Grosseto 

• giovedì 25 novembre 2021 ore 21:00 presso il Teatro Verdi di Pisa 

 

7. Evento conclusivo di tutte le manifestazioni – ed esposizione di DIVINA! Avatar di Dante  

In data di giovedì 16 dicembre si è svolta, presso lo spazio espositivo Carlo Azeglio Ciampi, la cerimonia conclusiva 

delle predette “Celebrazioni dantesche”, con la realizzazione di una conferenza stampa alla presenza del Presidente 

del Consiglio regionale Antonio Mazzeo, il Vicepresidente Stefano Scaramelli, la Presidente della Commissione 

Cultura Cristina Giachi, i sindaci delle località coinvolte e i soggetti beneficiari delle tante iniziative che hanno ricevuto 

un riconoscimento. 

Durante l’evento è stato proiettato il video che racconta tutte le iniziative promosse dal Consiglio regionale. Una 

raccolta di immagini, emozioni e interviste. Per l’evento conclusivo il Presidente Mazzeo ha voluto anche “l’Avatar di 

Dante”  che è restato a disposizione, per coloro che hanno desiderato farsi “tradurre” il volto in terzine, fino a  venerdì 

17 dicembre.  

 

8. Produzione e realizzazione di contenuti multimediali e digitali per la promozione e la diffusione su vari social 

network, di tutte le iniziative per la celebrazione dei settecento anni dalla morte di Dante Alighieri, promosse dal 

Consiglio regionale della Toscana. 

 

 

https://inconsiglio.it/comunicato-stampa/dante-nelle-sale-del-percorso-i-colori-della-giostra-arriva-divina-lavatar-che-traduce-i-volti-in-terzine/


 
 
 
 

Relazione sulla prestazione organizzativa – Anno 2021  Pagina 59 

 

Iniziative promosse direttamente dal Consiglio regionale in occasione della Festa della Toscana 2021, in 

attuazione della Deliberazione dell’Ufficio di Presidenza del 18/11/2021, n. 118 

In occasione della ricorrenza della Festa della Toscana, dedicata quest’anno al tema “La Toscana che non odia: 

dall’abolizione della pena di morte alla lotta all’ hate-speech”, il Consiglio regionale il 30 novembre 2021, presso il Cinema 

La Compagnia, Via Cavour, 50/r, Firenze, ha onorato tale appuntamento con: 

 

• ore 11,00 Seduta del Consiglio in forma solenne alla presenza di numerosi Sindaci di Città toscane e prestigiose 

personalità (organizzazione di competenza dell’ufficio cerimoniale); 

• ore 15,00 incontro dal titolo “LA TOSCANA CHE NON ODIA, contrasto all’Hate Speech e sottoscrizione del manifesto 

per la comunicazione non ostile” in cui si sono alternati artisti, personaggi del mondo dello sport, della cultura, dello 

spettacolo e del sociale; 

• illuminazione della Torre di Pisa nei giorni 29 e 30 novembre. 

In occasione della Seduta del Consiglio regionale in forma solenne e dell’evento pomeridiano del 30 novembre, a tutti i 

partecipanti è stata distribuita una copia del quotidiano “La Nazione” contenente un inserto speciale dedicato al tema 

oggetto della manifestazione. 

 

Sintesi e costi eventi 2021 

BANDI: 

N. 3 Bandi in attuazione della L.R. 9 aprile 2015, n. 46 

Totale domande pervenute n. 218: 

1) Capodanno Toscano n. 74  

2) Giornata degli Etruschi n. 26  

3) Festa della Toscana n. 118  
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Totale domande ammesse a compartecipazione n. 201: 

1) Capodanno Toscano n. 58 = costo euro 78.955,98 

2) Giornata degli Etruschi n. 25 = costo euro 73.883,50 

3) Festa della Toscana n. 118 = totale importi prenotazioni impegni di spesa: euro 140.000 

 

Costo totale delle compartecipazioni economiche concesse ai soggetti beneficiari o impegnate nel 2021 (nel caso della FdT, 

l’istruttoria ed i conseguenti impegni di spesa sono assunti nel 2022): euro 292.839,48  

 

N.1 Avviso in attuazione della L.R. 29 gennaio 2021, n. 3 

(Misure di sostegno ai lavoratori autonomi dello spettacolo a seguito dell’emergenza COVID-19) 

Totale domande pervenute n. 535 

Totale domande ammesse a compartecipazione n. 251 

Costo delle compartecipazioni economiche concesse e/o erogate ai soggetti beneficiari: euro 828.000,00 (corrispondenti al 

contributo riconosciuto in misura fissa e a 15 premialità) 

Costo convenzione euro 49.990,91 

Costo totale Avviso Spettacolo euro 877.990,91 

Impegni di spesa Bandi: euro 1.170.830,39 

 

INIZIATIVE PROMOSSE DIRETTAMENTE DAL CONSIGLIO REGIONALE 

n. 2 iniziative in occasione della celebrazione della Festa dell’Europa in attuazione della legge regionale 

5/03/2021, n. 10 

Costo illuminazione euro 1.037,00 

Costo videoclip euro 4.500,00  

Costo totale: euro 5.537,00 
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n. 4 iniziative in occasione del “Capodanno toscano” 2021, VI edizione, in attuazione della Deliberazione 

dell’Ufficio di Presidenza n. 34 del 21/01/2021 (Renato Fucini) 

Costo affidamenti euro 6.987,80 

Costo acquisto sonetti euro 990,00 

Costo totale: euro 7.977,80 

 

n. 17 iniziative in attuazione della legge regionale 18 aprile 2021, n. 16 “Celebrazione dei settecento anni 

dalla morte di Dante Alighieri” 

Costo convenzione con Università di Pisa euro 25.000,00 

Costo rimborso spese relatori per seduta solenne euro 108,50 

Costo servizi vari (inclusi spettacoli teatrali) euro 59.793,40 

Costo compartecipazione economica a favore di Istituzioni Sociali private euro 15.000,00  

Costo totale euro: 99.901,90 

 

n. 2 iniziative in occasione della “Festa della Toscana 2021”, in attuazione della Deliberazione dell’Ufficio di 

Presidenza n. 118 del 18 novembre 2021 

Costo illuminazione Torre di Pisa: euro 3.660,00 

Costo acquisto n. 1000 copie del quotidiano “La Nazione” (contenente l’inserto speciale “La Toscana che non odia” euro: 

1.586,00 

Costo rimborso spese e incarichi relatori: euro 1.957,77 

Costo totale euro: 7.203,77 

 

Costo totale delle iniziative promosse direttamente: euro 119.720,47 
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Eventi istituzionali deliberati dall’Ufficio di Presidenza ai sensi dell’art. 39 del Testo Unico delle disposizioni 

organizzative e procedimentali del Consiglio regionale di competenza dell’Ufficio di presidenza:  

 

Attività eventi e cerimoniale  

Nel 2021, in costanza dell’emergenza sanitaria, sono stati 82 gli eventi realizzati, articolati come di seguito indicato:  

 

• n. 11 presentazioni di libri  

• n. 27 convegni e seminari  

• n. 12 cerimonie di conferimento premi, medaglie, targhe e premiazioni  

• n. 3 conferimenti di gonfaloni d’argento  

• n. 4 concerti, film, spettacoli  

• n. 3 celebrazioni di anniversari  

• n. 8 visite di delegazioni e incontri con autorità  

• n. 5 sedute solenni  

• n. 9 mostre  

 

Allo svolgimento dei suddetti eventi, in numero ridotto a causa della emergenza sanitaria, è stata correlata una 

corrispondente attività di rapporti istituzionali esterni ed interni e con soggetti terzi.  

L’approvazione della proposta di programma e dell’istruttoria degli eventi da parte dell’Ufficio di presidenza è stata 

propedeutica allo svolgimento degli stessi.  

Nel corso dell’anno si è proceduto, inoltre, alla tenuta dell’inventario dei beni mobili di rappresentanza, alla rendicontazione 

e al loro acquisto attraverso l’espletamento di procedura di gara.  
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La Customer satisfaction  

Nel costante processo di modernizzazione della pubblica amministrazione, volto principalmente all’esigenza di migliorare la 

qualità dei servizi offerti alla cittadinanza, ricopre un ruolo sempre più strategico l’indagine del grado di soddisfazione 

dell’utente. 

La customer satisfaction è uno degli strumenti più utilizzati per misurare la qualità del servizio offerto al cittadino e per 

valutare la corrispondenza dei servizi offerti alle reali necessità dell’utenza.  

La qualità dei servizi erogati è di importanza strategica anche per il Consiglio regionale della Toscana, pertanto, gli uffici 

che offrono servizi all’utenza esterna, soprattutto quelli che assicurano tutela e mediazione non giurisdizionale nel caso di 

controversie con gestori privati e concessionari o gestori di servizi pubblici, sono provvisti di strumenti per rilevare la 

customer satisfaction.  

 

Customer satisfacion: Difensore Civico 

Tutti gli utenti che presentano istanza ricevono un questionario che, garantendo l’anonimato, consente di valutare l’operato 

dall’ufficio. L’indagine è effettata attraverso la somministrazione di un questionario guidato e la contestuale possibilità, non 

vincolante, di esprimere un giudizio sintetico. Il questionario è composto da 10 affermazioni per le quali gli utenti sono 

chiamati ad esprimere il loro livello di gradimento sulla base di una scala di valori qualitativi. 
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Si riportano di seguito i risultati relativi all’anno 2021: 
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Customer satisfaction: Corecom 

Dal 2012 al 2018 è stato somministrato il questionario di customer satisfaction relativo ai servizi del Corecom agli utenti, 

con cui venivano chieste alcune valutazioni sul servizio offerto in termini di accoglienza, informazione, professionalità, 

efficienza, con l’obiettivo di affiancare ai dati statistici ricavabili dall’archiviazione informatica delle pratiche e degli esiti 

delle udienze, anche una serie di indicatori di carattere più qualitativo del rapporto Corecom-cittadini. Negli anni, il tasso di 

risposta al questionario non ha mai raggiunto un livello soddisfacente. Nell’anno 2018 il questionario non è stato proposto 

all’utenza.  

Dal 23 luglio 2018 è diventata operante a livello nazionale la piattaforma ConciliaWeb, creata e messa a disposizione 

dall’Autorità garante delle comunicazioni, che ha portato ad una gestione completamente informatizzata delle controversie, 

comprese le udienze che si svolgono in audio. Conseguentemente l’affluenza di pubblico è diventata marginale e la 

somministrazione di questionari non sarebbe stata rappresentativa del giudizio dell’utenza. D’altronde la predisposizione di 

uno strumento di customer satisfaction nell’ambito della piattaforma informatica può essere effettuata esclusivamente da 

Agcom. 
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L’Ufficio stampa 

Compito dell’Ufficio stampa è quello di garantire al Consiglio regionale la comunicazione verso il mondo dei media delle 

attività istituzionali dell’Ente; è inoltre compito dell’Ufficio stampa acquisire informazioni relative ai principali avvenimenti 

del giorno riguardanti la vita politica, sociale, culturale e istituzionale in Italia e all’estero, e in particolare quelle di 

interesse della Regione Toscana, da mettere a disposizione del Presidente del Consiglio regionale, dell’Ufficio di Presidenza 

e dei gruppi consiliari. 

Nel 2021 l'Ufficio, di volta in volta adeguandosi alle misure di cautela imposte dall’emergenza pandemica, ha curato i 

rapporti con media e tv, ha seguito i lavori d’Aula e di Commissione nonché gli eventi promossi, partecipati o ospitati in 

Consiglio regionale. 

Accanto alla cura della rassegna stampa quotidiana si ricorda la copertura di conferenze stampa, la redazione di comunicati 

stampa e, quindi, la trasmissione di notizie a agenzie di informazione, televisioni, radio, quotidiani, settimanali e giornali 

online. La copertura televisiva è stata assicurata tramite le tv convenzionate. 

È stato potenziato il servizio per la realizzazione di brevi video dichiarazioni di consiglieri, collegate a comunicati su lavori 

d’Aula, commissioni, eventi. 

Da ottobre 2021 l’Ufficio stampa cura l’aggiornamento e il funzionamento del sito internet www.inconsiglio.it attraverso il 

quale veicola all’esterno tutta la comunicazione che riguarda l’attività del Consiglio regionale. 

È stata inoltre potenziata, con il ricorso a nuovi affidamenti, l’offerta delle agenzie di stampa per consultazione da parte dei 

consiglieri regionali e dei gruppi consiliari. 

 

http://www.inconsiglio.it/
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L’andamento della entrata e della spesa 

Il Bilancio consiliare è espressione dell’autonomia garantita dall’art. 28 dallo Statuto e disciplinata dalla legge della Regione 

Toscana 4/2008 (Autonomia dell’Assemblea legislativa regionale), che assegna al Consiglio regionale autonomia di bilancio, 

contabile, funzionale ed organizzativa ed è lo strumento mediante il quale il Consiglio quantifica ed organizza le risorse 

finanziarie da impiegare per il proprio funzionamento, sulla base di un processo di programmazione che deve essere 

correlato agli obiettivi da raggiungere.  

Al netto della spesa derivante dalla legge regionale n. 27/2019, la determinazione del fabbisogno per il funzionamento del 

Consiglio, effettuata ai sensi dell’articolo 8 della legge regionale 5 febbraio 2008, n. 4 (Autonomia dell’Assemblea 

legislativa regionale) per l’annualità 2021 è quantificato in euro 22.341.000,00 e risulta pari alla stessa cifra del triennio 

2017-2020. A tale importo deve poi aggiungersi: 

• L’importo di euro 757.000,00 derivante dall’abrogazione del divieto di cumulo tra assegni vitalizi, disposto 

dall’articolo 9 della legge regionale n. 27/2019;  

• L’importo di euro 5.290,00 di cui alla deliberazione della Giunta regionale 10 maggio 2021, n. 492 (Variazione al 

Bilancio finanziario gestionale 2021-2023 ai sensi dell'art. 51 del D.lgs. 118/2011), con la quale si provvede ad una 

variazione in aumento di euro 5.290,00 relativa al trasferimento fondi di parte corrente dal bilancio regionale per 

attività di competenza del Consiglio regionale a copertura della spesa per l’erogazione anticipata dell’indennità di 

fine mandato ad un Consigliere regionale (decreto dirigenziale 515 del 26.07.2021). 

 

L’importo dei trasferimenti dal bilancio della Regione nell’anno 2021 incassati a consuntivo è rappresentato nella seguente 

tabella: 
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Descrizione 
Capitolo 

(E) 

Accertamenti anno 

2021     

Trasferimento fondi per funzionamento ed attività di competenza del Consiglio regionale parte 

corrente 

2005 
21.624.544,00 

Trasferimento fondi in conto capitale per interventi di competenza del Consiglio regionale 4003 716.456,00 

Totale parziale   22.341.000,00 

Trasferimento fondi per erogazione dell’indennità di fine mandato di cui all’articolo 26 c. 5 della 

legge regionale Toscana n. 3/2009 (compresi oneri IRAP) - parte corrente 

2005 
 757.000,00 

Trasferimento fondi per erogazione anticipata dell’indennità di fine mandato ad un 

Consigliere - decreto dirigenziale 515 del 26.07.2021 

2005 
5.290,00 

Totale generale  23.103.290,00 

 

Da considerare inoltre la legge regionale n. 77/2020 “Disposizioni urgenti in materia di rimborsi per l’esercizio del mandato 

dei consiglieri regionali durante il periodo di emergenza epidemiologica causata da COVID-19”, che dispone, “al fine della 

contribuzione solidale da parte del Consiglio regionale” di trattenere gli importi erogati, ai sensi dell’articolo 6-bis, comma 

4 della legge regionale n. 3/2009, ai Consiglieri regionali nella misura equivalente alle somme percepite a titolo di rimborso 

spese per l’esercizio del mandato nei mesi di marzo e aprile 2020. L’importo complessivo trattenuto che ammonta ad euro 

75.368,16 è stato destinato nell’anno 2021 ad interventi di carattere sociale come da decreto dirigenziale 855 del 

11.11.2021 “Assegnazione di un contributo straordinario finalizzato alla realizzazione di un progetto di educazione alla 

Legalità (articolo 2 legge regionale 77/2020)”. 
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Tabella entrate - (previsioni assestate di entrata – anno 2021 al netto delle contabilità speciali) 

Le tabelle seguenti rappresentano le entrate come allocate nel bilancio di previsione assestato al netto delle contabilità 

speciali.  
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Tabella spesa impegnata - (periodo 2015-2021 al netto delle contabilità speciali) 
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Gli interventi di razionalizzazione della spesa  

Sul fronte degli assegni vitalizi regionali è da segnalare che si è provveduto, nel corso dell’anno 2019, alla loro 

rideterminazione con il sistema di calcolo contributivo. La rideterminazione è stata operata a seguito della legge regionale  

n. 27 del 31 maggio 2019, che in attuazione dei commi 965, 966 e 967 dell’articolo 1 della legge n. 145 del 30 dicembre 

2018 ha recepito i criteri ed i parametri deliberati nell’Intesa - sancita in data 3 aprile 2019 in sede di Conferenza 

permanente per i rapporti tra lo Stato, le regioni e le province autonome di Trento e di Bolzano. La legge regionale tiene 

altresì conto del documento di indirizzo approvato, ai sensi del punto 2, contestualmente all’Intesa dalla Conferenza delle 

Regioni e delle Province autonome, per il quale le Regioni assumono l’indicazione di procedere all’abrogazione, laddove 

presente, del divieto di cumulo, rideterminando in tal caso il vitalizio senza l’applicazione delle clausole di salvaguardia, ma 

esclusivamente con “il sistema contributivo secco”.  

Abolito il divieto di cumulo, il ricalcolo con il sistema contributivo di tutti i vitalizi in essere comporta un risparmio di oltre 

euro 220.000,00, destinato ad ammortizzare in parte il costo derivante dall’abolizione del divieto di cumulo che esula dal 

fabbisogno proprio del Consiglio e ha trovato la copertura finanziaria sul bilancio regionale per la somma di euro 757.000 

sull’annualità 2021.  

 

Permane il risparmio derivante dalla decurtazione, a scalare, dell’importo degli assegni vitalizi per gli ex consiglieri che, con 

meno di 10 anni di versamenti richiedono l’erogazione del vitalizio anticipatamente, prima del 65° anno di età, ai sensi 

dell’art.11, comma 3, L.R. 3/2009, corrispondente ad una somma accertata sul capitolo (E) 3061 di euro 14.300,31 per il 

2021. 

 

Nel corso dell’esercizio 2021, per effetto della delibera dell'Ufficio di presidenza 4 febbraio 2021 n. 15 "Dotazione 

finanziaria ai soggetti titolari della funzione di rappresentanza di cui all’articolo 1, comma 1, lettera a) della l.r. 4/2009. 

Non assegnazione per l’anno 2021 a causa dell’emergenza covid”, sono state ridotte le dotazioni finanziarie ai soggetti 
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titolari della funzione di rappresentanza di cui all’articolo 1, comma 1, lettera a) della l.r. 4/2009 per un importo 

complessivo di euro 46.000,00. 

 

Contenimento della spesa relativa al finanziamento dei gruppi consiliari 

La L.R. n. 83/2012 “Disciplina del finanziamento dei gruppi consiliari”, prevede, dal 1° gennaio 2013, l’assegnazione a 

ciascun gruppo di un contributo annuo pari a € 5.000,00 per ciascun consigliere aderente al gruppo e di una somma 

complessiva di € 0,05 per ogni residente nella regione, secondo dati Istat, da ripartire tra i gruppi in base a criteri definiti 

con Deliberazione dell’Ufficio di Presidenza. Quest’ultima quota, che in base alla legge ammonterebbe complessivamente a 

€ 184.641,40 annui, nell’ottica di contenimento della spesa non è stata sinora attribuita. Analogamente non è stata 

prevista neanche per il bilancio 2021-2022-2023. 
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L’attività in materia di trasparenza e anticorruzione  

Report obiettivo trasversale 2021 e scheda di valutazione e pesatura dell’obiettivo 

 

1. Report obiettivo - L’attività in materia di trasparenza e anticorruzione  

Al fine di rendicontare l’attività in materia di trasparenza e anticorruzione si riporta di seguito una sintesi recante i risultati 

dell’attività svolta, così come previsto ai sensi dell’art. 1 comma 14 della L. 190/12, alla quale si rimanda per ulteriori 

dettagli. La relazione è in corso di pubblicazione sul sito istituzionale del Consiglio regionale nella pertinente sezione 

“Amministrazione trasparente”. Il PTPCT 2021-2023 ripercorre i precedenti Piani del Consiglio regionale, ponendosi come 

obiettivo una sostanziale semplificazione dei risultati già raggiunti e consolidati negli anni precedenti. La struttura del Piano 

è sostanzialmente invariata, così come sono confermate le misure che hanno dimostrato una sostanziale efficacia 

nell’obiettivo di prevenire la corruzione e pervenire a un modello di buona amministrazione, in particolare attraverso 

l’applicazione delle Linee guida per la tipizzazione e il contenuto degli atti dirigenziali. Il lavoro svolto nell’attività di 

monitoraggio e verifica degli adempimenti del PTPCT 2021-2023 costituiscono inoltre la base di partenza per procedere con 

l’aggiornamento del nuovo piano in corso di formazione. 

 

Monitoraggio 

Il Piano ha previsto specifici monitoraggi, attraverso i quali il Responsabile della prevenzione della corruzione e della 

trasparenza assicura la corretta applicazione delle misure di prevenzione, fornendo altresì adeguato supporto per la verifica 

dell’efficace attuazione del Piano e della sua idoneità. Al tempo stesso, i sotto elencati monitoraggi costituiscono la base 

per l’autoanalisi organizzativa che deve essere costante e progressiva. In tale prospettiva questi strumenti assumono 

un’importanza rilevante nella logica del miglioramento organizzativo, in quanto consentono opportuni e tempestivi 
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interventi correttivi nel caso in cui emergano criticità, in particolare a seguito di scostamenti tra i valori attesi e quelli 

rilevati. 

Di seguito si elencano i monitoraggi effettuati, con l’indicazione del relativo esito distinguendo quelli concernenti le 

specifiche misure previste dal PTPCT e quelli che sono comunque obbligatori per legge. 

VERIFICHE, CONTROLLI E MONITORAGGI PREVISTI DALLA NORMATIVA VIGENTE 

PREVISIONE 

DEL PIANO 
OGGETTO RESPONSABILE 

ATTUAZIONE 
FONTE 

NORMATIVA 
NOTE ESITO VERIFICHE 

Paragrafo 9 

PTPCT 2021-

2023 

Dichiarazioni in 

materia di 

inconferibilità, 

incompatibilità e 

conflitto di 

interessi  

Settore competente 

in materia di 

nomine e in materia 

di personale 

art. 20 D.lgs. 

39/2013 
trasmissione delle 

dichiarazioni al RPCT ai 

fini della 

pubblicazione ai sensi 

dell'art. 20, comma 3, 

D.lgs. 39/2013; 

trasmissione degli esiti 

al RPCT ai sensi 

dell'art. 15, D.lgs. 

39/2013 

Nel corso del 2021 sono state acquisite e pubblicate le 

dichiarazioni relative all’assenza di cause di inconferibilità, di 

incompatibilità e di conflitto di interesse, sia in occasione della 

riconferma degli incarichi dirigenziali già conferiti per l’anno 

precedente, sia per i nuovi incarichi.  

 

Paragrafo 6.4.2 

PTPCT 2021-

2023 

Monitoraggio 

tempi conclusione 

dei procedimenti 

Segretario generale art. 1, co. 28, l. 

190/2012; 

 

l'art.1, co. 9, lett. 

d), l. 190/2012 

rimette al piano la 

definizione delle 

modalità del 

monitoraggio (vd. 

anche PNA 2013)) 

Il PTPCT prevede la 

trasmissione degli esiti 

al RPCT al fine di 

assicurare la 

pubblicazione prevista 

dallo stesso Piano 

Su richiesta del Segretario Generale, è in corso il monitoraggio 

relativo al rispetto di conclusione dei tempi dei procedimenti 

amministrativi presso tutti i Settori del Consiglio Regionale, 

mediante invio ai vari Settori di “format” da compilare con la 

richiesta di giustificativi laddove si fossero verificati eventuali 

ritardi nella conclusione dei procedimenti. la relativa 

documentazione sarà pubblicata nell'apposita sezione del sito 

istituzionale "Attività e procedimenti" all'interno di 

“Amministrazione trasparente”.  

Paragrafo 6.4.2 

PTPCT 2021-

2023 

Controllo di 

legittimità e 

controllo a 

campione  

Struttura 

competente in 

materia di controllo 

preventivo di 

legittimità 

art. 106 T.U. 

disposizioni 

organizzative e 

procedimentali del 

Consiglio regionale 

di competenza 

dell’Ufficio di 

presidenza  

trasmissione degli esiti 

al RPCT ai fini della 

predisposizione della 

relazione annuale 

Dal monitoraggio annuale riferito al periodo 1/10/2020– 

30/09/2021 sono risultati al controllo di legittimità n. 386 decreti 

di cui 39 hanno avuto osservazioni (recepite) e 7 correzione di 

errori materiali. Le osservazioni hanno riguardato la formulazione 

del dispositivo, l’inserimento di dati (es. decorrenza e scadenze 

contrattuali), rispetto della circolare del SG sul perfezionamento 

dell’obbligazione giuridica. Resta sempre molto rilevante l’attività 

svolta in via preventiva dall’ufficio. Il controllo successivo a 
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campione ex art. 106 del Testo unico delle disposizioni 

organizzative e procedimentali del Consiglio regionale di 

competenza dell’Ufficio di presidenza, è stato effettuato con 

riferimento al primo semestre del 2021 con sorteggio di n. 46 

decreti dirigenziali non sottoposti a controllo di legittimità; n. 2 

atti di liquidazione delle spese effettuate mediante buono 

economale; n. 1 atto di autorizzazione ad attività extra impiego. 

Il controllo è stato condotto avendo riguardo ai parametri stabiliti 

dall’articolo 106, ovvero, trasparenza e tempestività delle 

procedure e degli atti adottati; rispetto dei tempi dei 

procedimenti; semplificazione e imparzialità dell’attività 

amministrativa; rispetto di procedure omogenee per l’adozione di 

atti aventi contenuto analogo. L’esame condotto ha consentito di 

verificare il rispetto dei parametri di controllo, particolarmente 

sotto il profilo dell’omogeneità delle procedure seguite e della 

tempestività e rispetto dei tempi del procedimento. Tra gli atti 

esaminati si segnalano alcuni provvedimenti di carattere 

organizzativo adottati dal Segretario generale, legati alla gestione 

del personale in relazione alla pandemia, attinenti alla struttura 

(proroga incarico di direzione, istituzione di posizione 

organizzativa, avviso per comando), all’applicazione di istituti 

contrattuali (in materia di assenza del personale) e, in diverso 

ambito, alla nomina di una commissione di gara. Particolarmente 

gli atti relativi al personale e alla struttura, sempre nel rispetto 

dei parametri sopra richiamati, sono risultati molto complessi 

dovendo far applicazione di normative in continua evoluzione 

(particolarmente in relazione alla gestione della pandemia), ma 

non hanno evidenziato profili inosservanza dei parametri di cui 

all’art. 106 TUUP. 
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Paragrafo 6.4.2 

PTPCT 2021-

2023 

Controllo contabile Struttura 

competente in 

materia di controllo 

contabile 

art. 100 T.U. 

disposizioni 

organizzative e 

procedimentali del 

Consiglio regionale 

di competenza 

dell’UP  

trasmissione degli esiti 

al RPCT ai fini della 

predisposizione della 

relazione annuale 

Con riferimento al monitoraggio previsto dal piano della 
prevenzione della corruzione e della trasparenza del Consiglio 
regionale (paragrafo 6.4.2, lett. c) e ai sensi dell'art. 100 del 
Testo unico delle disposizioni organizzative e procedimentali del 
Consiglio regionale di competenza dell'Ufficio di Presidenza e art. 
29 regolamento del Consiglio regionale n. 28/2017 “Regolamento 
interno di amministrazione e contabilità” i pareri contabili espressi 
sulle proposte di decreto inviate ai controlli sono n. 1056 nel 
periodo di riferimento 1 ottobre 2020 – 30 settembre 2021, di cui 
787 positivi, 98 positivi con errata corrige, 6 negativi con 
adeguata griglia, 161 negativi con richiesta di nuovo testo, 4 con 
richiesta di nuova proposta. I rilievi formulati sono classificabili 
principalmente nelle  tipologie che più frequentemente si 
evidenziano (errori materiali e refusi nell'inserimento in 
procedura RT office, errori di calcolo, mancata o errata 
compilazione della griglia contabile, incoerenza tra griglia 
contabile e dispositivo atto, carenze motivazionali ai fini della 
corretta imputazione contabile, carenze redazionali o formali, non 
conformità al decreto legislativo 118/2011) e per i quali è stato 
indicato il tipo di azione da intraprendere. Si precisa che nel 
numero complessivo di 1056 di pareri espressi sono inclusi anche 
quelli emessi sui decreti dirigenziali di liquidazione. 

Paragrafo 6.8.6 

PTPCT 2021-

2023 

Monitoraggio sullo 

stato di 

avanzamento delle 

pubblicazioni 

previste 

RPCT art. 43, co. 1, 

D.lgs. 33/2013 
  A partire dal 1° agosto 2019 è stato adottato il nuovo applicativo 

per le pubblicazioni in Amministrazione trasparente. In una prima 

fase il nuovo applicativo ha reso necessario un lavoro di 

adeguamento tecnico per agevolare la consultazione del portale, 

relativamente ai dati precedentemente caricati con il vecchio 

sistema operativo e quello attuale. Per questo motivo nel corso 

del 2021, è stato mantenuto un costante monitoraggio e 

aggiornamento del portale.  
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VERIFICHE, CONTROLLI E MONITORAGGI INTRODOTTI DAL PTPCT 

PREVISIONE 

DEL PIANO 
OGGETTO RESPONSABILE 

ATTUAZIONE 
COMUNICAZIONE 

DEGLI ESITI 
NOTE ESITO 

Paragrafo 6.4.1 

PTPCT 2021-

2023 

Report 

semestrale sulle 

autorizzazioni 

relative ai lavori 

di stampa presso 

la tipografia del 

Consiglio 

regionale. 

Settore competente 

in materia di servizi 

tipografici 

trasmissione al 

Segretario generale 
Monitoraggio introdotto 

a seguito di evento 

verificatosi presso il 

CRT 

Con riferimento a questo adempimento il settore ha trasmesso la 

relazione contenente anche l’adeguamento e contestuale 

aggiornamento annuale degli importi a budget per i servizi 

tipografici richiesti dai gruppi consiliari ai sensi dell’art. 37, 

comma 4, del Testo Unico, approvato con Deliberazione U. P. 

38/2015 e successive modifiche.  

Paragrafo 6.4.1 

PTPCT 2021-

2023 

Report 

semestrale di 

attuazione delle 

misure di 

prevenzione 

Referenti di tutti i 

settori 
trasmissione al RPCT Monitoraggio 

necessario al fine di 

consentire al RPCT la 

verifica dell'attuazione 

del Piano e la sua 

idoneità nonché a 

proporne eventuali 

modifiche ai sensi 

dell'art. 1, co. 10, 

lett. a), l. 190/2012 

Le articolazioni del Consiglio regionale hanno trasmesso i report 

periodici di sintesi sull'attuazione delle misure di prevenzione. 

Dalle informazioni non sono state rilevate sostanziali criticità.  

Paragrafo 6.4.1 

PTPCT 2021-

2023 

Riepilogo 

interventi 

formativi 

effettuati in 

materia di 

anticorruzione 

Settore competente 

in materia di 

formazione 

trasmissione al RPCT 

ai fini della 

predisposizione della 

relazione annuale 

La trasmissione è 

necessaria ai fini della 

predisposizione della 

relazione annuale e 

consente al RPCT di 

verificare le attività di 

formazione previste dal 

Piano ai sensi dell'art. 

1, co. 9, lett. b), l. 

190/2012 

Gli interventi formativi si sono caratterizzati per l’elevato 

contenuto operativo teso a evidenziare la valenza organizzativa 

delle misure di prevenzione della corruzione e a diffondere una 

maggiore consapevolezza nello svolgimento dei processi da parte 

degli uffici, attraverso la costruzione di “buone pratiche 

amministrative”. 

Paragrafo 6.4.1 

PTPCT 2021-

2023 

Riepilogo del 

numero e entità 

Sanzioni 

disciplinari, 

pronunce Autorità 

giurisdizionale 

penale e contabile  

Settore competente 

in materia di 

personale 

trasmissione al RPCT 

ai fini della 

predisposizione della 

relazione annuale 

  Per quanto riguarda l’azione di monitoraggio relativa alla verifica 

periodica circa l’adozione di sanzioni disciplinari e pronunce 

dell’autorità giudiziaria nei confronti di dipendenti del Consiglio 

regionale, a seguito di verifica effettuata da parte del 

responsabile del PTPCT, non risultano acquisite agli atti nei 

confronti dei dirigenti e dei dipendenti del Consiglio Regionale, 

sanzioni disciplinari, o pronunce dell’autorità giurisdizionale 

penale e di quella contabile.  
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Dall’esito del monitoraggio sulla attuazione delle misure di prevenzione emerge un sostanziale rispetto degli adempimenti 

previsti dal piano.  

 

 

2. Scheda di valutazione e pesatura dell’obiettivo. 

 

RISULTATI ATTESI MONITORAGGIO 

Obiettivo  Indicatore Valore 
iniziale 

Valore 
target 
2021 

Valore 
target 

2021-2022 

Valore 
conse- 
guito 

Note di monitoraggio Fonte dati 

Monitoraggio e verifica 
dell’attuazione degli 
adempimenti per la 
realizzazione delle misure 
di natura organizzativa, 
in tema di trasparenza e 
anticorruzione, definite 
nel Piano Triennale per la 
Prevenzione della 
Corruzione e della 
Trasparenza 2021-2023 

 

Monitoraggio e 
verifica delle 
misure sulla 
prevenzione 
della corruzione 
e sulla 
trasparenza 
previste per 
l'anno 2021 

 
dato 
finale 
2020 

100,00% 100,00% 100,00% 

In riferimento agli adempimenti previsti dal PTPCT 

2021-2023, in relazione alle due fasi di pesatura 

rappresentate da:  
- esecuzione del monitoraggio 
- successiva verifica della pubblicazione da 

effettuarsi su amministrazione 

Trasparente delle diverse attività previste 

dal Piano per il Consiglio Regionale della 

Toscana, si rileva come tutti i Settori 

hanno risposto nei termini e aggiornato 

tempestivamente i dati anche a seguito di 

segnalazioni da parte della struttura del 

Responsabile della prevenzione 

corruzione e trasparenza alle articolazioni 

del Consiglio regionale. 

 

Verifiche condotte 

sulla 

documentazione 

acquisita dai singoli 

Settori e sulla 

sezione 

Amministrazione 

trasparente  
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Il ciclo di gestione della performance 

In base alla Deliberazione dell’Ufficio di Presidenza n. 42/2011 che approva il “Sistema di valutazione delle prestazioni”, di 

seguito si riporta la rappresentazione grafica del ciclo di gestione della performance, che ne illustra l’impostazione in 

un’ottica di miglioramento continuo delle prestazioni. 

Il ciclo di gestione della performance è stato articolato nelle seguenti fasi principali: 

1. definizione degli obiettivi strategici, misurabili ed associati a indicatori e target per la loro valutazione; 

2. programmazione di tali obiettivi; 

3. adozione del Piano della Prestazione Organizzativa, documento programmatico contenente gli obiettivi e gli elementi 

per la misurazione; 

4. assegnazione degli obiettivi ai Dirigenti ed al personale; 

5. attuazione del Piano della Prestazione Organizzativa; 

6. monitoraggio periodico delle attività correlate al raggiungimento degli obiettivi ed eventualmente attivazione di 

azioni correttive in caso di necessaria ri-pianificazione; 

7. misurazione e valutazione della performance organizzativa ed individuale; 

8. rendicontazione dei risultati raggiunti attraverso la redazione della Relazione sulla Prestazione Organizzativa, ai fini 

della promozione di una maggiore trasparenza delle attività realizzate dal Consiglio regionale.  
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Gli obiettivi strategici indicano le principali scelte che caratterizzano il programma da realizzare nel medio periodo, nonché 

le politiche che si intende sviluppare per il raggiungimento delle finalità istituzionali e per il governo delle funzioni 

fondamentali del Consiglio regionale.  

Deliberazione Ufficio di Presidenza 8 aprile 2021, n. 35 "Piano della prestazione organizzativa del Consiglio regionale, 

contenente gli Obiettivi strategici 2021, e Piano Organizzativo del Lavoro Agile (POLA)", successivamente modificati con 

Deliberazione Ufficio di Presidenza 26 maggio 2021 n. 52 "Modifica al Piano della prestazione organizzativa del Consiglio 

regionale contenente gli obiettivi strategici 2021 approvati con la deliberazione dell’Ufficio di Presidenza 18 aprile 2021, n. 

35” e con Comunicazione dell’Ufficio di Presidenza del 18/11/2021; 

I suddetti obiettivi tengono conto della Nota integrativa, allegata al Bilancio di previsione del Consiglio regionale per 

l’esercizio 2021 e Bilancio pluriennale per il triennio 2021-2021-2023, contenente indirizzi generali per l’attività 

amministrativa del Consiglio per il periodo di riferimento.  

Per l’esercizio 2021 gli obiettivi strategici sono stati prioritariamente incentrati nelle attività orientate alla transizione al 

digitale per il personale e i consiglieri del Consiglio Regionale della Toscana e la digitalizzazione dei rapporti con i cittadini, 

attraverso interventi strutturali all’aula consiliare e altri rilevanti interventi di razionalizzazione dei processi gestionali e di 

sviluppo del sistema informativo.  

Gli obiettivi strategici individuati per l’anno 2021 si articolano in 4 macro aree di intervento, che raggruppano i diversi 

obiettivi così come dettagliati e verificati nella tabella riportata nel paragrafo successivo. 

Le quattro macro aree di intervento sono le seguenti: 

• Valorizzazione del ruolo del Consiglio: Nuova legislatura (gruppo A); 

• Monitoraggio e razionalizzazione dell’impiego delle risorse (gruppo B); 

• Razionalizzazione della struttura consiliare e degli uffici (gruppo C); 

• Qualificazione della funzione di informazione e comunicazione istituzionale, trasparenza e relazioni 

esterne del Consiglio Regionale (gruppo D) 
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Il livello di efficacia dell’azione amministrativa: rilevazione analitica dei risultati a 
consuntivo  

 
La verifica circa il raggiungimento degli obiettivi organizzativi è stata effettuata sulla base dell’analisi della documentazione 

fornita da ciascun dirigente e attraverso riscontri oggettivi circa lo stato di realizzazione degli obiettivi strategici assegnati. 

Le informazioni riportate consentono in larga misura un riscontro oggettivo e valutabile da parte di terzi dell’effettiva 

realizzazione degli indicatori, in quanto spesso collegata all’adozione di atti amministrativi o pubblicazioni online e/o offline. 

Nei casi in cui ciò non sia possibile per la tipologia degli obiettivi oggetto di verifica, i Settori mettono a disposizione 

dell’Ufficio competente la documentazione di supporto per la verifica del grado di realizzazione degli indicatori. Per gli 

indicatori di tipo procedurale sono stati definiti dei cronoprogrammi analitici, la cui realizzazione è riportata di seguito, in 

modo da poter verificare con maggior dettaglio il loro stato di avanzamento. 
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Area 

d’inter

vento

Obiettivo 

strategico
Risultato atteso Peso Indicatore obiettivo macro

TARGET 

2021
Struttura Monitoraggio realizzazione obiettivo

Risultato 

indicatore

Verifica 

risultato 

atteso

Risultato 

ponderato

A.1.1 Revisione del Regolamento dei 

contratti del Consiglio Regionale.
3%

Presentazione della proposta di 

Regolamento 
31/12/2021

Struttura 3, 

9 (vedi 

legenda)

Il settore competente in materia di contratti ha presentato al 

Segretario generale una proposta di revisione del RIAC  

(Regolamento interno di amministrazionee contabilità), resasi 

necessaria a seguito delle recenti modifiche normative, con specifico 

riguardo al Titolo VII (artt. 78 ss.), che disciplina l’attività contrattuale 

del Consiglio regionale, il tutto nel rispetto della L.R. 38/2007 e del 

DLgs 50/2016. Quest’operazione di adeguamento è stata anche 

l’occasione per apportare al testo vigente gli “affinamenti di ordine 

manutentivo” di cui via via è emersa l’opportunità. In particolare la 

proposta di modifica si compone di 7 articoli con i quali si procede 

alla sostituzione degli artt. 78-79-81-82-83-85 e all'abrogazione degli 

artt. 84-86-87-88-89-90-91 e 92 del RIAC vigente.

100% 100% 3%

Elaborazione bozza di Convenzione 30/06/2021

Con decreti n. 330 del 24/05/2021, n. 385 del 09/06/2021 e n. 455 

del 29/06/2021 sono stati approvati gli schemi di convenzione per 

tirocini curriculari e non curriculari rispettivamente con Università 

degli Studi di Firenze, di Siena e di Pisa.

100%

Stipula delle nuove convenzioni entro il 

30 settembre 2021
30/09/2021

A partire dal 13/07/2021 risultano inviate e stipulate le convenzioni 

con durata triennale per tirocini curriculari e extra curriculari con le 

Università di Siena e Pisa. Con l'Università di Firenze è stata definita 

una procedura che prevede, sia per i tirocini curriculari che extra 

curriculari, la stipula della convenzione a seguito della selezione delle 

canditature.

100%

A.1.3 Organizzazione verbali elettorali 

sezionali delle elezioni regionali 2020 

(proseguimento obiettivo strategico 2020 

A.1.7)

3%

Selezione verbali sezionali delle 

Province di Grosseto, Massa e 

Carrara, Prato.

Modificato con comunicazioni in UP del 

18/11/2021

31/12/2021

Struttura 8 

(vedi 

legenda)

Si è proceduto alla realizzazione dell'organizzazione dei verbali 

elettorali sezionali delle elezioni 2020 per le province di Massa e 

Carrara, Prato e Grosseto.

100% 100% 3%

A.1.4 Revisione del regolamento interno 

dell’Assemblea legislativa 24 febbraio 

2015, n.27 

9%
Presentazione della proposta di 

regolamento
30/06/2021

Struttura 1, 

2 (vedi 

legenda)

Trasmessa al Segretario Generale in data 26/5/2021 la proposta di 

regolamento. Tale bozza è stata elaborata tenuto conto sia delle 

valutazioni prettamente tecniche da parte delle dirigenti responsabili 

sia delle indicazioni pervenute dal Presidente Mazzeo.

100% 100% 9%

A. Valorizzazione del ruolo del Consiglio: Qualificazione dell'attività legislativa

A.1.2 Stipula delle convenzioni quadro 

pluriennali con gli Atenei delle università 

della Toscana (Firenze, Siena e Pisa) per 

definizione regole quadro inerenti 

l’attivazione di tirocini formativi e di 

orientamento.

A.1. Raccolta, 

qualificazione e 

sistematizzazione 

normativa  
2% 2%

Struttura 7 

(vedi 

legenda)

100%
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B.1.1  Rifacimento aula consiliare 9%

Collaudo della strumentazione dell'Aula 

consiliare (CRONO B.1.1) Modificato 

con comunicazioni in UP del 

18/11/2021

31/10/2021

31/12/2021

Struttura 8, 

9 (vedi 

legenda)

Rifacimento aula consiliare realizzato nei tempi.

Vedi dettaglio cronoprogramma  B.1.1
98,61% 98,61% 8,87%

B.1.2 Condivisione con i Consiglieri e il 

personale del Consiglio regionale 

dell'applicativo Iter Legis, per la gestione 

informatizzata degli atti del Consiglio 

regionale

9%

Documento concernente la verifica del 

funzionamento e dell'utilizzo della 

piattaforma Iter Legis da parte dei 

dipendenti e dei Consiglieri regionali 

(CRONO B.1.2)

30/06/2021

Struttura 1, 

2, 7 ,8  

(vedi 

legenda)

Secondo i termini indicati nel cronoprogramma l'applicativo è in uso e 

fruibile da parte dei dipendenti e dei Consiglieri regionali. 

Vedi dettaglio cronoprogramma B.1.2

100% 100% 9%

B.1.3 Digitalizzazione delle sedute 

consiliari e delle commissioni
9%

Disponibilità del nuovo software di 

digitalizzazione delle sedute consiliari e 

delle commissioni (CRONO B.1.3) 

Modificato con comunicazioni in UP del 

18/11/2021   

31/12/2021

31/03/2022

Struttura 1, 

2, 7 ,8, 9  

(vedi 

legenda)

Dai documenti agli atti dell'ufficio il collaudo del sistema  risulta 

effettuato in data 30/12/2021.

Vedi dettaglio cronoprogramma B.1.3

100% 100% 9%

Assegnazione e messa a disposizione 

della strumentazione informatica 

necessaria per lo svolgimento del 

telelavoro domiciliare per i dipendenti 

del Consiglio regionale.

fino al 

termine 

emergenza

Struttura 8 

(vedi 

legenda)

A seguito dell'emergenza epidemiologica, il settore competente in 

materia di informatica ha provveduto a mettere a disposizione la 

strumentazione informatica necessaria a consentire ai dipendenti di 

poter svolgere la prestazione lavorativa da remoto.

100% 100%

Adeguamento della strumentazione 

necessaria, della disciplina normativa e 

delle modalità organizzative utili allo 

svolgimento da remoto delle sedute del 

Consiglio regionale, delle commissioni 

permanenti e degli organi collegiali.

fino al 

termine 

emergenza

Struttura 1, 

2 , 8 (vedi 

legenda)

Al fine di consentire lo svolgimento delle sedute d'aula, di 

commissione e della conferenza di programmazione lavori (CPL), 

nonché per la gestione della presentazione degli atti consiliari ed il 

loro trattamento da remoto si è reso necessario, oltre 

all'adeguamento della strumentazione informatica, la redazione degli 

atti UP e l'attuazione delle procedure approvate per lo svolgimento 

delle sedute.

Grazie all'adeguamento del software del sistema di voto del 

Consiglio, all'avvio della nuova legislatura è stato possibile effettuare 

le votazioni in regime misto, sia in presenza che da remoto, 

apportando una importante innovazione nella modalità di condurre i 

lavori dell'aula.

100% 100%

Supporto amministrativo in materia di 

organizzazione e personale per 

l'attuazione degli adempimenti derivanti 

dal DPCM del 1/03/2020 e successivi 

atti del governo, recanti misure urgenti 

in materia di contenimento e gestione 

dell'emergenza epidemiologica. 

fino al 

termine 

emergenza

Struttura 7 

(vedi 

legenda)

E' stato garantito il supporto alla predisposizione dei provvedimenti 

amministrativi interni (deliberazioni dell’Ufficio di presidenza e decreti 

del Segretario generale), relativi all’organizzazione del TLDS in CR. 

Predisposizione degli ordini di servizio relativi all'individuazione del 

personale assegnato ai servizi essenziali e delle circolari interne 

relative alle modalità di gestione ed organizzazione del TLDS. Nel 

corso del 2021 sono stati predisposti gli accordi individuali tra 

dirigenti e personale dipendente per lo svolgimento del telelavoro 

domiciliare straordinario temporaneo.

100% 100%

Assistenza e supporto tecnico e 

giuridico continuativo per garantire il 

regolare svolgimento dell'attività degli 

uffici, organi e organismi regionali e 

delle procedure per l'acquisizione di 

beni e servizi.

fino al 

termine 

emergenza

Struttura 4, 

5, 6, 8, 9, 

10 (vedi 

legenda)

A seguito dell'emergenza epidemiologica tutti i settori del Consiglio 

regionale si sono organizzati in modo da garantire il regolare 

svolgimento delle attività di competenza, adottando le misure ritenute 

più opportune alle mutate modalità operative, soprattutto in relazione 

all'organizzazione del personale in telelavoro domiciliare 

straordinario.  

100% 100%

Anticipazione dei termini per 

approvazione del rendiconto 2020 ed 

assestamento di bilancio 2021 al fine di 

liberare le risorse derivanti dall’avanzo 

di amministrazione da poter destinare a 

situazioni critiche derivanti 

dall’emergenza in corso

31/04/2021

Struttura 6 

(vedi 

legenda)

Come da comunicazione del dirigente responsabile del 03/06/2021, il 

rendiconto è stato approvato con delibera 27 aprile 2021 n. 41. La 

prima proposta di assestamento al bilancio 2021 è stata inviata al 

Segretario generale e all’Ufficio di Presidenza in data 30 aprile; la 

seconda proposta è stata inviata al Segretario generale e all’Ufficio di 

presidenza in data 11 maggio; la terza proposta è stata inviata al 

Segretario generale e all’Ufficio di presidenza in data 28 maggio 

(PDD 106 del 2021 – prot. 8816).

100% 100%

B. Monitoraggio e razionalizzazione dell’impiego delle risorse 

B.2. 

Razionalizzazione 

dei processi 

gestionali e 

sviluppo del 

sistema 

informativo

9%

B.2.1 Gestione emergenza sanitaria 

COVID-19 attraverso l'adeguamento della 

dotazione strumentale informatica e delle 

procedure giuridiche amministrative che 

consentano lo svolgimento delle attività 

istituzionali e operative  da remoto.

B.1. 

Digitalizzazione 

dell'aula

9%
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B.2.2 Valutazione dei beni librari ricevuti 

in donazione qualificabili come beni 

culturali ai fini dell'attribuzione del valore 

d'inventario (proseguimento obiettivo 

strategico del 2020 B.1.2)

3%
Valorizzazione di numero 5000 beni 

librari (16%). 
16%

Struttura 

10 (vedi 

legenda)

Con comunicazione al Segretario generale del 19/01/2022 la 

dirigente responsabile attesta il parziale raggiungimento dell’obiettivo, 

poiché i beni librari valutati al 31/12/2021 sono stati 4.226, come da 

schede di valutazione agli atti dell'Ufficio.

Il motivo del discostamento dal previsto obiettivo è da rinvenire nel 

fatto che l’attività correlata era possibile solo in presenza, ridotta a 

causa della emergenza sanitaria.

84,52% 84,52% 2,54%

Documento propedeutico
30/06/2021

In data 01/06/2021 viene trasmesso al Segretario Generale dal 

direttore d'Area, per conto di tutti i dirigenti interessati, il documento 

propedeutico previsto dall'obiettivo, relativo al  monitoraggio degli 

adempimenti della Giunta degli impegni assunti con gli atti di indirizzo 

politico approvati. L’obiettivo sottende alla necessità di consentire al 

Consiglio ed alle sue commissioni di esercitare con maggiore 

efficacia le funzioni di indirizzo e di controllo sull’operato della Giunta, 

così come loro attribuite dallo Statuto regionale e dal Regolamento 

interno.

100%

Realizzazione e attivazione procedura 

digitale 
31/12/2021

Si è costituito un gruppo di lavoro tra settore informatica, settore atti 

e settore commissioni, che si è riunito periodicamente in 

videoconferenza con l'obiettivo di definire le specifiche dello sviluppo 

software del portale iterlegis per la gestione degli adempimenti. 

L'applicazione è stata consegnata nei tempi e sono stati effettuati 

ulteriori affinamenti della stessa. Il settore atti e le commissioni hanno 

iniziato l'inserimento di tutti gli adempimenti a partire dai primi di 

dicembre. 

100%

B.2.4 Transizione al digitale per il 

personale e i consiglieri del Consiglio 

Regionale della Toscana

RINVIATO (Delibera UP n. 52 del 26 

maggio 2021)

-

Realizzazione della nuova procedura 

del sistema del protocollo e 

acquisizione nuovo sistema di gestione 

digitale delle informazioni. (CRONO 

B.2.4)

31/12/2021

Struttura 7, 

8 , 9 (vedi 

legenda)

RINVIATO

B.2.5 Digitalizzazione rapporti con i 

cittadini

RINVIATO (Delibera UP n. 52 del 26 

maggio 2021)

-

Acquisizione nuovo portale e 

intelligenza artificiale per interazione 

URP-cittadini (CRONO B.2.5)

31/12/2021

Struttura  

8, 9  (vedi 

legenda)

RINVIATO

B.2.3 Monitoraggio degli adempimenti da 

parte della Giunta degli impegni assunti 

con gli atti di indirizzo approvati.

3% 100% 3%

Struttura 1, 

2 , 8 (vedi 

legenda)
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C.1.1 Lavori di ristrutturazione Archivio 

storico del CRT: adeguamento dei locali 

di consultazione denominati “ex BIT” 

(completamento obiettivo avviato nel 

2020 C.1.1)

3%

Affidamento e verifica conclusione dei 

lavori di ristrutturazione. (CRONO 

C.1.1)

30/09/2021

Struttura 9 

(vedi 

legenda)

Con verbale del 05/10/21, agli atti dell'Ufficio, il responsabile del 

procedimento ha dichiarato terminati i lavori di adeguamento dei 

locali ex bit per la destinazione ad archivio storico e sale 

consultazione presso Palazzo del Pegaso – sede del Consiglio 

regionale della Toscana.

Vedi dettaglio cronoprogramma C.1.1

100% 100% 3%

C.1.2 Lavori di sostituzione di pavimento 

galleggiante e moquette al primo piano di 

Palazzo Bastogi

RINVIATO (Delibera UP n. 52 del 26 

maggio 2021)

- Conclusione dei lavori  (CRONO C.1.2) 31/12/2021

Struttura 9 

(vedi 

legenda)

RINVIATO

C.1.3 Spostamento CED nei nuovi locali 

di Palazzo Bastogi
5%

Documento messa in esercizio nuova 

sala CED. (CRONO C.1.3) Modificato 

con comunicazioni in UP del 

18/11/2021

31/12/2021

31/03/2022

Struttura  

8, 9  (vedi 

legenda)

Nei giorni 27-29 dicembre 2021 è stato effettuato il trasloco dalla 

vecchia alla nuova sala CED ubicata in Palazzo Bastogi. 

Vedi dettaglio cronoprogramma C.1.3

100% 100% 5%

C.2.1 Nuovo portale delle richieste di 

assistenza tecnica e servizi da parte degli 

utenti interni

2%

Documento relativo alla verifica del 

corretto funzionamento e possibilità di 

utilizzo della procedura per le richieste 

di assitenza tecnica. (CRONO C.2.1)

30/06/2021

Struttura  

7, 8, 9, 10  

(vedi 

legenda)

Dal 31/05/2021 la procedura per effettuare le richieste di assistenza 

tecnica è fruibile da parte degli utenti del Consiglio regionale.

Vedi dettaglio cronoprogramma C.2.1

100% 100% 2%

C.2.2 Nuovo software CMDBuild 

ready4use relativo alla gestione 

dell’inventario di tutti i beni mobili 

consiliari

2%

Documento relativo alla verifica del 

corretto funzionamento e possibilità di 

utilizzo dell'inventario dei beni mobili 

consiliari. (CRONO C.2.2)

31/12/2021

Struttura  

6, 7, 8, 9, 

10  (vedi 

legenda)

Il database ed il software CMDBuild sono divenuti a tutti gli effetti 

l'unico sistema di gestione dell'inventario dei beni mobili consigliari.

Vedi dettaglio cronoprogramma C.2.2

100% 100% 2%

C.2.3 Misure di conciliazione dei tempi di 

vita e lavoro attraverso lo sviluppo del 

lavoro agile 

5%
Adozione del Piano organizzativo del 

lavoro agile (POLA)
30/04/2021

Struttura 7 

(vedi 

legenda)

Con Deliberazione UP n. 35 del 8/04/2021 è stato approvato il Piano 

della Prestazione organizzativa del Consiglio regionale contenete gli 

obiettivi strategici del 2021 e il Piano organizzativo del Lavoro agile 

(POLA)

100% 100% 5%

C. Razionalizzazione della struttura consiliare e degli uffici 

C.2. Adeguamenti 

organizzativi della 

struttura consiliare

C.1. Interventi 

strutturali sul 

patrimonio in uso 

al Consiglio 

regionale
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D.1.1 Revisione del regolamento interno 

del CdAL a seguito approvazione 

modifiche alla legge di riferimento

2%
Presentazione del testo del nuovo 

regolamento. (CRONO D.1.1)
31/12/2021

Struttura 3, 

4  (vedi 

legenda)

In data 22/12/2021 è stata presentata al Segretario generale la 

proposta del Nuovo Regolamento del Consiglio delle Autonomie 

Locali.

Vedi dettaglio cronoprogramma D.1. 1

100% 100% 2%

D.1.2 Predisposizione dello schema di 

convenzione con l’Ufficio Scolastico 

Regionale per la progettazione del 

programma delle attività del Parlamento 

regionale degli studenti, anni scolastici 

2021-2022 e 2022-2023, sulla base dei 

risultati ottenuti nel precedente biennio 

scolastico.

2%
Stesura dello schema di convenzione e 

invio all’Ufficio di Presidenza. 
31/10/2021

Struttura 5 

(vedi 

legenda)

In data 04/10/21 vengono trasmessi al Segretario Generale la nota 

introduttiva e lo schema di convenzione comprensivo di programma 

delle attività e relativo piano finanziario per gli anni scolastici 2021-

2022 e 2022-2023 ai sensi della legge regionale n. 34/2011.

100% 100% 2%

D.1.3 Attuazione degli interventi legislativi 

straordinari di sostegno ai maestri di sci 

della Regione Toscana (L.R. 1/2021) e alle 

associazioni pro loco anno 2021 (L.R. 

2/2021) a seguito dell’emergenza da 

COVID-19 

2% Liquidazioni contributi (CRONO D.1.3) 30/06/2021

Struttura 

10 (vedi 

legenda)

Con i decreti dirigenziali di impegno e liquidazione n. 244 del 

27/04/2021 e n. 336 del 21/05/2021 si è concluso l'iter amministrativo 

di attuazione degli interventi legislativi di sostegno ai maestri di sci e 

alle associazioni proloco della Regione Toscana. 

Vedi dettaglio cronoprogramma D.1.3

100% 100% 2%

D.1.4 Attuazione degli interventi legislativi 

straordinari di sostegno ai lavoratori 

autonomi dello spettacolo (L.R. 3/2021) a 

seguito dell’emergenza COVID-19

2% Liquidazioni contributi (CRONO D.1.4) 31/12/2021

Struttura 

10 (vedi 

legenda)

Con decreto dirigenziale n. 935 del 30 novembre 2021 è stata 

approvata la graduatoria delle proposte progettuali finalizzate alla 

valorizzazione culturale e creativa dell’identità toscana e la 

contestuale liquidazione dell'importo alla società inhouse della 

Regione Toscana “Sviluppo Toscana” S.p.A.  per l’erogazione delle 

premialità alle prime quindici proposte in graduatoria, ai sensi dell’art. 

6.2. dell’Avviso. La liquidazione è avvenuta con bonifico da parte di 

Sviluppo Toscana del 15 dicembre 2021.  

Vedi dettaglio cronoprogramma D.1.4            

100% 100% 2%

Attuazione 100% delle misure sulla 

trasparenza previste per l'anno 2021
100%

Tutte le 

strutture

Sulla base del Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione 2021-

2023 ciascun Settore ha inserito e pubblicato i dati di propria 

competenza. Nel corso del semestre, recependo le osservazioni 

effettuate da parte del RPCT, sono state apportate modifiche e 

integrazioni ad alcune pubblicazioni. 

100% 100%

Attuazione 100% delle misure 

sull'anticorruzione previste per l'anno 

2021

100%
Tutte le 

strutture

Ciascun Settore ha adempiuto alle disposizioni previste del Piano 

Triennale di Prevenzione della Corruzione 2021-2023.
100% 100%

D.2. Rafforzamento 

e implementazione 

della cultura di 

buona 

amministrazione e 

del principio di 

trasparenza 

dell’azione 

amministrativa

D.1. Sviluppo del 

rapporto con i 

cittadini e gli altri 

stakehoder 

(organismi esterni)

D.2.1 Adempimenti in attuazione del 

Piano Triennale di Prevenzione della 

Corruzione 2020-2022 e del Piano 

Triennale per la Trasparenza e l'Integrità.

6%6%

D. Qualificazione della funzione di informazione e comunicazione istituzionale, trasparenza e relazioni esterne del Consiglio Regionale 
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D.3.1 Revisione delle convenzioni 

radiotelevisive 
5%

Disponibilità del testo delle convenzioni 

entro dicembre 2021
31/12/2021

Struttura 5 

(vedi 

legenda)

Con decreto dirigenziale 1019 del 24/12/2021 si da atto della stipula 

di convenzioni con emittenti televisive ex art. 14 L.R. 22/2002 aventi 

ad oggetto la produzione e la diffusione di format videogiornalistici 

sull'attività istituzionale del Consiglio regionale della Toscana.

100% 100% 5%

D.3.2 Revisione del capitolato per i 

contratti delle agenzie di stampa
5%

Disponibilità del capitolato entro luglio 

2021
31/07/2021

Struttura 5 

(vedi 

legenda)

In data 21 giugno 2021 la responsabile dell'Ufficio stampa ha inviato 

al settore competente in materia di contratti la lettera d'invito, il 

capitolato e il contratto.

100% 100% 5%

100% 99,41%

D.3. Qualificazione 

del ruolo della 

Comunicazione e 

dell'Ufficio Stampa

 

________________________ 
Legenda Articolazioni Organizzative: 

1.  Direzione di Area “Assistenza istituzionale”  
2.  Settore Assistenza generale alle Commissioni consiliari 
3.  Settore Assistenza giuridica e legislativa 
4.  Settore Assistenza al Difensore Civico e agli Organismi di garanzia e consulenza. Analisi di fattibilità e per la valutazione delle politiche 
5.  Settore Ufficio Stampa. Eventi istituzionali di carattere educativo. Enti associati partecipati 
6.  Settore Bilancio e finanze 
7.  Settore Organizzazione e personale. Formazione. Logistica e vigilanza 
8.  Settore Informatica, Archivio e protocollo, Comunicazione web, URP 
9.  Settore Provveditorato, gare, contratti e manutenzione sedi 
10. Settore Cerimoniale, Eventi, Contributi. Biblioteca e documentazione. Assistenza generale al CORECOM. Tipografia 
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Verifica cronoprogrammi obiettivi strategici 2021 
 
 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto

Fine 

prevista

dirigente 

responsabile
Peso %

SINTESI DELLA ATTIVITA' COMPIUTA AL 

31/12/2021

GRADO DI 

ANDAMENTO 

DELL'INDICATORE

1
Progetto preliminare del nuovo sistema 

multimediale di aula
Documento preliminare 22/03/2021 30/04/2021 Caliani 20,00%

Realizzato documento di progetto preliminare e 

inviato con mail del 30/04/2021 a Segretario 

Generale.

CONCLUSO SECONDO 

LE ASPETTATIVE

2
Acquisizione fornitura del materiale e software 

necessario al nuovo sistema multimediale di aula
Aggiudicazione fornitura 01/05/2021 31/08/2021 Puggelli, Caliani 30,00% Gara aggiudicata in data 8 agosto 2021. 

CONCLUSO SECONDO 

LE ASPETTATIVE

3
Messa in opera del nuovo sistema multimediale di 

aula

Documento di fine lavoro 

da sottoporre a collaudo
01/09/2021

15/10/2021

31/12/2021
Caliani 30,00%

Come da verbale agli atti dell'ufficio in data 

15/10/2021 è stato installato il video Ledwall 

dell'aula consiliare. 

CONCLUSO SECONDO 

LE ASPETTATIVE

4
Esecuzione del collaudo per la regolare fornitura 

e installazione

Documento di collaudo 

firmato dalle parti
16/10/2021

31/10/2021

31/12/2021 Caliani 20,00%

Come da verbale agli atti dell'ufficio il materiale 

della fornitura del video Ledwall risulta 

regolarmente consegnato nei termini.

Rimangono tuttavia da realizzare lavori per € 

10000,00+iva su un totale di 144.000,00 +iva

IN RITARDO

100,00% 98,61%

RISULTATO ATTESO: B.1.1 Rifacimento aula consiliare

Valore Target: Collaudo della strumentazione dell'Aula consiliare - entro il 31/10/2021  31/12/2021 

Modificato con comunicazioni in UP del 18/11/2021                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

Peso complessivo delle fasi (100%)  
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Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto

Fine 

prevista

Struttura 

responsabile
Peso %

SINTESI DELLA ATTIVITA' COMPIUTA AL 

31/12/2021

GRADO DI ANDAMENTO 

DELL'INDICATORE

1

Fruibilità dell'applicativo Iter Legis nella intranet 

da parte dei Consiglieri e del personale delle 

strutture speciali e personale del Consiglio

Fruibilità nella intranet 

dell'applicativo Iter Legis
01/04/2021 30/06/2021

Struttura 8 (vedi 

legenda)
40,00%

L'applicativo iterlegis è fruibile, anche a 

seguito dei corsi informativi. L'accesso 

all'applicativo avviene attraverso la intranet 

aziendale.

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

2

Cinque giornate informative sulle modalità di 

consultazione dell'applicativo e di ricerca degli 

atti 

5 giornate informative 01/05/2021 30/06/2021
Struttura 1, 2, 7 

(vedi legenda)
30,00%

5 giornate formative sulle modalità di 

consultazione e di ricerca degli atti  

dell’applicativo Iter legis si sono svolte in 

videoconferenza nelle seguenti date: 

28 maggio, 11 giugno, 18 giugno,

21 giugno e 28 giugno 2021

  

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

3

Pubblicazione nella intranet dei report generati 

automaticamente con l'applicativo Iter Legis, 

relativi agli atti giacenti ed agli atti esaminati 

dalle Commissioni 

Pubblicazione report atti 

giacenti e atti esaminati
01/05/2021 30/06/2021

Struttura 2 

legenda)
30,00%

Entro il 30 giugno si è proceduto alla 

pubblicazione in intranet dei report generati 

automaticamente con l’applicativo iter legis, 

relativi agli atti giacenti ed agli atti esaminati 

dalle commissioni.

I report sono reperibili in intranet alla voce “ 

Atti commissioni”, in cui sono disponibili due 

file:

1) “ Atti all’esame “, ovvero l’elenco di tutti i 

provvedimenti non ancora licenziati, 

commissione per commissione. Per ogni atto 

è presente una serie di informazioni sulle 

attività ad esso collegate. 

2) “ Atti esaminati” , ovvero l’elenco degli atti 

già presi in esame e licenziati, commissione 

per commissione.

I report sono aggiornati settimanalmente, di 

norma il lunedì.

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

100,00% 100,00%

RISULTATO ATTESO: B.1.2 Condivisione con i Consiglieri e personale del Consiglio regionale dell'applicativo Iter Legis, per la gestione informatizzata degli atti consiliari.

Valore Target: Documento concernente la verifica del funzionamento e dell'utilizzo della piattaforma Iter Legis da parte dei dipendenti e dei Consiglieri regionali  - entro il 30/06/2021   

Peso complessivo delle fasi (100%)  
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Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto

Fine 

prevista

Struttura 

responsabile
Peso %

SINTESI DELLA ATTIVITA' COMPIUTA AL 

31/12/2021

GRADO DI ANDAMENTO 

DELL'INDICATORE

1

Redazione documento contenente le specifiche 

richieste per lo svolgimento dei lavori d’Aula e di 

Commissione necessario alla successiva 

predisposizione della documentazione di gara da 

parte della struttura competente

Documento specifiche 01/01/2021 15/03/2021
Struttura 1, 2, 

(vedi legenda)
20,00%

In data 15/03/2021 inviato da Tattini, 

Tosetto  documento  con specifiche.

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

2

Acquisizione fornitura del materiale e del 

software necessari al nuovo sistema di 

digitalizzazione delle sedute consiliari e delle 

commissioni

Aggiudicazione fornitura 16/03/2021
30/10/2021

30/11/2021

Struttura 8, 9, 

(vedi legenda)
20,00%

In data 8/11/2021 si è conclusa la gara per la 

fornitura del materiale e del software 

necessari al nuovo sistema di digitalizzazione 

delle sedute consiliari e delle commissioni.

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

3

Messa in opera del nuovo sistema di 

digitalizzazione delle sedute consiliari e delle 

commissioni

Documento di fine lavoro 

da sottoporre a collaudo
01/11/2021 15/12/2021

Struttura 8 (vedi 

legenda)
30,00%

Il sistema è stato posto in opera mercoledì 15 

dicembre ed è stato utilizzato, nella seduta 

del Consiglio del 21 dicembre 2021.

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

4

Tre giornate informative sul nuovo sistema di 

digitalizzazione delle sedute consiliari e delle 

commissioni

3 giornate informative 01/12/2021
31/12/2021 

31/03/2022

Struttura 1, 2, 7 

(vedi legenda)
20,00%

Sono pianificate le sessioni formative del 

nuovo sistema di voto per i giorni 7, 8 e 9 

febbraio 2022.

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

5
Esecuzione del collaudo per la regolare fornitura 

e installazione

Documento di collaudo 

firmato dalle parti
15/12/2021 31/12/2021

Struttura 8 (vedi 

legenda)
10,00%

Il collaudo del sistema è stato effettuato il  

30/12/2021

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

100,00% 100,00%

RISULTATO ATTESO: B.1.3 Digitalizzazione delle sedute consiliari e delle commissioni

Valore Target: Disponibilità del nuovo software di digitalizzazione delle sedute consiliari e delle commissioni - entro il 31/12/2021 

Modificato con comunicazioni in UP del 18/11/2021                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

Peso complessivo delle fasi (100%)
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Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto

Fine 

prevista

Struttura 

responsabile
Peso %

SINTESI DELLA ATTIVITA' COMPIUTA AL 

31/12/2021

GRADO DI ANDAMENTO 

DELL'INDICATORE

1 Firma del contratto relazione del rup 01/01/2021 15/02/2021
Struttura 9 (vedi 

legenda)
30,00%

Agli atti dell'ufficio il contratto sottoscritto 

digitalemente dalle parti in data 15/02/2021.
CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

2 Consegna dei lavori verbale di consegna 28/02/2021 15/03/2021
Struttura 9 (vedi 

legenda)
30,00%

Agli atti dell'ufficio il verbale di consegna 

lavori redatto in data 11/03/2021.

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

3 Stato avanzamento lavori relazione del rup 30/06/2021 15/07/2021
Struttura 9 (vedi 

legenda)
30,00%

Agli atti dell'ufficio lo stato di avanzamento 

dei lavori redatto in data 09/07/2021.

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

4 Conclusione lavori relazione del rup 01/09/2021 30/09/2021
Struttura 9 (vedi 

legenda)
10,00%

Con verbale del 05/10/21 sono dichiarati 

terminati i lavori di adeguamento dei locali ex 

bit per destinazione ad archivio storico e sale 

consultazione presso Palazzo del Pegaso – 

sede del Consiglio regionale della 

Toscana.

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

100,00% 100,00%

RISULTATO ATTESO: C.1.1 Lavori di ristrutturazione Archivio storico del CRT: adeguamento dei locali di consultazione denominati “ex BIT” (completamento obiettivo avviato nel 2020)

Valore target: Affidamento e verifica conclusione dei lavori di ristrutturazione - entro il 30/09/2021

Peso complessivo delle fasi (100%)
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Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto

Fine 

prevista

Struttura 

responsabile
Peso %

SINTESI DELLA ATTIVITA' COMPIUTA AL 

31/12/2021

GRADO DI ANDAMENTO 

DELL'INDICATORE

1

Progettazione e messa in opera impianti di 

climatizzazione, adeguamento impianti elettrici e 

opere murarie di rifinitura

Collaudo nuova sala CED 01/04/2021
31/10/2021

31/03/2022

Struttura 8, 9, 

(vedi legenda)
40,00%

Progettazione completata nei termini. Tutte le 

opere necessarie al trasloco dalla vecchia sala 

CED in sicurezza sono state terminate entro il 

31/12/2021. Agli atti dell'ufficio il verbale del 

collaudo dei lavori. E' rinviata ai primi mesi 

del 2022 la chiusura dell'intero lavoro, con 

l'installazione della macchina di 

climatizzazione.

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

2
Verifica ed adeguamento impianto di rete LAN per 

il collegamento nella nuova sala CED

Collaudo collegamenti di 

rete
01/06/2021

31/10/2021

31/12/2021

Struttura 8, 9, 

(vedi legenda)
30,00%

In data 29/11/2021, come da 

documentazione agli atti dell'ufficio, sono 

stati collaudati i lavori di trasloco del CED. 

Realizzato nei tempi riprogrammati 

l'adeguamento dell'impianto di rete LAN per il 

collegamento nella nuova sala CED. 

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

3
Trasloco vecchia sala CED in nuova sala CED 

Palazzo Bastogi

Documento di messa in 

opera nuova sala CED
01/11/2021 31/12/2021

Struttura 8, 9, 

(vedi legenda)
30,00%

Il trasloco è stato realizzato nei giorni 27-29 

dicembre 2021.

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

100,00% 100,00%

RISULTATO ATTESO: C.1.3 Spostamento CED nei nuovi locali di Palazzo Bastogi

Valore Target: Documento messa in esercizio nuova sala CED - entro il 31/12/2021  31/03/2022

Modificato con comunicazioni in UP del 18/11/2021                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

Peso complessivo delle fasi (100%)
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Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto

Fine 

prevista

Struttura 

responsabile
Peso %

SINTESI DELLA ATTIVITA' COMPIUTA AL 

31/12/2021

GRADO DI ANDAMENTO 

DELL'INDICATORE

1 Pubblicazione del nuovo portale
Pubblicazione nella 

intranet del Consiglio
01/01/2021 31/05/2021

Struttura 8 (vedi 

legenda)
50,00%

In data 31/5 è stato pubblicato nella intranet 

il collegamento al nuovo portale delle 

richieste di assistenza ICT, logistica, beni 

storici, che riconduce ad un unico sistema 

tutte le richieste degli utenti che pervengono 

ai settori di competenza

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

2
Comunicazione interna e diffusione utilizzo nuovo 

portale assistenza e richiesta servizi

Documento relativo alla 

verifica del corretto 

funzionamento e 

possibilità di utilizzo 

della procedura per le 

richieste di assitenza o 

servizi 

31/05/2021 30/06/2021
Struttura 7, 8, 9, 

10 (vedi legenda)
50,00%

In data 31/05/2021 è stata inviata 

comunicazione, tramite mail, a tutti gli utenti 

relativamente all’utilizzo

del nuovo portale e comunicate le modalità 

d’accesso. il portale risulta lo strumento d’uso 

per tutto il personale abilitato, con accesso 

mediante apposito link nella intranet 

consiliare per ogni tipologia di richiesta su 

beni mobili consiliari (nuove 

assegnazioni/ritiri/ spostamenti di materiale 

vario)

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

100,00% 100,00%

RISULTATO ATTESO: C.2.1 Nuovo portale delle richieste di assistenza tecnica e servizi da parte degli utenti interni

Valore Target: Documento relativo alla verifica del corretto funzionamento e possibilità di utilizzo della procedura per le richieste di assitenza tecnica - entro il 30/06/2021                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Peso complessivo delle fasi (100%)
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Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto

Fine 

prevista

Struttura 

responsabile
Peso %

SINTESI DELLA ATTIVITA' COMPIUTA AL 

31/12/2021

GRADO DI ANDAMENTO 

DELL'INDICATORE

1
Configurazione CMDBuild per la gestione 

dell'inventario

Documento di avvio 

utilizzo
01/01/2021 30/06/2021

Struttura 8 (vedi 

legenda)
50,00%

Al 30/6/21 i consegnatari delle 3 sedi 

inventariali e il personale dell'ufficio bilancio 

che opera sull'inventario sono stati tutti 

profilati sulla base delle proprie competenze e  

attività da svolgere, consentendo a ciascuno 

di gestire ogni funzione inventariale (acquisti, 

dismissioni, movimentazione dei beni..) col 

nuovo applicativo.

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

2 Utilizzo di CMDBuild a regime per l'inventario

Documento relativo alla 

verifica del corretto 

funzionamento e 

possibilità di utilizzo 

dell'inventario dei beni 

mobili consiliari. 

01/07/2021 31/12/2021

Struttura 6, 7, 8, 

9, 10 (vedi 

legenda)

50,00%

Il database e il software CMDBUILD è 

divenuto a tutti gli effetti l’unico punto di 

gestione dell’inventario dei beni mobili 

consiliari. Consente la produzione di report ed 

elenchi sia in modalità pdf che csv relativi alla 

gestione inventariale con aggiornamento 

costante di ogni dato inserito e consente, 

altresì, l'effettuazione di tutte le 

movimentazioni relative ai beni mobili sulla 

base delle richieste e degli spostamenti degli 

utenti interni.

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

100,00% 100,00%

RISULTATO ATTESO: C.2.2 Nuovo software CMDBuild ready4use relativo alla gestione dell’inventario di tutti i beni mobili consiliari

Valore Target: Documento relativo alla verifica del corretto funzionamento e possibilità di utilizzo dell'inventario dei beni mobili consiliari - entro il 31/12/2021                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Peso complessivo delle fasi (100%)  
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Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto

Fine 

prevista

Struttura 

responsabile
Peso %

SINTESI DELLA ATTIVITA' COMPIUTA AL 

31/12/2021

GRADO DI ANDAMENTO 

DELL'INDICATORE

1

Analisi della nuova Legge regionale di riferimento 

da approvarsi nel 2021 da parte del Consiglio 

regionale e del vigente regolamento interno per 

l'individuazione delle criticità emerse nell'attività 

di assistenza al CdAL

Documento di analisi 

delle criticità
01/01/2021 30/06/2021

Struttura 3, 4 

(vedi legenda)
50,00%

In data 29/06/2021 viene trasmesso al 

Segretario Generale il documento di sintesi 

dell'analisi della nuova legge regionale per il 

Consiglio delle Autonomie Locali. Il testo 

normativo oggetto di esame è frutto di una 

preventiva sintesi politica che ha definito i 

parametri di riferimento per la riscrittura 

della legge. Alcune delle modifiche inserite 

nell’articolato sono finalizzate anche a 

eliminare delle criticità rilevate e a 

razionalizzare le modalità di funzionamento 

del Consiglio delle Autonomie Locali. 

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

2

Predisposizione del documento di proposta di 

modifica del regolamento interno alla luce delle 

criticità rilevate

Proposta di modifica 01/06/2021 31/12/2021
Struttura 3, 4 

(vedi legenda)
50,00%

Presentata in data 22/12/21 al Segretario 

Generale la bozza del nuovo regolamento del 

Consiglio delle Autonomie Locali. Il lavoro di 

analisi della nuova legge regionale per il 

CdAL è stato perfezionato, nel rispetto delle 

tempistiche indicate, nel mese di giugno 

2021. 

Per la proposta di legge non è stato ancora 

formalmente avviato il percorso legislativo, 

con inevitabile condizionamento della stesura 

del regolamento interno. 

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

100,00% 100,00%

RISULTATO ATTESO: D.1.1 Revisione del regolamento interno del CdAL a seguito approvazione modifiche alla legge di riferimento

Valore target: Presentazione del testo del nuovo regolamento - entro il 31/12/2021

Peso complessivo delle fasi (100%)  
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Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto

Fine 

prevista

Struttura 

responsabile
Peso %

SINTESI DELLA ATTIVITA' COMPIUTA AL 

31/12/2021

GRADO DI 

ANDAMENTO 

1 Bandi Pubblicazione 01/01/2021 31/03/2021
Struttura 10 (vedi 

legenda)
40,00%

Come da documentazione agli atti d'ufficio:   

1)L'avviso pubblico Misure di sostegno ai maestri 

di sci a causa emergenza Covid-19 , pubblicato 

sul sito del Consiglio regionale  il 1° marzo 

2021, è stato approvato con D.D. n. 103 del 22 

febbraio 2021. Lo stesso avviso è stato pubblicato 

sul BURT 

2) L'avviso pubblico per la concessione di 

contributi una tantum per l'anno 2021 alle 

associazioni pro loco operanti in Toscana , 

pubblicato sul sito del Consiglio regionale  il 1° 

marzo 2021, è stato approvato con D.D. n. 104 

del 22 febbraio 2021. Lo stesso avviso è stato 

pubblicato sul BURT   

CONCLUSO SECONDO 

LE ASPETTATIVE

2 Istruttoria istanze e redazione graduatoria finale Graduatoria approvata 01/04/2021 31/05/2021
Struttura 10 (vedi 

legenda)
40,00%

1) Con D.D. n. 244 del 27/04/2021  si è 

proceduto alla approvazione dell'elenco dei 

beneficiari. 

2) Con D.D. 336 del 21/05/2021 si è proceduto 

all'approvazione dell'elenco dei beneficiari.

CONCLUSO SECONDO 

LE ASPETTATIVE

3 Decreto impegno e liquidazione Decreto 01/06/2021 30/06/2021
Struttura 10 (vedi 

legenda)
20,00%

1) Con il medesimo D.D. n. 244 del 27/04/2021 

si è proceduto all'assunzione degli impegni e 

contetuale liquidazione.  

2) Con il medesimo D.D. 336 del 21/05/2021 si è 

proceduto all'assuzione degli impegni ed alla 

contestuale liquidazione.

CONCLUSO SECONDO 

LE ASPETTATIVE

100,00% 100,00%Peso complessivo delle fasi (100%)

RISULTATO ATTESO: D.1.3 Attuazione degli interventi legislativi straordinari di sostegno ai maestri di sci della Regione Toscana (L.R. 1/2021)  e alle associazioni pro loco anno 2021 (L.R. 2/2021) 

a seguito dell’emergenza da COVID-19 

Valore target: Liquidazione contributi - entro il 30/06/2021
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Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto

Fine 

prevista

Struttura 

responsabile
Peso %

SINTESI DELLA ATTIVITA' COMPIUTA AL 

31/12/2021

GRADO DI 

ANDAMENTO 

1 Bandi pubblicazione 01/04/2021 31/05/2021
Struttura 10 (vedi 

legenda)
30,00%

Come da documentazione agli atti dell'ufficio, 

l'avviso, pubblicato in data 12/05/2021 è stato 

approvato con D.D. n. 302 del 05/05/2021. Lo 

stesso avviso è stato pubblicato sul BURT il 

19/05/2021 e sulla procedura informatica di 

Sviluppo Toscana S.p.A.: 

(htpps://bandi.sviluppo.toscana.it/bandolavorat

orispettacolo) a far data da lunedì 24/05/2021, 

data coincidente con l’apertura della procedura 

per la presentazione delle domande. 

CONCLUSO SECONDO 

LE ASPETTATIVE

2

Sottoscrizione convenzione per istruttoria tecnica

delle domande pervenute e liquidazione

contributo quota fissa e premialità da parte di

Sviluppo Toscana S.p.A. 

sottoscrizione 

convenzione
01/06/2021 30/09/2021

Struttura 10 (vedi 

legenda)
10,00%

Con decreto dirigenziale n. 226 del 16 aprile 

2021 è stata approvata la bozza di 

Convenzione e assunta la prenotazione 

d'impegno. La sottoscrizione è avvenuta in data 

26 aprile, e costituisce l'allegato A del decreto 

dirigenziale n. 260 del 30 aprile 2021 con cui si 

è trasfomata la prenotazione d'impegno in 

impegno.

CONCLUSO SECONDO 

LE ASPETTATIVE

3

Valutazione di merito delle proposte culturali da

parte della Commissione tecnica di valutazione

del CRT e approvazione elenco progetti vincitori

delle premialità con atto dirigenziale

decreto di approvazione 01/06/2021 30/11/2021
Struttura 10 (vedi 

legenda)
50,00%

Con decreto dirigenziale n. 935 del 30 

novembre 2021 è stata approvata la 

graduatoria delle proposte progettuali 

finalizzate alla valorizzazione culturale e 

creativa dell’identità toscana e la contestuale 

liquidazione dell'importo alla società inhouse 

della Regione Toscana “Sviluppo Toscana” 

S.p.A.  per l’erogazione delle premialità alle 

prime quindici proposte in graduatoria ai sensi 

dell’art. 6.2. dell’Avviso. La liquidazione è 

avvenuta con bonifico da  parte di Sviluppo 

Toscana del 15 dicembre 2021.  

CONCLUSO SECONDO 

LE ASPETTATIVE

4

Monitoraggio convenzione e liquidazione

contributo quota fissa e premialità ai progetti

vincitori da parte di Sviluppo Toscana S.p.A.

Richiesta dell'elenco di 

soggetti liquidati
01/12/2021 31/12/2021

Struttura 10 (vedi 

legenda)
10,00%

Con decreti dell'Amministratore Unico di 

Sviluppo Toscana n. 213 del 6 agosto 2021 e n. 

239 del 17 settembre 2021, pubblicati 

all'indirizzo www.sviluppo.toscana.it e sul 

BURT, sono state approvate le graduatorie.  

Con decreti dell'Amministratore Unico di 

Sviluppo Toscana n. 213 del 6 agosto 2021 e n. 

239 del 17 settembre 2021, pubblicati 

all'indirizzo www.sviluppo.toscana.it e sul 

BURT, sono state approvate le graduatorie delle 

domande ammesse e non ammesse a 

contributo in quota fissa con contestuale 

liquidazione. 

CONCLUSO SECONDO 

LE ASPETTATIVE

100,00% 100,00%

RISULTATO ATTESO: D.1.4 Attuazione degli interventi legislativi straordinari di sostegno ai lavoratori autonomi dello spettacolo (L.R. 3/2021)  a seguito dell’emergenza COVID-19

Valore target: Liquidazione contributi - entro il 31/12/2021

Peso complessivo delle fasi (100%)  
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Le performance individuali: valutazione del personale - comparto 
 

Di seguito sono riportate le informazioni sintetiche sul grado di raggiungimento degli obiettivi individuali dei dipendenti e in 

particolare sul grado di differenziazione dei giudizi in modo da rappresentare adeguatamente i risultati del sistema di 

valutazione individuale. 

 

CONSIGLIO REGIONALE    

  

Totale 
dipendenti 

Valutabili Valutati Autovalutazioni  

 

Consiglio regionale 239 238 238 4  

      

      
Valutazione complessiva 2° semestre 2021      

      

Dipendenti Media Minimo Massimo   

  6,71 3,85 7   
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Valutazione  2° semestre 2021 - Comparto: Quadro riassuntivo - collocazione in fasce di merito  

      

  

FASCE Personale 
valutato I II III IV 

Valutazioni 237 0 1 0 238 

      

      
Valutazione 2° semestre 2021 - Comparto: Statistiche     

      

Statistiche 

FASCE  
I II III IV  

Media 6,76   3,85    

Minimo 5,60   3,85    

Massimo 7   3,85    
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Valutazione 1° semestre 2021 - Comparto: Quadro riassuntivo      

        

Unità organizzativa Statistiche 

FASCE 
Media 
complessiva 

 

I II III IV  

Segretariato Generale 
Media 6,83       6,91  

Direzione di area Assistenza lstituzionale 
Media 6,68       6,75  

Assistenza al Difensore civico e agli organismi di garanzia 
e consulenza.  Analisi di fattibilità e per la valutazione 

delle politiche Media 6,61       6,90  

Cerimoniale, eventi, contributi, biblioteca e 
documentazione. Assistenza generale al Corecom.  

Tipografia Media 6,92       6,91  

Organizzazione e personale. Formazione. Logistica e 
vigilanza. 

Media 6,64       6,66  

Provveditorato, gare, contratti e manutenzione sedi 
Media 6,86       6,93  

Ufficio stampa. Eventi istituzionali di carattere educativo. 
Enti associati partecipati 

Media 6,61       6,65  

Informatica, archivio e protocollo, comunicazione web, urp 

Media 6,88       6,93  

Assistenza generale alle commissioni consiliari 
Media 6,62       6,69  

Assistenza giuridica e legislativa 
Media 6,93   3,85   6,74  

Bilancio e finanze 

Media 6,52       6,52  
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Valutazione del comparto 2° semestre 2021 - Riepilogo analisi punteggi     

       

  Punteggi 

  <5,5 5,5 - 5,99 6 - 6,49 6,5 - 6,99 7 Totale 

PERSONALE VALUTATO 1 4 34 101 98 238 

PERCENTUALE 
0,42% 1,68% 14,29% 42,44% 41,18% 100% 
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Valutazione del comparto 2° semestre 2021 - Riepilogo fasce per categorie     

        

CATEGORIE 
A    B    C    D    

D con 
PO 

Totale 

FASCE I I III I I I   

PERSONALE VALUTATO 
2 33 1 97 49 56 238 

 

Valutazione del comparto 2° semestre 2021 - Riepilogo analisi punteggi comparto e posizioni organizzative  

       

       

  
Punteggi 

  
<5,5 5,5 - 5,99 6 - 6,49 6,5 - 6,99 7 Totale 

POSIZIONI ORGANIZZATIVE 
0 1 0 13 42 56 

PERCENTUALE PO 
0,00% 1,79% 0,00% 23,21% 75,00% 100% 

COMPARTO 
1 3 34 88 56 182 

PERCENTUALE COMPARTO 
0,55% 1,65% 18,68% 48,35% 30,77% 100% 

TOTALE 
1 4 34 101 98 238 

PERCENTUALE 
0,42% 1,68% 14,29% 42,44% 41,18% 100% 
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