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La presente Relazione sulla Prestazione organizzativa, redatta ai sensi del d.lgs. 150/2009, così come modificato dal d.lgs. 

74/2017 e predisposta secondo le linee guida n. 3 nel 2018 redatte dal Dipartimento della Funzione Pubblica, illustra i 

risultati ottenuti dall’amministrazione nel corso dell’anno 2022, concludendo così il ciclo di gestione della performance.  

La Relazione mette in evidenza i dati a consuntivo ed i risultati organizzativi ed individuali raggiunti rispetto ai singoli 

obiettivi programmati ed alle risorse, e costituisce lo strumento di accountability mediante il quale il Consiglio regionale 

della Toscana illustra ai cittadini e a tutti gli stakeholder, ovvero a tutti quei soggetti che hanno un interesse verso 

l’operato dell’Ente, i risultati delle attività realizzate e le iniziative svolte per la partecipazione della società civile in termini 

di trasparenza ed integrità. Il documento presenta, altresì, gli esiti delle indagini realizzate sul livello di soddisfazione 

dell’utenza relativamente ai servizi erogati ed eventuali reclami ricevuti e viene redatto rispettando i criteri della 

trasparenza, della oggettività dei contenuti e dall’immediata intelligibilità.  

Il presente documento illustra, inoltre, in modo sintetico, i momenti salienti che hanno caratterizzato la struttura Consiliare 

nell’anno 2022 sia da un punto di vista politico-istituzionale che organizzativo.  

 

L’anno 2022 è stato caratterizzato dal perdurare, fino al mese di marzo, dello stato di emergenza sanitaria da COVID-19 

sull’intero territorio nazionale, in considerazione di ciò il Consiglio regionale della Toscana ha adottato numerose misure 

organizzative di carattere straordinario per assicurare il regolare funzionamento degli uffici e, al contempo, ridurre al 

minimo i rischi di contagio. Nel corso dell’anno si è assistito ad un graduale ritorno del lavoro in presenza, in 

considerazione del miglioramento dell’andamento della situazione epidemiologica, la modalità ordinaria di svolgimento 

della prestazione lavorativa nelle pubbliche amministrazioni è quella resa in presenza. 

 

In conformità alle linee guida per la predisposizione della presente relazione, si evidenzia che, nella prima parte sono 

contenute le informazioni inerenti al Consiglio regionale riguardanti l’articolazione organizzativa, la dotazione di risorse 

umane e professionali, le risorse finanziarie, la produzione legislativa, illustrando le leggi più importanti varate 

nell’annualità 2022 e i rapporti con la società civile. Nella seconda parte sono riportati i dati relativi all’andamento della 



 
 
 
 

Relazione sulla prestazione organizzativa – Anno 2022  Pagina 3 

 

spesa, l’attività in materia di trasparenza ed anticorruzione, l’illustrazione dei risultati ottenuti rispetto agli obiettivi 

strategici programmati nel Piano della Performance 2022 con il relativo grado di conseguimento ed infine il report sulla 

valutazione del personale dipendente. 
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L’Istituzione in sintesi 

 

Presidente: Antonio Mazzeo 

Vicepresidenti: Stefano Scaramelli e Marco Casucci 

Consiglieri segretari: Federica Fratoni e Diego Petrucci 

Consiglieri: 41 (incluso il Presidente della Giunta) 

Commissioni permanenti: 7 

Commissioni istituzionali: 1 

Commissioni speciali e/o di inchiesta: 3 

Gruppi consiliari: 7 

Organismi autonomi di tutela e garanzia  

istituiti presso il Consiglio: 9      L’Aula consiliare in via Camillo Benso di Cavour, 2 (Palazzo Panciatichi-Covoni) 

 

Segretario generale: Savio Picone                                

Direttore di Area: Maria Cecilia Tosetto 

Dirigenti: 10 

Dipendenti: 236 al 31 dicembre 2022* 

* numero che include tutte le unità di personale, il Segretario Generale e il Direttore d’Area. 
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L’Organigramma  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Segretariato generale 

Direzione di Area Assistenza Istituzionale 

Settore Assistenza giuridica e legislativa 

 

Settore Assistenza generale alle Commissioni di 

controllo, per le politiche dell’Unione Europea, 

istituzionali, speciali e d’inchiesta. Analisi di 

fattibilità. Assistenza alla Commissione Pari 

Opportunità, al CdAL e all’Autorità regionale per la 

partecipazione. 

Settore Organizzazione e Personale. Formazione. 

 

 
Settore Informatica, Archivio e Protocollo. 

Comunicazione web, URP. 

Settore Provveditorato, gare, contratti e 

manutenzione sedi. 

Settore Iniziative Istituzionali e Contributi. 

Rappresentanza e Cerimoniale. Tipografia 
Associazione ex consiglieri 

AICCRE 

Settore Ufficio Stampa. 

Settore Bilancio e Finanze. 

Assistenza al Segretario Generale e 

all’Ufficio di Presidenza 
Segreteria del Segretario Generale 

 

FONDAZIONE FORMAZIONE 

Settore Assistenza al Difensore Civico e ai Garanti. 

Assistenza generale al CORECOM. Biblioteca e 

documentazione.  

 

Logistica e vigilanza. Eventi istituzionali di carattere 

educativo. Enti associati partecipati. 
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L’articolazione organizzativa 

Di seguito viene riportata l’articolazione organizzativa del Segretariato Generale del Consiglio Regionale, con la descrizione 

delle finalità di ciascuna struttura al 31.12.2022. L’articolazione rappresentata risulta definita dal Decreto del Segretario 

Generale n. 5 del 26 Aprile 2018 “Assetto organizzativo del Consiglio regionale”, il quale tiene conto degli indirizzi, espressi 

nella Deliberazione dell’Ufficio di Presidenza del 4 aprile 2018, n. 38, di procedere ove possibile, alla rotazione degli 

incarichi dirigenziali in attuazione della normativa anticorruzione.  

Suddetta articolazione è stata poi modificata nel 2019 con i seguenti atti:  

- Decreto del Segretario Generale n. 744 del 26.09.2019 “Modifica assetto organizzativo del Consiglio regionale. 

Costituzione due Settori e nomina dei relativi dirigenti”, relativo alla creazione dei Settori: “Rappresentanza e 

relazioni istituzionali esterne. Iniziative istituzionali. Comunicazione, editoria, URP” e “Accoglienza e vigilanza delle 

sedi consiliari. Logistica. Tipografia e posta. Gestione spese di rappresentanza per contribuire a iniziative di soggetti 

esterni e concessione del marchio”;  

- Decreto del Segretario Generale n. 853 del 29.10.2019 “Modifica assetto organizzativo del Consiglio regionale in 

riferimento alle funzioni Assistenza al Garante per l’infanzia e l’adolescenza”, si è proceduto ad una riorganizzazione 

delle funzioni di assistenza al Garante per l’infanzia e l’adolescenza al fine di razionalizzare e ottimizzare le risorse, 

riunendo nella medesima struttura dirigenziale il supporto organizzativo alle varie figure di Garanzia istituite presso 

il Consiglio regionale.  

Nel 2020 l’articolazione organizzativa è stata ulteriormente modificata con i seguenti atti:  

- Decreto del Segretario Generale n. 205 del 26.03.2020 “Settore Rappresentanza e relazioni istituzionali esterne. 

Comunicazione, URP e Tipografia. Attribuzione incarico di responsabilità alla dr.ssa Elena Pianea”, sopprimendo due 

settori, di cui uno in capo a dirigente cessato dal servizio per pensionamento, e procedendo alla creazione un nuovo 

settore che ne unificasse le competenze;  

- Decreto del Segretario Generale n. 726 del 27.11.2020 “Assetto organizzativo del Consiglio regionale. Modifiche al 

Settore Analisi di fattibilità e per la valutazione delle politiche. Assistenza al Difensore Civico e agli Organismi di 
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garanzia e consulenza. Conferma del dirigente dr. Luciano Moretti”, con cui si procedeva al trasferimento delle 

competenze assegnate a dirigente cessato dal servizio per pensionamento ad altro dirigente, ampliandone le 

competenze e modificando la denominazione del settore;  

- Decreto del Segretario Generale n. 843 del 30.12.2020 “Settore Assistenza giuridica e legislativa. Attribuzione 

incarico di responsabilità ad interim al direttore dell’Area Assistenza istituzionale dr.ssa Patrizia Tattini” con cui si 

procedeva, a seguito di cessazione dal servizio per pensionamento del dirigente assegnatario delle specifiche 

competenze, al conferimento delle medesime responsabilità ad interim al direttore d’Area;  

- Adozione in Consiglio regionale della L.R. 69/2020 “Inquadramento del personale giornalista assunto a tempo 

indeterminato. Modifiche alla L.R. 43/2006 e alla L.R. 9/2011”. Tale legge ha disposto che il personale giornalista 

appartenente al ruolo unico regionale in servizio a tempo indeterminato presso l’Agenzia di informazione degli organi 

di governo della Regione e presso l’Ufficio stampa del Consiglio regionale, ai sensi rispettivamente della legge 

regionale 2 agosto 2006, n. 43 e della legge regionale 9 marzo 2011, n. 9,  cui si applica il contratto nazionale di 

lavoro giornalistico (CNLG), sia inquadrato nella categoria D del contratto collettivo nazionale di lavoro (CCNL) 

funzioni locali, con attribuzione dello stato giuridico e del trattamento economico corrispondente alla categoria di 

inquadramento. Nelle more dell’attuazione della suddetta L.R. 69/2020 e della riorganizzazione della struttura 

consiliare conseguente alla XI Legislatura, il personale dell’Ufficio Stampa è stato assegnato temporaneamente al 

Segretario Generale con Ordine di servizio n. 35 del 28 ottobre 2020.  

Nel 2021 l’articolazione organizzativa è stata altresì modificata con i seguenti atti: 

- Decreto del Segretario generale 27 gennaio 2021, n. 46 “Assetto organizzativo del Consiglio regionale - Costituzione 

del “Settore Ufficio stampa. Eventi istituzionali di carattere educativo. Enti associati partecipati” e modifiche 

organizzative”, con cui si prevede una riorganizzazione generale del Consiglio, attraverso la costituzione di un nuovo 

settore denominato “Settore Ufficio stampa. Eventi istituzionali di carattere educativo. Enti associati partecipati”, la 

soppressione del “Settore Assistenza generale alla Commissione di controllo, al Parlamento degli studenti. 

Formazione del personale” e la conseguente modifica della denominazione e/o declaratoria di altri settori;  
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- Decreto del Segretario generale 25 febbraio 2021, n. 106 “Assetto organizzativo del Consiglio regionale XI 

Legislatura” con cui si prevede la soppressione del “Settore rappresentanza e relazioni internazionali esterne. 

Comunicazione, URP e tipografia” per attribuzione di altro incarico alla dirigente dr.ssa Elena Pianea presso la Giunta 

regionale, la costituzione di un nuovo “Settore Informatica, Archivio e protocollo, Comunicazione web, URP”, nonché 

la modifica della denominazione e/o declaratoria, di altri settori; 

- Decreto del Segretario generale 2 marzo 2021, n. 113 “Ing. Mauro Caliani Dirigente dell’Azienda Sanitaria Toscana 

sud est: attivazione comando presso il Consiglio regionale della Toscana e conferimento incarico del Settore 

Informatica, Archivio e protocollo, Comunicazione web, URP”;  

- Decreto del Segretario generale 26 marzo 2021, n. 164 “Conferimento dell’incarico a tempo determinato per la 

durata di un anno come dirigente del Settore “Assistenza giuridica e legislativa” del Consiglio regionale della 

Toscana, ai sensi dell’articolo 22 bis della l.r. 4/2008”;  

- Decreto del Segretario generale 14 aprile 2021, n. 208 “Incarico dirigenziale al dr. Andrea Di Bernardo e contestuale 

modifica al decreto del Segretario generale n. 106/2021”; 

- Decreto del Segretario generale 26 aprile 2021, n. 232 “Proroga e modifiche delle posizioni organizzative del 

Consiglio regionale”; 

- Decreto del Segretario generale 11 maggio 2021, n. 291 “Costituzione incarico di n. 1 posizione organizzativa presso 

il Consiglio regionale”;  

- Decreto del Segretario generale 28 luglio 2021, n. 518 “Trasferimento dell’Ing. Mauro Caliani presso la Regione 

Toscana, con assegnazione al Consiglio regionale confermando l’incarico di responsabilità dirigenziale del Settore 

Informatica. Archivio e protocollo. Comunicazione web, URP”;  

Nel 2022 l’articolazione organizzativa è stata altresì modificata con i seguenti atti: 

- Decreto del Segretario generale 10 febbraio 2022, n. 80 “Modifica assetto organizzativo del Consiglio regionale. 

Soppressione e costituzione di due nuovi settori”;  
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- Decreto del Segretario generale 30 maggio 2022, n. 372 “Incarico di responsabilità del Settore “Logistica e vigilanza. 

Eventi istituzionali di carattere educativo. Enti associati partecipati” nomina dott.ssa Emanuela Ceccarelli.”;  

- Decreto del Segretario generale 29 luglio 2022, n. 578 “Assetto organizzativo del Consiglio regionale – Modifica di 

alcuni settori del Consiglio regionale”. 

SEGRETARIATO GENERALE 

 

• Assistenza e consulenza giuridico-istituzionale al Presidente, all’Ufficio di presidenza, ai Gruppi consiliari e ai 

Consiglieri.  

• Coordinamento delle relazioni sindacali.  

• Coordinamento degli adempimenti concernenti l’Anticorruzione e la Trasparenza.  

• Sicurezza nei luoghi di lavoro, coordinamento delle attività e assistenza al datore di lavoro.  

• Archivio e protocollo.  

• Supporto associazione ex Consiglieri (collegamento con la Fondazione formazione politica e con l’AICCRE).  

• Eventi ed iniziative relative al Pianeta Galileo e altri Premi. Assistenza al Parlamento degli Studenti.  

• Assistenza al Segretario generale per l’applicazione e gestione dagli istituti inerenti al rapporto di lavoro, le 

relazioni sindacali, la formazione del personale ed il sistema di valutazione delle prestazioni di competenza del 

Consiglio regionale. Controllo di gestione. Servizi esterni e di supporto. Alternanza Scuola – lavoro.  

• Provveditorato.  

• Attività contrattuale.  

• Ufficio tecnico e gestione sedi consiliari.  

• Comunicazione istituzionale. Editoria e pubblicazioni istituzionali. Ufficio Relazioni con il Pubblico (URP).  

• Attività inerenti alla gestione del sito web e della intranet consiliare.  

• Tecnologie informatiche e sistema informativo.  

• Attività di rappresentanza, relazioni istituzionali, eventi ed iniziative per la Festa della Toscana. Cerimoniale. 

• Attività di stampa, riproduzione, legatoria e duplicazione di documenti e materiale di lavoro in genere 

(tipografia).  

• Ufficio stampa. 

• Risorse finanziarie, bilancio e fiscalità, tesoreria.  

• Economato, magazzino economale e patrimonio. 
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SETTORE UFFICIO STAMPA 
 

 

• Attività dell’Ufficio Stampa. 

 

SETTORE BILANCIO E FINANZE 

 

• Programmazione e gestione finanziaria.  

• Gestione del bilancio annuale e pluriennale.  

• Trattamento economico dei consiglieri, degli ex-consiglieri e degli assessori.  

• Trattamento economico degli organismi consiliari.  

• Gestione della tesoreria e dell’economato.  

• Fiscalità passiva.  

• Rendicontazione contabile e patrimoniale.  

• Gestione del conto patrimoniale, dell’inventario.  

• Gestione delle scorte operative destinate all'uso di beni (funzionali alle esigenze delle articolazioni 

organizzative del Consiglio).  

• Analisi e monitoraggio della gestione economico-finanziaria e centri di costo. 

• Controllo in ordine alla regolarità contabile e finanziaria.  

 

SETTORE ORGANIZZAZIONE E PERSONALE. FORMAZIONE 

 

• Applicazione istituti contrattuali del personale e cura del raccordo con gli uffici di Giunta.  

• Supporto al Segretario generale in materia di organizzazione e di dotazione organica della struttura consiliare, 

delle segreterie degli organi politici e dei profili professionali.  

• Assistenza giuridica al Segretario generale in materia di autorizzazioni extraimpiego.  

• Sistema di valutazione delle prestazioni e attività di supporto all’Organismo Indipendente di Valutazione.  

• Controllo di gestione Formazione e aggiornamento del personale, gestione stage e tirocini.  

• Progetto alternanza scuola-lavoro.  

• Adempimenti in materia di protezione dei dati personali e rapporti col DPO.  

• Adempimenti ex art. 53 D. Lgs. 165/2001 in materia di incarichi e consulenze.  
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• Assistenza al Segretario generale per le relazioni sindacali.  

• Sorveglianza sanitaria e formazione obbligatori in materia di sicurezza nei luoghi di lavoro.  

• Centralino. 

 

SETTORE INFORMATICA, ARCHIVIO E PROTOCOLLO, COMUNICAZIONE WEB, URP 

 

• Servizio di assistenza informatica (server, reti, connettività e cablaggio, dispositivi hardware, sistemi 

multimediali).  

• Gestione dei beni e dei servizi tecnologici; tenuta del relativo inventario e del magazzino dei dispositivi 

tecnologici.  

• Sicurezza informatica.  

• Gestione della cabina di regia per gli impianti audio-video-dati delle sedi consiliari.  

• Apparecchiature e servizi di comunicazione telefonica.  

• Acquisizione manutenzione e gestione delle apparecchiature di copia, digitalizzazione e trasmissione dei 

documenti.  

• Archivio e protocollo generale del Consiglio Regionale.  

• Gestione del sito web e assistenza alle articolazioni per la pubblicazione di informazioni su web e intranet. 

• Ufficio relazioni con il pubblico.  

• Gestione della comunicazione istituzionale, della comunicazione interna e integrata e dell’indirizzario generale.  

 

 

SETTORE PROVVEDITORATO, GARE, CONTRATTI E MANUTENZIONE SEDI 

 

• Attività di provveditorato.  

• Programmazione e monitoraggio degli appalti.  

• Gare e contratti per acquisti, forniture e servizi a supporto degli uffici consiliari.  

• Tenuta e aggiornamento dell’elenco dei dati e delle attività inerenti appaltatori e sub appaltatori.  

• Coperture assicurative in relazione alle materie di competenza e consulenza assicurativa.  

• Supporto di trasporto agli organi consiliari (autoparco).  

• Gestione mense dei dipendenti e dei consiglieri.  
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• Manutenzione degli immobili e degli impianti in raccordo con gli uffici di Giunta anche in relazione degli 

adempimenti ed agli interventi necessari a garantire la conformità dei luoghi di lavoro e degli impianti alle 

disposizioni di legge.  

• Gestione tecnico-amministrativa delle sedi consiliari.  

• Gestione tecnico - giuridico – amministrativa dei servizi di igiene ambientale.  

• Supporto amministrativo all’Ufficio Stampa. 

 

SETTORE INIZIATIVE ISTITUZIONALI E CONTRIBUTI. RAPPRESENTANZA E CERIMONIALE. TIPOGRAFIA 

 

• Assistenza al Presidente, all'Ufficio di Presidenza ed ai consiglieri per le attività internazionali, le missioni a 

carattere istituzionale e le spese di rappresentanza.  

• Attività inerenti alla realizzazione di eventi istituzionali.  

• Bandi e procedimenti di evidenza pubblica per l’erogazione di contributi.  

• Attività inerenti agli organismi interregionali, nazionali e internazionali cui il Consiglio partecipa.  

• Organizzazione di eventi ed iniziative di carattere istituzionale anche in collaborazione con le altre strutture del 

Consiglio.  

• Stampa, riproduzione, legatoria e duplicazione di documenti e materiale di lavoro in genere (tipografia). 

• Editoria, grafica.  

• Ufficio posta.  

• Custodia e conservazione del patrimonio storico artistico mobile del Consiglio. 

 

SETTORE LOGISTICA E VIGILANZA. EVENTI ISTITUZIONALI DI CARATTERE EDUCATIVO. ENTI ASSOCIATI 

PARTECIPATI 

 

• Vigilanza delle sedi consiliari e gestione degli accessi.  

• Gestione giuridicotecnico-amministrativa dei servizi logistici inerenti arredi, facchinaggio e servizi di custodia 

materiali anche cartacei.  

• Servizio di accoglienza e di supporto all’utenza, agli organi e agli uffici (commessi).  

• Eventi ed iniziative relative al Pianeta Galileo e altri Premi.  

• Rapporti con l’Ufficio scolastico regionale.  

• Assistenza al Parlamento degli Studenti.  
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• Raccordo con la Fondazione per la Formazione politica ed istituzionale A. Ballini.  

• Raccordo con l’AICCRE e con l’Associazione ex Consiglieri. 

 

DIREZIONE DI AREA “ASSISTENZA ISTITUZIONALE” 

 

• Assistenza e consulenza giuridico-istituzionale al Consiglio 

• Assistenza ai lavori d’Aula, alla Conferenza di Programmazione dei Lavori ed al 

• procedimento degli Atti consiliari 

• Stato giuridico dei Consiglieri. Giunta delle elezioni 

• Nomine 

• Assistenza al Collegio di garanzia statutaria 

• Assistenza legislativa e giuridica e qualità della normazione 

• Iniziativa popolare e referendum 

• Documentazione giuridica e biblioteca 

• Assistenza generale alle Commissioni. 

• Controlli di legittimità sugli atti dei dirigenti 

• Assistenza agli organismi costituiti presso il Consiglio regionale (Consiglio delle autonomie 

• locali, Conferenza permanente delle Autonomie Sociali, Commissione Pari Opportunità, 

• Difensore Civico, Autorità regionale per la garanzia e la promozione della partecipazione, 

• Garante per l’infanzia e l’Adolescenza, Garante delle persone sottoposte a misure 

• restrittive della libertà personale, Assistenza al Corecom) 

• Analisi d’impatto della regolazione e di fattibilità, valutazione delle politiche 

 

SETTORE ASSISTENZA GENERALE ALLE COMMISSIONI DI CONTROLLO, PER LE POLITICHE 
DELL’UNIONE EUROPEA, ISTITUZIONALI, SPECIALI E D’INCHIESTA. ANALISI DI FATTIBILITÀ. 

ASSISTENZA ALLA COMMISSIONE PARI OPPORTUNITÀ, AL CDAL E ALL’AUTORITÀ REGIONALE PER 
LA PARTECIPAZIONE 

 

• Assistenza generale e supporto di segreteria generale alla Commissione di Controllo, alla Commissione  

politiche europee e relazioni internazionali e alle Commissioni istituzionali, speciali e d’inchiesta.  

• Osservatorio della legalità.  
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• Assistenza professionale alle Commissioni e agli organi consiliari per l’analisi d’impatto della regolamentazione  

(AIR), l’analisi di fattibilità ex ante degli atti normativi e per la funzione di controllo istituzionale (analisi delle  

politiche, valutazione dell’attuazione e degli effetti degli atti normativi). 

• Assistenza generale al Consiglio delle Autonomie locali, alla Commissione Pari opportunità e alla Conferenza  

permanente delle Autonomie sociali.  

• Consulta per la denominazione dei beni regionali.  

• Assistenza all’Autorità regionale per la garanzia e la promozione della partecipazione. 

 

SETTORE ASSISTENZA GIURIDICA E LEGISLATIVA 

 

• Assistenza legislativa e consulenza giuridica alle Commissioni.  

• Assistenza giuridico-legislativa agli organi consiliari ed alle strutture interne a supporto del Segretario  

generale.  

• Assistenza al Consiglio nelle riunioni d’aula.  

• Assistenza professionale per la qualità della normazione.  

• Rapporti con l’OLI.  

• Cura dei testi coordinati e della raccolta normativa.  

• Coordinamento del rapporto sulla legislazione in raccordo con il Segretario generale.  

• Controllo di legittimità sugli atti dei dirigenti.  

• Adempimenti in materia di iniziativa popolare e referendum.  

• Consulenza giuridico-legislativa in materia di privacy.  

• Rapporti con l’Avvocatura regionale in raccordo con il Segretario Generale. 

 

SETTORE ASSISTENZA AL DIFENSORE CIVICO E AI GARANTI. ASSISTENZA GENERALE AL CORECOM. 

BIBLIOTECA E DOCUMENTAZIONE 

• Assistenza generale al Difensore civico.  

• Assistenza generale al Garante delle persone sottoposte a misure restrittive della libertà personale e al  

Garante dell’Infanzia e dell’Adolescenza.  

• Gestione della Biblioteca della Giunta e del Consiglio regionale e delle raccolte di documentazione.  

• Assistenza generale al Corecom.  
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Il personale 

 

Personale dipendente presso il Consiglio regionale al 31.12.2022 

Tipologie personale 
Dipendenti in servizio presso  

il Consiglio Regionale 

Segretario Generale 1 

Dirigenti 9 

Cat. D* 105 

Cat. C 91 

Cat. B 28 

Cat. A 2 

Totale 236 

 

*(Di cui n. 7 Funzionari giornalisti, addetti all’Ufficio stampa) 
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Personale del Consiglio regionale per struttura organizzativa al 31.12.2022 

 

PERSONALE IN SERVIZIO PER CATEGORIA 

Struttura organizzativa SG e 
Dirigenti 

D C B A Totale 

SEGRETARIO GENERALE 1     1 

 Personale a diretto riferimento  3 4   7 

Settore Ufficio stampa.   9 2   11 

Settore Bilancio e finanze. 1 5 9 1  16 

Settore Organizzazione e personale. Formazione.  1 4 8 4 2 19 

Settore Informatica, archivio e protocollo, 
comunicazione web, URP 

1 7 13 3  24 

Settore Provveditorato, gare, contratti e 
manutenzione sedi. 

1 6 7 1  15 

Settore Iniziative istituzionali e Contributi. 
Rappresentanza e Cerimoniale. Tipografia. 

 5 6 6  17 

Settore Logistica e vigilanza. Eventi istituzionali di 
carattere educativo. Enti associati partecipati. 

1 6 4 9  20 
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PERSONALE IN SERVIZIO PER CATEGORIA 

Struttura organizzativa SG e 

Dirigenti 

D C B A Totale 

DIREZIONE DI AREA ASSISTENZA ISTITUZIONALE 1     1 

 Personale a diretto riferimento  14 14   28 

Settore Assistenza generale alle Commissioni di 
controllo, per le politiche dell’Unione Europea, 
istituzionali, speciali e d’inchiesta. Analisi di 

fattibilità. Assistenza alla Commissione Pari 
Opportunità, al CdAL e all’Autorità regionale per la 

partecipazione.   

1 8 4 2  15 

Settore Assistenza giuridica e legislativa 1 11 3   15 

Settore Assistenza al difensore civico ai Garanti. 
Assistenza generale al CORECOM. Biblioteca e 
documentazione.  

1 27 16 2  46 

TOTALE COMPLESSIVO*                                                            10 105 91 28 2 236 

 

* Il totale del personale in servizio include anche il Segretario Generale  
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Le risorse finanziarie   

Il quadro economico-finanziario del Segretariato Generale alla data del 31 dicembre 2022 (ante riaccertamento) 

STRUTTURA ORGANIZZATIVA 

RISORSE 

FINANZIARIE 

 ASSEGNATE 

(€) 

SEGRETARIATO GENERALE 3.255.466,40 

Settore Ufficio stampa.  1.120.677,18 

Settore Bilancio e finanze 20.360.025,66 

Settore Organizzazione e personale. Formazione 169.004,25 

Settore Informatica, archivio e protocollo, comunicazione web, URP 2.567.150,95 

Settore Provveditorato, gare, contratti e manutenzione sedi 3.941.501,72 

Settore Logistica e Vigilanza. Eventi istituzionali di carattere educativo. Enti associati partecipati 1.533.986,38 

Settore Iniziative istituzionali e Contributi. Rappresentanza e Cerimoniale. Tipografia 3.618.744,08 

DIREZIONE DI AREA ASSISTENZA ISTITUZIONALE                                          34.620,00 

Settore Assistenza giuridica e legislativa 14.857,54 

Settore Assistenza generale alle Commissioni di controllo, per le politiche dell’Unione Europea, speciali e 
d’inchiesta. Analisi di fattibilità. Assistenza alla Commissione pari opportunità, al CdAL e all’Autorità 

regionale per la partecipazione 529.083,84 

Settore Assistenza al Difensore Civico e ai Garanti. Assistenza generale al CORECOM. Biblioteca e 

documentazione 1.308.041,18 

Totale complessivo 38.453.159,18 

Il quadro finanziario riportato è quello definitivo al 31.12.2022 (ante riaccertamento ordinario) risultante a seguito della quindicesima 

variazione al Documento Tecnico di Accompagnamento al bilancio 2022-2023-2024 e conseguente variazione al bilancio gestionale, 

approvata con Delibera dell’Ufficio di Presidenza 15.12.2022, n. 144 e delle variazioni di spesa approvate con decreti dirigenziali e 

risultanti alla fine dell’esercizio, ai sensi degli articoli 14 e 15 del Riac. 
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L’attività in sintesi 

Nel 2022 il plenum del Consiglio regionale si è riunito 47 volte, 3 delle quali in forma solenne, in occasione, 

rispettivamente, della Festa della Toscana (30 novembre), del Giorno della Memoria (26 gennaio) e del Giorno del 

Ricordo (10 febbraio).  

Il dato complessivo è leggermente inferiore a quello dell’anno precedente (51 sedute), ma si colloca molto vicino, 

superandola di poco, alla media delle ultime tre legislature, pari a 46 sedute per anno.  

Del tutto analogo si presenta il dato inerente all’attività delle commissioni consiliari permanenti le quali, nel 2022, si sono 

riunite, nel loro complesso, per 228 volte. 

Il calo percentuale sul 2021 è quindi del 6 per cento in riferimento alle sedute d’aula e dell’8 per cento a quelle di 

commissione.  

Nel dettaglio, le commissioni consiliari permanenti nel 2022 si sono riunite 191 volte in seduta singola e 37 volte in seduta 

congiunta, in decremento, rispetto al 2021, di 33 volte nel primo caso e in aumento di 14 nel secondo. 

A seguire il dettaglio per ogni singola commissione: 

o Prima Commissione (Affari istituzionali, programmazione, bilancio, informazione e comunicazione): n. 50 

sedute totali, di cui 41 ordinarie e 9 congiunte (nel 2021: 32 sedute e 2 congiunte). 

o Seconda Commissione (Sviluppo economico e rurale): n. 46 sedute totali, di cui n. 35 sedute ordinarie più 11 

congiunte (nel 2021: 35 ordinarie e 5 congiunte); 

o Terza Commissione (Sanità e politiche sociali): n. 37 sedute totali, di cui: n. 33 ordinarie e 4 congiunte (nel 

2021: 54 ordinarie e 5 congiunte);  
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o Quarta Commissione (Territorio, ambiente, mobilità, infrastrutture): n. 34 sedute totali di cui: 27 ordinarie e 

7 congiunte (nel 2021: 32 e 4 congiunte); 

o Quinta Commissione (Istruzione, formazione, beni e attività culturali): n. 31 sedute totali, di cui 28 ordinarie e 

3 congiunte (nel 2021: 29 e 6);  

o Commissione di controllo: n. 16 sedute (21 nel 2021); 

o Commissione istituzionale politiche europee e affari internazionali: n. 14 sedute totali, di cui 11 ordinarie più 3 

congiunte (nel 2021: 21 sedute più una congiunta). 

 

La moderata riduzione del numero complessivo delle sedute di aula e commissioni si accompagna ad una decrescita, 

invece, molto pronunciata della produzione di atti.  

Il totale degli atti complessivamente approvati cala di 150 unità rispetto al 2021, passando da 496 agli attuali 346, per un 

decremento del 30 per cento.  

 

La variazione negativa si manifesta con intensità diversa a seconda della tipologia di atti. Modesto è, in effetti, il calo delle 

leggi approvate, per le quali i 5 casi in meno rispetto al 2021 corrispondono ad una variazione negativa dell’11 per cento, e 

ancora più ridotto è il calo relativo alle deliberazioni approvate, le quali, con 3 casi in meno, flettono solo del 2,7 per cento.  

 

A seguire, i dati di sintesi: 

• Leggi approvate: 44 (-5 rispetto al 2021); 

• Deliberazioni approvate: 110 (- 3 rispetto al 2021);  
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• Mozioni approvate: 111 (- 96 rispetto al 2021); 

• Risoluzioni approvate: 31 (-31 rispetto al 2021);  

• Ordini del giorno approvati: 50 (-15 rispetto al 2021). 

 

 

Si manifesta un quadro segnato dalla forte incidenza di atti di nomina (51 deliberazioni), di atti inerenti alla gestione di 

bilancio del Consiglio stesso (9 variazioni di bilancio) e degli enti partecipati (32 deliberazioni). Accanto ad essi si segnala 

l’approvazione di 2 proposte di legge al Parlamento, di 4 deliberazioni inerenti alla programmazione generale dell’ente 

Regione (DEFR, nota integrativa) e di 3 deliberazioni concernenti progetti di paesaggio. 
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Leggi di particolare rilievo  

Per quanto concerne la produzione legislativa, anche nel 2022 una sua parte molto significativa è quella espressa da poche 

leggi di grande impatto e a forte articolazione, tra le quali spiccano, in primo luogo, la legge finanziaria e quella di bilancio 

per l’anno 2023 e il collegato. Parimenti rilevano in corso d’anno le leggi di assestamento, il rendiconto e le tre leggi di 

variazione al bilancio e le tre leggi recanti interventi normativi a queste collegate. Accanto a queste leggi si colloca la legge 

di manutenzione dell’ordinamento regionale (l.r. 29/2022) che con i suoi 75 articoli aggiorna e coordina un vasto insieme 

di norme preesistenti. 

Tra la restante parte della legislazione prodotta segnaliamo i seguenti atti: 

• Legge statutaria regionale 17 giugno 2022, n. 20 (Modifiche e integrazioni allo Statuto in materia di Sottosegretario 

alla Presidenza della Giunta regionale e di composizione dell’Ufficio di presidenza del Consiglio regionale), mediante 

la quale si procede ad una revisione significativa degli organi espressivi del potere esecutivo e legislativo regionali. 

• Legge regionale 31 gennaio 2022, n. 3 (Iniziative di promozione sociale, culturale e di aggregazione rivolte alle 

nuove generazioni), poi rifinanziata con legge regionale 22/2022. Legge scaturita da una proposta di iniziativa 

consiliare, per suo tramite il Consiglio regionale promuove, mediante l’erogazione di contributi economici, iniziative 

mirate a rivitalizzare il tessuto sociale impoverito dall’emergenza da COVID-19, le quali siano, al contempo, di 

stimolo alla capacità progettuale dei comuni e dirette al coinvolgimento dei giovani in attività nelle quali essi siano 

protagonisti. La legge, inoltre promuove iniziative didattiche, formative e di orientamento delle istituzioni scolastiche 

della Toscana in merito al rafforzamento di percorsi per la realizzazione di forme di cittadinanza attiva in cui i giovani 

studenti siano protagonisti consapevoli.  

• Legge regionale 1° marzo 2022, n. 4 (Custodi della montagna toscana. Disposizioni finalizzate a contrastare lo 

spopolamento e a rivitalizzare il tessuto sociale ed economico dei territori montani). Mediante questo provvedimento 

la Regione tutela i territori montani promuovendo interventi finalizzati a contrastarne lo spopolamento 
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rivitalizzandone e riqualificandone il tessuto sociale ed economico tramite specifiche misure in favore dei soggetti 

che intendono avviare un’attività produttiva, o riorganizzare un’attività già esistente nei territori dei comuni montani, 

dando priorità ai comuni caratterizzati da maggiore disagio socio economico e da criticità ambientali.  In quest’ottica, 

con l’obiettivo di perseguire una sempre più efficace valorizzazione delle risorse territoriali, la legge introduce misure 

atte ad incentivare lo svolgimento di attività finalizzate alla cura e custodia dei luoghi e di carattere sociale in favore 

delle comunità locali di riferimento. 

• Legge regionale 29 aprile 2022, n. 13 (Disposizioni finalizzate a favorire lo sviluppo della mobilità ciclistica. Modifiche 

alle leggi regionali 27/2012, 65/2014, 77/2017 e 55/2021). Vasta opera di coordinamento e revisione della legge 

regionale 27/2012 – con la quale la Regione aveva proceduto a dettare una disciplina organica a sostegno della 

mobilità ciclistica – intrapresa sia per adeguarla alla sopravvenuta normativa nazionale, sia per introdurre nuovi 

elementi ed obiettivi finalizzati a promuovere in modo sempre più efficace la mobilità sostenibile. Nello specifico la 

legge 13/2022 aggiorna alcune previsioni della legge regionale previgente con le finalità, in particolare, di rendere 

più incisivo il raggiungimento di specifici obiettivi di ripartizione modale; aggiornare ed implementare la definizione 

di ciclostazione, favorendone la realizzazione; incentivare, in coerenza con le disposizioni nazionali, lo sviluppo del 

mobility management; promuovere il servizio di condivisione delle biciclette, la realizzazione di aree a priorità 

ciclabile e di parcheggi nei pressi dei luoghi pubblici di maggiore interesse; favorire ed incentivare una gestione 

coordinata degli interventi di manutenzione dei percorsi e dei tracciati, con particolare riferimento a quelli di 

interesse regionale. 

• Legge regionale 24 maggio 2022, n. 15 (Disciplina dell’oleoturismo e dell’ospitalità agrituristica. Modifiche alla l.r. 

30/2003). Similmente alla precedente, questa legge regionale dispone un generale aggiornamento e coordinamento 

della materia in reazione alla legge nazionale 160/2019 che ha definito l’attività di oleoturismo e ha disposto che per 

lo svolgimento di questa attività si applicano le norme statali già previste per l’enoturismo. Al fine di assicurare 

l’attuazione e l’applicazione di tali norme nell’ordinamento regionale, la legge regionale integra le disposizioni 
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relative all’esercizio delle due attività intervenendo inoltre sugli aspetti concernenti l’ospitalità nelle strutture e le 

possibilità di modifiche edilizie di queste. 

• Legge regionale 11 ottobre 2022, n. 34 (Disposizioni concernenti il Comitato regionale per le comunicazioni 

(CORECOM). Modifiche alla l.r. 22/2002). Questa legge è diretta all’attuazione di quanto stabilito dalla risoluzione 9 

dicembre 2020, n. 14, relativa al programma di attività 2021 del CORECOM, con la quale il Consiglio regionale si era 

impegnato a predisporre la revisione della disciplina ad esso relativa per adeguarla ai cambiamenti intervenuti nella 

legge istitutiva. Inoltre, essendosi le funzioni proprie del CORECOM, sviluppate nel corso degli anni, la legge opera 

un opportuno aggiornamento formale e sostanziale della loro elencazione per includervi le attività che hanno la loro 

fonte nella normativa statale e regionale, nonché quelle relative alla vigilanza e al monitoraggio dei nuovi mezzi di 

comunicazione, divenuti sempre più centrali nel sistema dei media. 

• Legge regionale 15 novembre 2022, n. 39 (Disposizioni in materia di istituzione del servizio di psicologia di base). 

Preso atto che le limitazioni alle interazioni interpersonali imposte dall'emergenza sanitaria e il rigoroso e duraturo 

isolamento sociale si sono tradotti in un aumento del livello di solitudine percepita che ha colpito le diverse fasce 

della popolazione, la Regione, con la legge in oggetto ed in continuità con i principi già espressi dal piano sanitario e 

sociale integrato regionale che individua, nell'ambito dei nuovi modelli di assistenza, la realizzazione di reti integrate 

di servizi e professionisti, istituisce il servizio di psicologia di base nella prospettiva di una presa in carico globale 

della persona e della sua salute, compresi gli aspetti psicologici. Lo psicologo di base, in quest'ottica, opererà in 

stretta sinergia con il territorio e con la medicina di base al fine di offrire un adeguato supporto alle persone a 

rischio, come gli anziani, i bambini, gli adolescenti, attraverso la previsione di un primo livello di servizi di cure 

psicologiche accessibili a livello generalizzato. Nell'immediato, al fine di dare una prima risposta ai bisogni emersi a 

seguito dell'epidemia da COVID-19, viene previsto che il servizio di psicologia di base sia svolto da psicologi liberi 

professionisti in rapporto convenzionale tenuto conto dell'obiettivo di superare, in prospettiva, l'istituto della 

convenzione in favore di un'implementazione permanente del servizio di assistenza psicologica fornito direttamente 
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dal servizio sanitario regionale e sperimentando subito la sua integrazione all'interno delle case della salute e di 

comunità.  

• Legge regionale 28 novembre 2022, n. 42 (Promozione e sostegno delle comunità energetiche rinnovabili). È la 

legge mediante la quale la Regione, in attuazione degli obiettivi europei di sostenibilità ambientale e di produzione e 

consumo di energia da fonti rinnovabili, al fine di agevolare la produzione, lo scambio, l'accumulo di energia 

rinnovabile per l'autoconsumo, perseguire l'indipendenza e l'autonomia energetica e realizzare forme di 

efficientamento e di riduzione dei prelievi energetici dalla rete, promuove e sostiene le comunità energetiche 

rinnovabili (CER) come definite dall'articolo 31 del decreto legislativo 8 novembre 2021, n. 199 (Attuazione della 

direttiva (UE) 2018/2001 del Parlamento europeo e del Consiglio, dell'11 dicembre 2018, sulla promozione dell'uso 

dell'energia da fonti rinnovabili). Per la realizzazione di tali finalità la legge prevede specifiche misure di sostegno in 

favore di tali soggetti, tra cui la messa a disposizione di contributi e strumenti finanziari, iniziative per la formazione 

e il rafforzamento delle competenze degli enti locali, anche sotto forma di consulenza energetica a sportello, la 

promozione di attività di animazione e diffusione delle Comunità energetiche. Inoltre, nell'ottica di rappresentare la 

capacità complessiva della Toscana in termini di produzione e consumo e, contemporaneamente, favorire la 

creazione di reti, istituisce la piattaforma delle CER della Regione Toscana quale strumento di raccolta di tutte le 

informazioni in merito alle stesse e di restituzione di dati su scala regionale. 
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L’attività dell’Ufficio di Presidenza  

L’Ufficio di Presidenza del Consiglio regionale, attualmente composto dal Presidente del Consiglio regionale, da due 

Vicepresidenti e da due segretari, svolge le numerose funzioni individuate dall’articolo 15 dello Statuto regionale, 

dall’articolo 11 della L.R. 4/2008 e dall’articolo 11 del Regolamento interno del 24 febbraio 2015, n. 27, ed in particolare 

coadiuva il Presidente del Consiglio nell’esercizio dei suoi compiti al fine di tutelare e assicurare le prerogative e l’esercizio 

dei diritti dei consiglieri e la funzione delle minoranze, definisce gli obiettivi e gli indirizzi per l’organizzazione degli uffici 

consiliari e per la gestione del personale, verifica i risultati della gestione consiliare, propone il bilancio autonomo del 

Consiglio regionale, determina la dotazione organica del Consiglio regionale, determina la programmazione contrattuale e 

la formulazione di indirizzi per le relazione sindacali per la struttura del Consiglio regionale ecc. 

Il lavoro dell’Ufficio di Presidenza nell’anno 2022 è stato improntato al ripristino del naturale svolgimento dell’ordinaria 

attività in sede: da segnalare infatti la ripresa delle sedute in presenza, eccezion fatta per i primi mesi dell’anno, in 

considerazione della cessazione dello stato di emergenza sanitaria dal 31 marzo 2022. 

Nell’anno 2022 sono stati adottati dall’Ufficio di Presidenza numerosi atti ricorrenti, come le proposte di deliberazione al 

Consiglio per l’approvazione e le variazioni del bilancio autonomo del Consiglio, nonché le conseguenti deliberazioni di 

variazione del bilancio gestionale, le deliberazioni di approvazione del piano triennale della prevenzione della corruzione e 

della trasparenza, quelle in attuazione delle disposizioni della l.r. 46/2015 per le celebrazioni delle ricorrenze toscane (quali 

la Festa della Toscana, il Capodanno dell’Annunciazione e la Giornata degli Etruschi) e delle personalità storiche, Pianeta 

Galileo, le deliberazioni di nomina di uditori nelle commissioni, di accreditamento ed iscrizione nel registro dei soggetti 

accreditati, di cui all’articolo 2 della l.r. 5/2002, di proroga delle commissioni d’inchiesta ecc. Per la prima volta è stato 

approvato, sempre con deliberazione dell’Ufficio di presidenza, il Piano Integrato di Attività e Organizzazione del Consiglio 

regionale (PIAO) in attuazione dell’articolo 6 del decreto legge n. 80/2021 che mira ad assorbire, razionalizzandone la 

disciplina in un’ottica di massima semplificazione, molti degli atti di pianificazione dell’ente.  

Si evidenzia inoltre che nell’anno 2022 l’Ufficio di Presidenza ha dato attuazione, attraverso l’approvazione di linee di 

indirizzo, ad una serie di provvedimenti legislativi particolarmente importanti approvati dall’aula, e presentati alla fine 
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dell’anno 2021, su iniziativa dello stesso Ufficio di Presidenza. In particolare, per citarne alcune, la proposta di legge 

regionale di modifica alla l.r. 46/2015 con particolare riferimento alle iniziative relative a Toscana 2050 volte a configurare 

e valorizzare l’immagine della Toscana del futuro e la proposta di legge relativa alle iniziative di promozione sociale, 

culturale e di aggregazione rivolte alle nuove generazioni.  

In tutti questi interventi vi è stata sempre un’elevata attenzione all’attività di valorizzazione dell’identità toscana e al 

sostegno di iniziative sul territorio regionale importantissimo ai fini della ricostituzione e del rafforzamento del tessuto 

sociale che si era andato disgregando a seguito dell’emergenza pandemica.  

Sempre nell’anno 2022, sono state approvate le proposte di legge di iniziativa dell’Ufficio di presidenza relative al 

rifinanziamento di interventi della l.r. 3/2022 nonché quelle relative alle modifiche alla l.r. 3/2009. Su quest’ultima vi sono 

stati molteplici interventi: anzitutto la modifica del reg. int. 27/2015, che ha introdotto la possibilità per i consiglieri 

portatori di grave handicap di partecipare da remoto alle sedute consiliari, ha reso opportuna l’approvazione della proposta 

di legge di modifica che ne riducesse il relativo rimborso spese. Successivamente è stata approvata la proposta di legge di 

modifica della l.r. 3/2009 in attuazione degli articoli 14 e 34 bis dello Statuto. Di grande rilievo è stata infine la proposta di 

legge di modifica alla l.r. 3/2009 in tema di riduzione temporanea del meccanismo di indicizzazione degli assegni vitalizi dei 

consiglieri regionali, in carica fino alla nona legislatura, che si è resa opportuna a seguito dell’incremento straordinario del 

fenomeno inflattivo e che ha consentito al Consiglio regionale di conseguire notevoli risparmi di spesa.  

È stata inoltre presentata, perché venga esaminata dall’Aula all’inizio dell’anno 2023, la proposta di legge di iniziativa 

dell’Ufficio di Presidenza, relativa agli interventi del Consiglio regionale per la realizzazione delle finalità statutarie in 

materia di sviluppo sostenibile, cultura e turismo. 

Da ultimo è importante rilevare come l’Ufficio di presidenza si sia espresso tramite indirizzi volti a contenere l’aggravio di 

spese di gestione legate alla crisi energetica verificatasi nell’anno 2022. Tali indirizzi hanno portato alla determinazione di 

mantenere chiusa una delle sedi del Consiglio regionale per due giorni alla settimana con spegnimento degli impianti e 

conseguente notevole riduzione dei costi energetici a carico dell’Ente. 
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Sintesi delle attività per l’anno 2022:  

• Sedute: n. 36  

• Deliberazioni adottate n. 147   

• Proposte di legge di iniziativa dell’Ufficio di Presidenza al Consiglio regionale n. 5  

• Proposte di deliberazione di competenza del Consiglio regionale di iniziativa dell’Ufficio di presidenza n. 14 
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I rapporti con la società civile  

 
URP (Ufficio relazioni con il pubblico) 

È la struttura del Consiglio regionale dedicata alla comunicazione con cittadini, associazioni, imprese, pubbliche 

amministrazioni e istituzioni private. L’Ufficio relazioni con il pubblico in particolare:  

 

• Promuove la conoscenza dei compiti istituzionali del Consiglio regionale e del suo funzionamento  

• Fornisce informazioni sulle strutture, le attività e i servizi del Consiglio regionale  

• Raccoglie contributi, osservazioni, richieste o segnalazioni che pervengono dai cittadini in qualsiasi forma: 

personalmente, via fax, posta elettronica, posta ordinaria  

• Garantisce il diritto di accesso agli atti e ai documenti  

• Fornisce informazioni sull'iter delle leggi e degli atti consiliari  

• Fa conoscere in tempo reale manifestazioni culturali, eventi e convegni promossi dall’Assemblea regionale  

• L'Ufficio relazioni con il pubblico fa parte della rete regionale degli URP.  

 

I numeri in sintesi dell’URP per il 2022: 

 

2.499 contatti di cittadini con l’URP 

1.789.343 pagine del sito visualizzate nel corso dell’anno 
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Difensore civico 

Tutela non giurisdizionale dei diritti fondamentali 

La competenza del Difensore civico si estende nei confronti delle Pubbliche Amministrazioni, compresi gli Uffici periferici 

dello Stato e dei gestori dei Pubblici Servizi. È esclusa dalla competenza del Difensore civico l’Amministrazione della 

Giustizia (comprese le carceri), la Pubblica Sicurezza, l’Amministrazione militare. 

Le istanze di cittadini trattate nel 2022 dal Difensore Civico sono 1.495, distinte nelle seguenti materie: 

 

AMBIENTE 33 

ASSETTO ISTITUZIONALE 317 

IMMIGRAZIONE 17 

IMPRESE E ATTIVITA’ PRODUTTIVE 16 

ISTRUZIONE CULTURA FORMAZIONE 29 

LAVORO 72 

ORDINAMENTO FINANZIARIO 118 

POLITICHE SOCIALI 58 

SANITA’ 302 

SERVIZI PUBBLICI 252 

TERRITORIO 263 

ALTRE ATTIVITA’ 5 

ISTANZE FUORI COMPETENZA 8 

COORDINAMENTO NAZIONALE 5 

 

ad esse sono da aggiungere: 

26 conciliazioni nelle Commissioni conciliative regionali delle aziende sanitarie;  

142 conciliazioni per il servizio idrico integrato nell’Organismo di Conciliazione presso AIT. 
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Il Garante delle persone sottoposte a misure restrittive della libertà personale 

Il Garante delle persone sottoposte a misure restrittive della libertà personale è regolato dalla L.R. 69/2009 e ha il compito 

di promuove la conoscenza e il rispetto di tutte le norme che riguardano i detenuti e coloro che sono ristretti nella libertà 

personale ad altro titolo, come le persone sottoposte a misura di sicurezza e quelle sottoposte a trattamento sanitario 

obbligatorio. 

Il garante è organo autonomo, verifica che siano garantiti i diritti fondamentali delle persone recluse e in tal senso 

contribuisce ad assicurare la finalità rieducativa della pena ed il reinserimento sociale dei condannati, così come, più in 

generale, l’effettivo godimento dei diritti civili e sociali. 

Il Garante ha inoltre tra le sue funzioni, previste nell’art. 2, quelle di realizzare iniziative di informazione e promozione 

culturale sui temi dei diritti e delle garanzie delle persone sottoposte a misure restrittive della libertà personale, funzione 

esercitata, oltre che attraverso la relazione annuale e la sua diffusione, anche attraverso seminari di studio e convegni 

aperti al pubblico, attività di ricerca su temi specifici, svolta sia dall’Ufficio che da soggetti esterni, pubblicazioni e 

diffusione web e cartacea dei risultati delle ricerche e di informazioni riguardanti i diritti delle persone private della libertà 

personale. 

Il Garante visita, di norma, regolarmente i vari istituti penitenziari della Regione e mantiene contatti diretti con le direzioni, 

l’associazionismo, i detenuti, al fine di osservare e conoscere le problematiche interne e lavorare affinché possano essere 

risolte.  

Una delle attività principali svolte dal Garante è la risposta alle istanze. Il canale privilegiato con il quale il Garante 

intrattiene rapporti con i detenuti è la corrispondenza. I detenuti (o terzi per conto loro, come familiari o associazioni) 

scrivono al garante portando alla sua attenzione le situazioni problematiche e per le quali richiedono il suo intervento. 

L’Ufficio lavora in rete con gli altri attori sociali coinvolti nell’area penale e penitenziaria, tra cui i Garanti comunali e le 

associazioni.  

Nel 2022 sono pervenute complessivamente al Garante 277 richieste di intervento (13 da fuori regione e 264 dalla 

Toscana). 
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Il Garante attualmente in carica è l’avv. Giuseppe Fanfani, nominato con Deliberazione 15 aprile 2020, n. 14. 

 

Garante per l’Infanzia e l’Adolescenza della Regione Toscana 

La Regione Toscana con la Legge 1° marzo 2010, n. 26 ha istituito il Garante per l’Infanzia e l’Adolescenza, in attuazione 

dei princìpi contenuti nella Convenzione sui diritti del fanciullo adottata a New York il 10 dicembre 1989 e nella 

Convenzione europea sull’esercizio dei diritti dei minori adottata dal Consiglio d’Europa a Strasburgo il 25 gennaio 1996.  

Il Garante è il soggetto istituzionale che nel territorio della Regione Toscana, assicura la promozione, la salvaguardia e la 

tutela dei diritti e degli interessi delle persone di minore età.  

In particolare, il Garante tra le varie funzioni diffonde la conoscenza e promuove l’affermazione dei diritti dell’infanzia e 

dell’adolescenza.  

Rappresenta sul piano istituzionale i diritti e gli interessi dell'infanzia e dell'adolescenza.  

Riceve ed esamina le segnalazioni in merito a violazioni o rischio di violazioni dei diritti e degli interessi delle persone di 

minore età, adottando i consequenziali provvedimenti.  

Sollecita i soggetti competenti all’adozione delle misure necessarie a rimuovere le cause che impediscono la tutela, lo 

sviluppo e la piena affermazione dei diritti e degli interessi delle persone di minore età.  

Segnala ai soggetti competenti situazioni di persone di minore età a rischio, sollecitando l’adozione di misure di aiuto e 

sostegno.  

Promuove, presso i soggetti competenti, la modifica o la riforma di provvedimenti nell’interesse delle persone di minore 

età.  

Collabora e si raccorda con tutti i soggetti che hanno competenza e svolgono azioni e attività nelle politiche di sostegno, 

tutela e promozione delle persone di minore età.  

Formula proposte ed esprime parere su atti normativi e di indirizzo riguardanti l'infanzia, l'adolescenza e la famiglia, di 

competenza della Regione, delle province e dei comuni.  

Promuove studi e ricerche sulla condizione minorile.  
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Il Garante è inoltre responsabile della selezione e formazione dei Tutori volontari di Minori stranieri non accompagnati, ai 

sensi della Legge n. 47 del 7 aprile 2017 (Legge Zampa).  

Il Garante, nell’esercizio delle proprie funzioni, gode della piena indipendenza e non è sottoposto a forme di subordinazione 

gerarchica.  

 

Segnalazioni:  

Nel corso dell’anno 2022 sono state ricevute e riscontrate le seguenti segnalazioni ai sensi dell’art. 2 lett. d) della L.R.T n. 

26/2010, relative a molteplici tematiche concernenti la tutela dei diritti dei minori:  

n. 124, le quali ricomprendono un totale di 11.801 sottoscrittori, oltre a un numero non definito di genitori in 

rappresentanza di classi scolastiche, comitati, associazioni ed organizzazioni.  

 

Protocolli:  

n. 5 protocolli.  

La Garante ha sottoscritto n. 5 protocolli su specifici temi relativi alla tutela dei minori:  

- Protocollo d’intesa con la Prefettura di Firenze ed altri soggetti istituzionali per le strategie di prevenzione e intervento 

sull’abuso e la violenza all’infanzia e all’adolescenza;  

- Protocollo d’intesa con il Tribunale per i Minorenni di Firenze in materia di Tutori volontari di minori stranieri non 

accompagnati;  

- Protocollo d'intesa con Save the Children per la Promozione dei Diritti dell’Infanzia e dell’Adolescenza, prevenzione degli 

abusi e partecipazione;  

- Protocollo d’intesa con la Prefettura di Firenze ed altri soggetti istituzionali per le strategie di prevenzione e contrasto 

della violenza nei confronti delle donne (in fase di sottoscrizione).  

- Protocollo con il Tribunale per i Minorenni, Agenzia Nazionale Politiche Attive del Lavoro (ANPAL) e vari altri soggetti 

(Regione Toscana, Anci ecc.) avente ad oggetto l’inclusione e l’accompagnamento al lavoro di Minori fuori famiglia e Minori 
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Stranieri Non Accompagnati (MSNA) attraverso l’implementazione di percorsi duali di istruzione e formazione (in fase di 

sottoscrizione).  

 

Patrocini:  

n. 4 patrocini.  

La Garante ha concesso il patrocinio e l’utilizzo del logo dell’Ufficio a n. 4 iniziative ritenute meritevoli di sostegno ed 

adesione:  

- Convegno “Relazioni familiari, bene comune”, Pisa, 21 maggio 2022, promosso da Associazione MDM (Mantenimento 

Diretto Movimento per l’uguaglianza genitoriale);  

- Convegno “Dalla parte dei minori. Gli strumenti di risoluzione stragiudiziale dei conflitti familiari tra la riforma Cartabia e 

le nuove buone prassi”, Pistoia, 18 marzo 2022, promosso da Provincia di Pistoia, Consigliera di Parità della Provincia di 

Pistoia, Consiglio Regionale della Toscana, Garante per l’infanzia e l’Adolescenza della Toscana;  

- Convegno “Problematiche di sviluppo in adolescenza: attuali scenari e strumenti operativi”, Firenze, 4 maggio 2022, 

promosso da Comune di Firenze e Azienda Usl Toscana Centro;  

- Pubblicazione dal titolo “Io dentro così mi sento” di Gabriella Picerno, promossa da Comune di Rufina (Fi).  

 

Progetti:  

n. 6 progetti.  

La Garante ha fornito il proprio apporto scientifico alla realizzazione di n. 6 progetti con Istituzioni e Soggetti competenti 

in tale ambito:  

- PROGETTO ADOTTA IL BOLLINO BLU – Comune di Pisa e Associazione Internazionale Pedagogisti Educatori (AINSPED) - 

Finalità: sensibilizzare, sostenere e valorizzare le persone con Disturbo dello spettro autistico e le loro rispettive famiglie;  
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- PROGETTO CARE - Telefono Azzurro e altri Partners istituzionali - Finalità: prevenzione e contrasto al maltrattamento 

istituzionale ed alla vittimizzazione secondaria durante il processo di indagine, allontanamento e collocamento fuori 

famiglia;  

- PROGETTO CARING - Università di Firenze, Università di Milano Bicocca e altri Partners istituzionali – Finalità: ricerca-

azione relativamente al processo di inclusione sociale di ragazze e ragazzi in uscita dal sistema di tutela (care leavers);  

- PROGETTO CIAK - Tribunale per i Minorenni di Firenze e Associazione Ciak Formazione e Legalità - Finalità: promozione 

dell’educazione alla legalità;  

- PROGETTO DAPHNE - Istituto degli Innocenti - Finalità: prevenzione della violenza di genere attraverso attività 

educative;  

- PROGETTO FAMI AVEC – Ministero dell’Interno e Società cooperativa sociale Gruppo Incontro, con il co-finanziamento 

dell’Unione Europea - Finalità: promozione dell'affido dei minori stranieri non accompagnati (MSNA);  

- PROGETTO HARRAGA - Centro Italiano Aiuti all'Infanzia (CIAI), con il finanziamento della Presidenza del Consiglio dei 

Ministri - Finalità: ricerca sull'affido familiare come misura di accoglienza di minori stranieri non accompagnati (MSNA);  

- PROGETTO IL SENSO DI MATTIA - Associazione Nazionale Pubbliche Assistenze (ANPAS) della Regione Toscana - Finalità: 

prevenzione e contrasto alla sindrome da scuotimento delle bambine e dei bambini (Shaken baby syndrome);  

- PROGETTO R.E.B.I.R.T.H (Resilience and Empowerment Building for Implementation of Children’s Right in Traumatic 

Harshness) - Università di Firenze - Finalità: promozione e salvaguardia dei diritti di bambine e bambini in contesti di 

violenza intra-familiare ed in particolare in situazioni post- femminicidio, attraverso un miglior supporto alle famiglie 

affidatarie.  

 

Specifiche competenze ex Lege n. 47 del 7 aprile 2017 (Legge Zampa):  

n. 1 corso di formazione per aspiranti Tutori volontari di Minori stranieri non accompagnati (MSNA).  

Per quanto attiene alle competenze attribuite alla figura dei Garanti per l’Infanzia e l’Adolescenza dalla Legge n. 47 del 7 

aprile 2017 (Legge Zampa) sul tema del tutela dei Minori stranieri non accompagnati presenti sul territorio italiano, in 
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estrema sintesi, la Garante ha pubblicato un Avviso, ai sensi dell’art. 11 della citata normativa (“Avviso per la selezione 

di privati cittadini disponibili ad assumere la tutela di minori stranieri non accompagnati presenti nella Regione Toscana”) 

tuttora aperto, sulla base del quale sono state raccolte, nel 2022, n. 47 domande di partecipazione e, dopo 

l’istruttoria su ciascuna istanza e la selezione degli aspiranti Tutori di Minori stranieri non accompagnati, è stato 

realizzato in ottobre 2022 un corso di formazione di 3 giornate, all’esito del quale è stato formato l’elenco di n. 38 

Tutori e trasmesso al Tribunale per i Minorenni competente.  

 

Proposte:  

n. 2 proposte  

La Garante nell’ottica della promozione, salvaguardia e tutela dei diritti e degli interessi delle persone di minore età anche 

attraverso la formulazione di proposte, ha provveduto all’elaborazione di Codici e Carte etiche di condotta da sottoporre 

all’attenzione dei competenti soggetti istituzionali:  

- “Codice etico del diritto della persona di minore età alla salute e ai servizi sanitari”, rappresenta un Codice etico di 

condotta indirizzato ai soggetti che operano in ambito sanitario, al fine di garantire alle persone di minore età il migliore 

livello di cure e di assistenza ospedaliera e domiciliare sin dall’epoca prenatale. Il Codice sottoposto all’attenzione di tutti i 

Direttori Generali delle Aziende Ospedaliere ed Universitarie della Regione Toscana ha ottenuto la loro adesione ed è in 

fase di sottoscrizione ufficiale.  

- “Carta di Pistoia”, rappresenta una Carta etica di condotta per la risoluzione stragiudiziale dei conflitti familiari in ossequio 

al principio del superiore interesse della persona di minore età, indirizzata a tutti i soggetti che operano in campo giuridico 

e sociale nonché ai genitori. La Carta annunciata ufficialmente a Pistoia è in fase di elaborazione, verrà successivamente 

sottoposta all’attenzione di tutti gli operatori giuridici e sociali dell’intero territorio Toscano, al fine della sua più ampia 

condivisione e diffusione.  
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Convegni:  

n. 5 Convegni.  

La Garante ha partecipato ai seguenti Convegni:  

- “Convegno Nazionale Educazione Zerosei: Diritti, qualità e accessibilità nel sistema integrato. Riflessioni, spunti e 

orientamenti da dieci anni di attività, ricerca e monitoraggio”, organizzato da Istituto degli Innocenti in collaborazione con 

Ministero dell’Istruzione e Ufficio scolastico Regionale della Toscana - Firenze, 18 gennaio 2022;  

- Seminario e Presentazione Audiovisivo “SextingGroomingCyberbulling”, realizzato da Tavolo di coordinamento per le 

strategie di prevenzione e contrasto all’abuso e alla violenza sulle persone di minore età - Firenze, 28 gennaio 2022;  

- “I Diritti dell'Infanzia e dell'Adolescenza in Italia: i dati regione per regione”, organizzato da Caritas Toscana - Firenze, 22 

febbraio 2022;  

- "Dalla parte dei minori: gli strumenti di risoluzione stragiudiziale dei conflitti familiari tra la riforma Cartabia e le nuove 

buone prassi”, organizzato da Provincia di Pistoia, Consigliera di Parità della Provincia di Pistoia, Consiglio Regionale della 

Toscana, Garante per l’Infanzia e l’Adolescenza della Toscana - Pistoia, 18 marzo 2022;   

- “Il senso di Mattia”, riguardante la sindrome da scuotimento delle bambine e dei bambini (Shaken baby syndrome), 

organizzato da ANPAS Toscana in collaborazione con Fondazione Terre des Hommes Italia – Firenze, 4 aprile 2022.  

 

Pubblicazioni:  

n. 1 Pubblicazione  

La Garante ha promosso una raccolta di scritti, poesie e disegni realizzati da bambine, bambini, ragazze e ragazzi durante 

il lockdown. Tale ingente raccolta ha dato vita ad una pubblicazione dal titolo “Il cielo in una casa”, in corso di elaborazione 

finale.  
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Conferenza Nazionale per la garanzia dei diritti dell’infanzia e dell’adolescenza ex Lege n. 112 del 12 luglio 

2011:  

n. 2 sedute 

Partecipazione della Garante a n. 2 sedute della Conferenza. 

 

CORECOM 

Il Comitato Regionale per le Comunicazioni della Toscana è un organo di consulenza e di gestione della Regione in materia 

di comunicazioni, nonché organo funzionale dell'Autorità per le Garanzie nelle Comunicazioni (Agcom). Disciplinato dalla 

Legge regionale n. 22/2002, è composto da un presidente e quattro componenti che, per l’esercizio delle proprie funzioni, 

si avvalgono di un’apposita struttura amministrativa di assistenza individuata all’interno del Consiglio regionale.  

Tra le funzioni oggetto di delega Agcom, il Corecom svolge attività di conciliazione tra utenti e gestori delle 

telecomunicazioni di cui riportiamo di seguito di dati. 

 

Attività di conciliazione CORECOM per il 2022: 

5.570 istanze di conciliazione pervenute 

5.961 istanze di conciliazione concluse come di seguito sintetizzato: 

✓ inammissibilità/improcedibilità 407 

✓ accordo fra le parti 4.494 

✓ mancato accordo fra le parti 988 

✓ mancata comparizione di una delle parti 72 

   

728 istanze di provvedimenti temporanei pervenute e 728 concluse con i seguenti esiti: 

✓ inammissibili 23 

✓ accolte 468 
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✓ rigettate 34 

✓ provvedimenti adottati 203 

 

Biblioteca della Toscana Pietro Leopoldo 

La Biblioteca della Toscana, nata nel 1971 accanto all’aula consiliare, in Palazzo Panciatichi, ora Palazzo del Pegaso, dal 

settembre 2016 ha una nuova prestigiosa sede: Palazzo Cerretani, in piazza dell’Unità italiana, accanto a Santa Maria 

Novella, nel centro di Firenze. La nuova Biblioteca ha mantenuto una sede distaccata a Novoli, presso il centro direzionale 

della Giunta regionale. 

La nuova biblioteca di Palazzo Cerretani, specializzata in ambito giuridico e in ambito toscano, mantiene la propria identità 

di biblioteca di ente a servizio degli uffici regionali e allo stesso tempo apre le proprie collezioni direttamente ai cittadini.  

Il nuovo spazio di oltre 600 mq si sviluppa in una decina di sale monumentali e si articola in sei percorsi tematici che 

accolgono gli utenti con differenti colori che individuano le collezioni: il percorso giuridico, il percorso della Toscana, il 

percorso delle pari opportunità, il percorso dedicato a Oriana Fallaci, il percorso storico-archeologico che conduce all'area 

degli scavi dell'interrato; nel 2020 a questi si è aggiunto il percorso dedicato all’Armadio della memoria - in ricordo delle 

vittime delle stragi della Moby Prince, Viareggio, Costa Concordia – uno spazio tematico pubblico finalizzato alla raccolta e 

alla massima fruibilità da parte del pubblico di materiali informativi e documenti sui temi afferenti alle tragedie sopra 

ricordate, come previsto dalla legge regionale 19 febbraio 2020, n. 10.  

A causa dell’emergenza Covid la biblioteca si è riorganizzata potenziando i servizi a distanza (prestito a domicilio, 

prenotazione degli accessi on line, iscrizione on line, reference, ecc.) e in digitale (nuovi prodotti informativi, ampliamento 

raccolta e-book, video) e trasformando in webinar le iniziative di promozione della lettura, prima in presenza.  

Anche i servizi in sede sono stati riorganizzati: prenotazione obbligatoria dei vari servizi, riduzione delle postazioni lettura, 

quarantena per i libri e tutte quelle attività tese a limitare il contatto nel rispetto della normativa relativa all’emergenza 

sanitaria. 
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Nel 2021 la biblioteca ha celebrato i suoi primi cinquant’anni di attività realizzando un progetto ad hoc che ha visto come 

protagonisti gli utenti, gli ex bibliotecari e gli amministratori che, in una serie di video, raccontano la loro esperienza con la 

biblioteca: La biblioteca della Toscana un video, una storia. Con l’occasione sono stati realizzati un webinar e un video 

promozionale a cura di Fondazione Sistema Toscana. In occasione del compleanno sono state condotte 3 visite guidate ai 

locali della biblioteca (sale monumentali e magazzini). 

 

Dal 21 al 25 novembre 2022 ha collaborato a "La Toscana delle donne. La ragione del valore", iniziativa organizzata da 

Regione Toscana. In occasione dell'appuntamento del 23/11/2022 dedicato a Oriana Fallaci in biblioteca si è tenuta una 

piccola mostra di documenti tratti dal Fondo Oriana Fallaci a cura dell'Archivio generale del Consiglio regionale della 

Toscana e della Biblioteca della Toscana. 

 

Sempre nel 2022 la Biblioteca in collaborazione con Regione Toscana, le Reti documentarie toscane e AIB Sezione Toscana, 

la biblioteca ha coordinato un ciclo di incontri pluriennale dedicato al mondo delle biblioteche e dei lettori “La Biblioteca 

della Toscana per le biblioteche. Una comunità di lettori e bibliotecari.” Incontri pensati non solo per la comunità 

professionale, ma anche per un pubblico curioso di saperne di più sul vasto mondo delle biblioteche: luoghi non solo di 

lettura, studio e apprendimento, ma anche di socialità, di cultura e di innovazione. 

 

La biblioteca ha inoltre collaborato con Hermes, il giornale del Liceo Machiavelli di Firenze, ospitandone in più occasioni la 

redazione composta da studenti che hanno usufruito delle sale e dei fondi bibliografici. 

 

L’8 aprile 2022, nell’anniversario della strage del Moby Prince, il presidente del Consiglio regionale, Antonio Mazzeo, il 

presidente della commissione Europa, Francesco Gazzetti, e il sindaco di Livorno, Luca Salvetti, hanno partecipato in 

biblioteca alle celebrazioni per ricordare le vittime della strage e con l’occasione è stata donata l’opera ‘Verità a terra – 

1991’ dell’artista Francesco Vieri. 
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Dati servizi al pubblico per il 2022: 

7.721 contatti (dal 2018 è cambiato il metodo di rilevazione: si intendono “contatti” solo gli utenti rilevati, sia da back 

office che da front office, per quei servizi che NON vengono registrati nel software gestionale. Sono pertanto esclusi gli 

utenti che richiedono prestito o consultazione etc.) 

520 nuovi iscritti (totale iscritti: 7.638) 

5.603 servizi al pubblico con fornitura di libri/riviste (prestiti, consultazioni, fornitura documenti) 

3.304 prestiti forniti 

382 fornitura pubblicazioni in distribuzione gratuita a enti e cittadini 

3.089 ingressi registrati portineria - sede Palazzo Cerretani (in 239 giorni di apertura) 

 

 
L’Autorità regionale per la garanzia e la promozione della partecipazione  
 

L’Autorità regionale per la garanzia e la promozione della partecipazione è l’organismo a cui la legge regionale n. 46 del 

2013, “Dibattito pubblico regionale e promozione della partecipazione alla elaborazione delle politiche regionali e locali”, 

affida il compito di promuovere la partecipazione dei cittadini nei processi di costruzione delle politiche regionali e locali, un 

aspetto dell’ordinamento toscano sancito dallo Statuto regionale.  

Le finalità di tale azione sono richiamate dall’articolo 1 della legge: l’obiettivo è “contribuire a rinnovare la democrazia e le 

sue istituzioni integrando la loro azione con pratiche, processi e strumenti di democrazia partecipativa”, e concorrere in tal 

modo alla creazione di “una più elevata coesione sociale, attraverso la diffusione della cultura della partecipazione e la 

valorizzazione di tutte le forme di impegno civico, dei saperi e delle competenze diffuse nella società”.  

Secondo quanto stabilisce il capo III della L.R. 46/2013, la Regione Toscana sostiene economicamente i progetti 

partecipativi locali al fine di garantire il diritto dei cittadini alla partecipazione attiva relativa alle politiche pubbliche 

regionali e locali e di contribuire alla coesione sociale. 
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Nel corso dell’anno 2022 sono state presentate 34 richieste di finanziamento di processi partecipativi di cui 20 finanziati 

dall’Autorità regionale per la garanzia e la promozione della partecipazione per un totale di € 321.810,25, cosi distinti: 

19 da parte di Enti locali, 1 Associazione.  

Sintesi delle attività per l’anno 2022 

• Sedute: n. 9  

• Deliberazioni adottate n. 7 

• Processi partecipativi approvati n. 20 

 

Parlamento degli studenti 

Il Parlamento regionale degli studenti è un organo democratico di rappresentanza degli studenti degli istituti secondari di 

secondo grado della Toscana; dura in carica due anni ed è composto da sessanta studenti di cui cinquanta eletti dalla 

popolazione studentesca delle scuole e dieci nominati dalle consulte provinciali degli studenti. Il Parlamento elabora 

proposte, rapporti e relazioni da presentare ai decisori politici su temi di interesse e di attualità del mondo giovanile, con 

l’obiettivo di valorizzare il contributo che i giovani possono dare alla realizzazione dei valori che animano e sostengono il 

progresso civile e sociale. In particolare, può formulare proposte all’Ufficio di presidenza del Consiglio regionale e alla 

Giunta regionale, oltre a presentare osservazioni sugli atti all’esame del Consiglio, concernenti i giovani e il mondo della 

scuola. Può chiedere di essere ascoltato in merito dalle commissioni consiliari competenti. 

Per l’anno scolastico 2021-2022 il Parlamento si è rinnovato nella sua composizione attraverso il meccanismo di elezione a 

due livelli.  I lavori, in costanza di emergenza Covid, si sono tenuti in modalità telematica nella prima parte dell’anno 

scolastico attraverso la piattaforma messa a disposizione dalla scuola capofila della rete. La seconda parte dell’anno 

scolastico ha visto la ripresa dei lavori in presenza in Aula. Gli studenti hanno portato avanti, parallelamente alle sedute 

plenarie dell’Ufficio di Presidenza e delle commissioni, il lavoro di informazione e formazione per tutte le scuole toscane su 
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varie tematiche attraverso i canali social e il sito web. Le sedute del Parlamento degli studenti sono state trasmesse in 

diretta sul canale YouTube dedicato. Sono stati trattati i temi legati alla cittadinanza attiva attraverso il seminario dal tema 

“Cittadini consapevoli di oggi e domani - tra istituzioni e rappresentanza” attraverso modelli formativi learning – by- doing 

e approfondire i concetti di responsabilità e rappresentanza anche attraverso la conoscenza della realtà e del virtuale. E’ 

stata affrontata la questione della guerra in Ucraina attraverso l’organizzazione di un forum in Consiglio Regionale. Con le 

sedute solenni sono state celebrate le ricorrenze del 25 aprile la Liberazione, i 30 anni dalla strage di Capaci per ricordare i 

grandi insegnamenti di Falcone e Borsellino, la strage dei Georgofili e la Festa della Repubblica in collaborazione con 

l’Istituto Storico Toscano della Resistenza e dell'Età contemporanea. Il PRST ha accolto la proposta di LIBERA di 

partecipare al Progetto POLIS. Gli studenti parlamentari hanno organizzato un incontro a Montecitorio con il presidente Fico 

sul tema dei giovani e la politica. 

Nel corso dell’anno scolastico parlamentare sono state tenute:  

n. 6 sedute plenarie 

n. 68 incontri di commissioni, gruppi provinciali, Ufficio di Presidenza 

n. 11 le iniziative realizzate 

 

Pianeta Galileo 

Pianeta Galileo è un’iniziativa di divulgazione scientifica che ha lo scopo di consentire alle giovani generazioni di accedere 

alla conoscenza scientifica intesa non solo come possesso di competenze specifiche, ma, soprattutto, come capacità di 

capire le scienze e le loro applicazioni tecnologiche, di valutarne l’uso sociale e di comprenderne le finalità. Il Consiglio 

regionale realizza annualmente il programma di Pianeta Galileo in collaborazione con gli istituti scolastici, le università e gli 

enti di ricerca che operano sul territorio regionale nel campo della ricerca e dell’educazione scientifica. Per l’anno scolastico 

2021-2022, le attività si sono svolte sia in modalità telematica sia in presenza. È stata anche realizzata l’iniziativa “Primo 

incontro con la scienza”, durante la quale gli studenti hanno letto i libri proposti dal Comitato Scientifico, hanno prodotto 
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elaborati ed hanno incontrato gli autori sempre in modalità mista, presenza e videoconferenza.  

Gli indirizzi scolastici coinvolti nelle attività (lezioni incontro, primo incontro con la scienza) sono stati 105, 209 le lezioni 

tenute presso gli istituti scolastici (in presenza e online), 123 i relatori coinvolti.  

 

Progetti delle scuole 

Con la legge regionale 3/2022, Promozione e sostegno di attività didattiche per una cittadinanza attiva, il Consiglio 

regionale, nel rispetto della legge 20 agosto 2019, n. 92 (Introduzione dell’insegnamento scolastico dell’educazione civica), 

sostiene e promuove, d’intesa con l’Ufficio scolastico regionale per la Toscana, le iniziative didattiche e formative delle 

istituzioni scolastiche finalizzate all’acquisizione di conoscenze consapevoli sul funzionamento e sulle competenze 

dell’organo legislativo, per un ampliamento e arricchimento degli insegnamenti di educazione civica, nonché per consentire 

un collegamento sistematico tra la formazione in aula ed esperienze dirette nel mondo del lavoro. Nell’anno 2022 sono 

stati finanziati i progetti approvati dal gruppo di lavoro appositamente costituito ai sensi del protocollo di intesa fra 

Consiglio regionale della Toscana e Ufficio Scolastico regionale fra cui: Progetto cronisti in classe, Google center Arezzo, 

Mediazione a scuola, Progetto intercultura, Redazione Studenti Toscana, Conoscere la struttura di governo della Toscana.  

Commissione regionale pari opportunità (CRPO) 

Ai sensi di quanto previsto dall’art. 55 dello Statuto della Regione Toscana, la Commissione regionale per le pari 

opportunità è un organo di tutela e garanzia, organismo autonomo che determina l'attuazione dell'uguaglianza tra i generi 

e rimuove gli ostacoli che possono costituire fattori di discriminazione diretta e indiretta. La Commissione favorisce il 

raccordo tra la realtà e le esperienze femminili della regione e le donne elette nelle istituzioni. Ha funzioni consultive e di 

proposta nei confronti degli organi della Regione, funzioni di controllo e monitoraggio sulle politiche regionali per 

l'applicazione dei principi di non discriminazione e di pari opportunità fra donne e uomini, funzioni di verifica 

sull'applicazione dell'art. 117, comma settimo, della Costituzione. 

 



 
 
 
 

Relazione sulla prestazione organizzativa – Anno 2022  Pagina 46 

 

Sintesi attività ANNO 2022  

• Iniziative: n.  16 

• Presentazione libri: n. 1 

• Sedute CPO: n. 19 

• Sedute UP: n. 20 

• Pareri: n. 8 

• Osservazioni: n. 9 

• Patrocini: n. 23 

• Decreti: n. 15 

• Note di liquidazione n. 5 

• Relazioni n. 2 

• Programmi attività n. 1 

• Aggiornamento sito CRPO: continuo 

• Iter legis inserimenti: 17 

 

Consiglio delle autonomie locali (CdAL) 

Il Consiglio delle autonomie locali è organo di rappresentanza unitaria del sistema delle autonomie locali, istituito presso il 

Consiglio regionale della Toscana, con lo scopo di favorire l'intervento diretto degli Enti locali nei processi decisionali della 

Regione e di attuare il principio di raccordo e consultazione permanenti tra Regione ed Enti locali. Il CdAL è stato istituito 

con legge regionale 21 aprile 1998 n. 22, poi sostituita dalla legge regionale 21 marzo 2000 n. 36 "Nuova disciplina del 

Consiglio delle autonomie locali" attuata con regolamento interno.  
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Sintesi delle attività per l’anno 2022: 

• Sedute: n. 11 

• Pareri espressi n. 12 di cui: 

• n. 5 su proposte di Deliberazione 

• n. 7 su proposte di legge 

• Atti esaminati senza espressione di parere: n. 11 proposte di legge e n. 2 proposta di deliberazione 

• Osservazioni eventuali: n. 8 su proposta di legge 

• Richieste di parere alla Sezione regionale della Corte dei Conti della Toscana ai sensi dell’articolo 7, comma 8, della 

legge 131/2003: n. 12 

• Deliberazioni in merito a nomine e designazioni di competenza: n. 8 

Conferenza permanente delle autonomie sociali (CoPAS) 

  
La Conferenza permanente delle autonomie sociali (CoPAS) è il primo organismo in Italia istituito presso un'Assemblea 

legislativa regionale per rappresentare la sussidiarietà sociale e costituisce "il luogo" della rappresentanza delle autonomie 

che operano nel mondo del volontariato, dell'associazionismo sociale e della cooperazione sociale della Toscana. La CoPAS 

è prevista dall’articolo 61 dello Statuto della Regione Toscana ed è disciplinata dalla legge regionale n. 21 del 15 aprile 

2014. È organo ausiliario del Consiglio regionale e ha il compito di elaborare proposte e pareri al Consiglio ai fini della 

formazione degli atti della programmazione regionale. In particolare, la CoPAS esprime pareri obbligatori sui principali 

documenti di programmazione economica, sociale e territoriale e sulle proposte di legge istitutive o modificative di tali 

provvedimenti. Svolge verifiche sugli esiti delle politiche regionali con specifico riferimento al loro impatto sulla vita sociale 

e sul ruolo dei soggetti sociali in Toscana. 

La CoPAS al momento non risulta insediata e, di conseguenza, non risultano svolte attività nell’anno 2022. 
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L’attività di rappresentanza  

Legge regionale 4 febbraio 2009, n. 4, Art. 1, comma 1, lettera c) “Spese di rappresentanza del Consiglio 

regionale”.  

Le concessioni di contributi, servizi tipografici e utilizzo gratuito di sale istituzionali e del marchio del Consiglio richiedono 

un’istruttoria da sottoporre all’approvazione dell’Ufficio di presidenza e, in caso di concessione, i conseguenti adempimenti 

amministrativi (decreto di impegno, decreto liquidazione, pubblicazione ai sensi del Dlgs 33/2013 comunicazioni, 

monitoraggio).  

Con deliberazioni dell’Ufficio di presidenza nel 2022: 

- sono stati concessi n. 133 contributi economici ad associazioni senza scopo di lucro, e ad amministrazioni comunali 

per iniziative sul territorio regionale; 

- sono stati concessi servizi tipografici a n. 56 associazioni senza scopo di lucro e amministrazioni comunali; 

-  sono stati pubblicati e stampati n. 16 volumi nella collana editoriale del Consiglio regionale Edizioni dell’Assemblea 

(dalla n. 288 alla n. 243); 

- è stato concesso l’utilizzo gratuito di Sale istituzionali a soggetti esterni per la realizzazione di 11 iniziative.  

 

Legge regionale 23 febbraio 2010, n. 15 “Norme sulle sponsorizzazioni e sul marchio del Consiglio regionale”.  

L’utilizzo gratuito del marchio richiede un’istruttoria da sottoporre all’approvazione dell’Ufficio di presidenza e, in caso di 

concessione, i conseguenti adempimenti amministrativi (comunicazioni, controllo e monitoraggio)  

Con deliberazioni dell’Ufficio di presidenza è stato concesso nel 2022 l’utilizzo gratuito del marchio a n. 80 soggetti 

riconducibili ad associazioni/enti senza scopo di lucro che hanno realizzato iniziative sul territorio regionale. 
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Collezione d’arte del Consiglio regionale  

La collezione d’arte è costituita da opere donate da artisti che espongono nella sede del Consiglio. Nel corso del 2022 le 

mostre d’arte sono state 22 e 10 sono gli artisti che hanno manifestato la volontà di donare una propria opera. I beni, 

come da adempimenti derivanti dagli obblighi del consegnatario (LR 77/2004 e del RIAC), saranno registrati, inventariati e 

inseriti nella consistenza finale dei beni storico-artistici a conclusione dei passaggi formali e del valore attribuito a ciascuna 

opera.  

 

Avvisi pubblici 

Avviso pubblico per la concessione di contributi straordinari ai Comuni che hanno subito danni causati dagli incendi 

verificatisi nei giorni 18 e 24 luglio 2022 rispettivamente nei Comuni di Massarosa, Camaiore (Provincia di Lucca) e 

Cinigiano (Provincia di Grosseto), con il quale, a seguito della dichiarazione dello stato di emergenza regionale di cui al 

decreto del Presidente della Giunta regionale n. 151/2022 per gli incendi nella provincia di Lucca e di Grosseto e in 

attuazione di quanto disposto dalla delibera Ufficio di Presidenza n. 102/2022 sono state destinate risorse pari a € 

50.000,00 per spese sostenute per somma urgenza e in emergenza.  

Avviso pubblico per l’assegnazione di contributi una tantum per l’annualità 2022, finalizzati a Interventi di sostegno per 

l’educazione alla musica e al canto corale, ai sensi della legge regionale 31 gennaio 2022, n. 2, con il quale sono state 

destinate risorse pari a 150.000,00, da assegnare, proporzionalmente al numero degli iscritti, direttamente all’articolazione 

regionale dell’ANBIMA e all’Associazione Cori della Toscana che provvedono alla successiva ripartizione fra le bande 

musicali e i cori iscritti sulla base di specifici programmi di attività e di formazione. 
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Eventi istituzionali 

Eventi istituzionali di particolare rilevanza previsti dalla legge regionale 9 aprile 2015, n. 46 

In occasione degli eventi istituzionali di cui alla l.r. n. 46/2015 il Consiglio regionale ha sostenuto attraverso i bandi di 

seguito indicati, eventi organizzati da soggetti terzi, con la concessione di compartecipazioni sotto forma di contributi 

economici: 

 

a) “Capodanno Annunciazione 2022”: il bando è stato aperto dal 25 febbraio al 2 marzo 2022.  

Sono pervenute complessivamente n. 43 domande. Hanno beneficiato di compartecipazioni economiche n. 9 

Amministrazioni locali e 33 Istituzioni sociali private. Le iniziative si sono svolte nell’arco temporale: 20 marzo - 10 
aprile 2022, con estensione al 31 luglio 2022 per i progetti che hanno realizzato pubblicazioni a stampa (libri o 
cataloghi) e digitali.  

Concesse compartecipazioni economiche per un totale di euro 72.490,12. 

b) “Giornata degli Etruschi 2022”: il bando è stato aperto dal 16 giugno al 15 luglio 2022 ed è stato rivolto – 

analogamente agli anni precedenti - a Enti locali, Musei civici toscani appartenenti alla rete degli Enti locali, Consorzi 

ed enti gestori di parchi e aree naturali protette e Parchi e Aree Archeologiche afferenti ad Amministrazioni locali 

toscane, aventi sede legale ed operativa in Toscana. Sono pervenute complessivamente n. 30 domande ed hanno 

beneficiato di compartecipazioni economiche 29 soggetti. 

Le iniziative proposte sono state realizzate nel territorio regionale nell’arco temporale che va dal 19 agosto al 30 

settembre 2022.  

Concesse compartecipazioni economiche per un totale di euro 74.509,88.  

c) “Festa della Toscana 2022”: il bando si è chiuso il 27 ottobre 2022.  

L’istruttoria si è conclusa nel mese di gennaio 2023 a causa di altre priorità e adempimenti dell’ufficio, (oltre ad una 
sensibile contrazione di personale).  Sono pervenute complessivamente n. 137 domande, di cui: 44 da 

Amministrazioni locali, 11 da Istituzioni scolastiche e 82 da Istituzioni sociali private). Le iniziative proposte sono 
realizzate in un arco temporale che va dal 25 novembre 2022 al 31 marzo per i Comuni e le Associazioni ed al 30 
giugno 2023 per le istituzioni scolastiche, nonché per le pubblicazioni.  



 
 
 
 

Relazione sulla prestazione organizzativa – Anno 2022  Pagina 51 

 

È in corso la concessione di compartecipazioni economiche a valere sul bilancio 2023, per un totale di euro 

250.000,00. 

 
Avviso in attuazione della Legge regionale 31 gennaio 2022, n. 3 "Iniziative di promozione sociale, culturale e 

di aggregazione rivolte alle nuove generazioni” 

 
Il Consiglio regionale, con l’avviso finalizzato a dare attuazione alla legge regionale 31 gennaio 2022 n. 3, attiva specifiche 

misure economiche rivolte a promuovere e sostenere la rivitalizzazione del tessuto sociale, impoverito dall’emergenza da 

Covid 19, iniziative che sono al contempo di stimolo alla capacità progettuale dei comuni e dirette al coinvolgimento dei 

giovani in attività nelle quali essi siano protagonisti, al fine di ricomporre forme di aggregazione sociale per lungo tempo 

assenti dalla loro quotidianità.  

 

Quattro sono stati gli ambiti di intervento nei quali 193 Comuni toscani hanno presentato propri progetti: 

a. valorizzazione e riqualificazione del patrimonio urbano attraverso l’arte di strada, cosiddetta “street art”, intesa 

quale particolare forma di espressione dell’arte moderna che si manifesta in luoghi pubblici e che compenetra e 

armonizza la capacità e la creatività artistica del singolo con l’arredo urbano in aree spesso trascurate e in 

abbandono; 

b. promozione e realizzazione di spettacoli, quali eventi, festival, concerti, che vedano come protagonisti giovani 

toscani di età non superiore a trentacinque anni; 

c. promozione e realizzazione di progetti di aggregazione giovanile, anche in autogestione, volti alla valorizzazione 

dell’identità territoriale della Toscana da realizzare all’interno di strutture di proprietà o di gestione comunale; 

d. valorizzazione di aree a verde pubblico e realizzazione di parchi giochi inclusivi finalizzati a garantire maggiore 

fruibilità degli spazi prioritariamente da parte dei bambini con disabilità. 

 

Sono stati finanziati complessivamente progetti di parte di 192 Comuni a seguito della rinuncia da parte di una 

Amministrazione comunali per un totale complessivo di euro 2.232.243.60. 
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Iniziative promosse direttamente dal Consiglio regionale in attuazione della Legge regionale 31 gennaio 2022, 

n. 3 “Iniziative di promozione sociale, culturale e di aggregazione rivolte alle nuove generazioni” 

 

L’art. 4 della citata L.r. 3/2022 dispone che “per gli ambiti di intervento di cui all’articolo 2, comma 1, lettere a), b) e c), 

l’Ufficio di presidenza del Consiglio regionale individua, con deliberazione, iniziative dirette e il relativo finanziamento”, 

destinando l’importo di euro 150.000,00 per la realizzazione delle iniziative dirette previste ai sensi del sopra citato art. 4 

della medesima legge, per gli ambiti a) b) e c). 

 

Nell’ambito della Legge regionale sopracitata sono state realizzate le seguenti iniziative dirette del Consiglio regionale: 

 

Per l’ambito d’intervento A): “valorizzazione e riqualificazione del patrimonio urbano attraverso l’arte di strada, cosiddetta 

“street art”, sono stati individuati 4 interventi artistici nelle città di Firenze, Lucca e Pisa, come di seguito indicato:  

a Firenze, un intervento artistico sulla Scuola Media statale “Agnolo Poliziano” in viale Giovanni Battista Morgagni 32, di 

proprietà del Comune di Firenze; 

a Pisa, due interventi artistici: uno sulla parete del magazzino posto in via San Giovanni a Gatano, con affaccio sulla SS1 

Aurelia e l’altro sul fabbricato posto in via Giovanni Bovio. Il secondo immobile si trova nel centro storico di Pisa all’interno 

di zona soggetta a vincolo paesaggistico. Ente proprietario di entrambi gli edifici: Regione Toscana; 

a Lucca, un intervento artistico sull’edificio del Genio civile in via della Quarquonia di proprietà della Regione Toscana.  

Attraverso un’indagine di mercato è stato individuato il soggetto affidatario ma si è potuto procedere ad affidare solo 

l’intervento su Firenze per un valore di complessivi euro 17.325,00 in attesa del rilascio del parere obbligatorio e vincolante 

da parte degli uffici delle Soprintendenze di Lucca e Pisa non pervenuti nel 2022. Valore complessivo dell’affidamento: euro 

50.000,00  

Per l’ambito d’intervento B): “promozione e realizzazione di spettacoli, quali eventi, festival, concerti, che vedano come 

protagonisti giovani toscani di età non superiore a trentacinque anni”, sono stati realizzati 4 spettacoli, di cui: 
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un evento – concerto svoltosi ad Arezzo presso il Teatro Petrarca, il 21 settembre 2022, in occasione della Giornata 

Internazionale della Pace, la cui ideazione ed organizzazione è stata affidata a “Rondine – Cittadella della Pace”, con la 

partecipazione di Simone Cristicchi, per un costo complessivo di euro 24.278,00; 

tre repliche dello spettacolo “tutto quello che vuoi è al di là della paura”, realizzati da Controradio, nelle città di Livorno, 

Carrara e Prato, dove è stato portato in scena lo spettacolo di narrazione basato su un avvincente storytelling del viaggio 

intorno al mondo, in barca a vela, realizzato da Lorenzo Cipriani durante la pandemia, finalizzato a stimolare una 

riflessione tra i giovani sul tema della paura e della sua trasformazione in opportunità e speranze. Gli spettacoli si sono 

svolti: a Livorno, il 21 novembre, presso il Teatro Goldoni, a Carrara, il 25 novembre presso il Teatro degli Animosi ed a 

Prato il 29 novembre presso il Teatro Magnolfi. L’organizzazione è stata affidata a Controradio di Firenze per un costo 

complessivo di euro 24.339,00. 

   

Per l’ambito d’intervento C) “promozione e realizzazione di progetti di aggregazione giovanile” è stato realizzato un 

progetto innovativo di community engagement giovanile, capace di creare contesti di partecipazione civica da parte di 

giovani toscani in risposta ai fenomeni di esclusione sociale, disagio giovanile e dispersione scolastica, che ha coinvolto le  

città di Arezzo, Siena e Grosseto con la realizzazione collettiva di un video musicale in collaborazione con un'artista 

emergente per raccontare i valori della Toscana come opportunità di cittadinanza attiva, aggregazione giovanile e 

inclusività, la cui ideazione, realizzazione e gestione è stata affidata ad Oxfam Italia onlus per un costo complessivo di euro 

47.620,00. 

 

Iniziative nell’ambito della Festa dell’Europa 

  In occasione della ricorrenza della Festa dell’Europa, celebrata il 9 maggio in ricordo della data del 1950 in cui a Parigi 

cominciava, con la dichiarazione di Robert Schumann, il percorso verso l’integrazione degli Stati europei, ponendo di fatto 

le basi dell’attuale Unione europea, il Consiglio regionale nell’anno 2022 ha: 
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➢ fatto un affidamento per l’importo di euro 3.050,00 (i.v.a inclusa), a favore della ditta individuale “Spera Luciano” di 

Pisa per l’illuminazione provvisoria della Torre di Pisa nei giorni di domenica 8 e lunedì 9 maggio 2022, nell’ambito 

della Festa dell’Europa; 

➢ stipulato un accordo di collaborazione con l’Istituto Universitario Europeo, riconoscendo per la realizzazione della 

edizione 2022 dello State of the Union dedicata al tema “A Europe Fit for the Next Generation?” che si è svolta a 

Firenze dal 5 al 7 maggio 2022 nelle sedi dell’IUE e a Palazzo Vecchio, un contributo di euro 20.000,00; 

➢ acquistato copie del volume di Paolo Grossi “Europa, radici e prospettive” Edizioni Storia e Letteratura per un 

importo totale di euro 1.000,00 distribuite in occasione dell’evento celebrativo della Festa dell’Europa che si è svolto 

il 9 maggio 2022 presso il Cinema La Compagnia di Firenze, a cui ha partecipato Josep Borrell, la cui organizzazione 

è stata curata dall’ufficio cerimoniale; 

➢ inaugurato in data 22 luglio il Media Center, David Sassoli. Per l’organizzazione sono stati invitati per una riunione di 

lavoro i Presidenti delle Commissioni Europa dei Parlamenti regionali italiani. Al termine della cerimonia è stato 

offerto un light lunch, con affidamento al Gran Caffè San Marco di Firenze, per il costo complessivo di euro 900,00; 

➢ pubblicato il bando Premio miglior tesi di laurea “David Sassoli” sul tema l’Europa e le Regioni per il valore 

complessivo di euro 10.000,00 - I Edizione anno 2022. Il bando è stato aperto dai primi di agosto al 30 settembre 

2022. Hanno presentato domanda 22 candidati e la cerimonia di premiazione si è svolta lo scorso 11 gennaio 2023 

in occasione del I anniversario della scomparsa dell’ex Presidente del Parlamento Europeo, David Sassoli. Sono stati 

premiati 3 candidati che hanno ottenuto il primo, secondo e terzo premio, corrispondenti, rispettivamente a euro 

5.000, 3.000 e 2.000. 
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Iniziative promosse direttamente dal Consiglio regionale in occasione delle Celebrazioni delle Personalità 

storiche ai sensi dell’art. 3 quater della citata l.r. 46/2015 secondo il quale l’Ufficio di presidenza del Consiglio 

regionale può deliberare annualmente la celebrazione di personalità storiche della Toscana 

 

Nell’ambito delle celebrazioni dedicate alle “Personalità storiche” sono state organizzate le seguenti iniziative:  

 

1. CENTENARIO DELLA NASCITA DI PADRE ERNESTO BALDUCCI (Santa Fiora, 1922 - Cesena, 1992), presbitero, 

editore, scrittore e intellettuale. Si sono svolte tre iniziative comprendenti un evento inaugurale (9 aprile 2022) ed un 

convegno articolato in due sessioni (18-19 maggio 2022), organizzati in collaborazione con l’Associazione culturale 

“Testimonianze” di Firenze: 

 

➢ sabato 9 aprile 2022 – Firenze ore 15:30, Cenacolo di S. Croce: Ernesto Balducci e l’imperativo della pace - Le 

Religioni, le culture e il destino dell’uomo planetario; 

➢ mercoledì 18 maggio 2022 - Firenze ore 16.00, Sala Luca Giordano: Se vuoi la pace prepara la pace anno 2022 - 

L’incerto destino dell’«uomo planetario» - Fra guerra e pace, fra oppressione e libertà, Dossier diritti umani (I 

Sessione); 

➢ giovedì 19 maggio 2022 – Firenze ore 10.00, Auditorium del Consiglio Regionale: Anni duemila: un mondo in armi 

(II Sessione);  

ore 16.00, Auditorium del Consiglio Regionale: Cambiamenti climatici e migrazioni, emergenze planetarie  

(III Sessione). 

 

È stato fatto un affidamento all’associazione culturale “Testimonianze” di Firenze per un costo complessivo di euro 

5.612,00.  
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2. MASACCIO: SEGNALI DI RINASCIMENTO INTORNO AL TRITTICO DI SAN GIOVENALE 

In occasione del sesto centenario dall’esecuzione del Trittico di San Giovenale di Masaccio, é stato sottoscritto un accordo 

di collaborazione con il Comune di Reggello, ai sensi dell’art. 15 della L. 241/90 riconoscendo un contributo a favore dello 

stesso Comune di euro 10.000,00 per l’organizzazione di una mostra presso  il “Museo Masaccio d’arte sacra”, di  Reggello 

(FI), dal titolo “Masaccio/Prospettiva 22 - Segnali di Rinascimento intorno al trittico di San Giovenale”, aperta dal 23 aprile 

al 23 ottobre 2022, che ha visto l’esposizione di importanti opere di autori contemporanei al grande pittore valdarnese.  

 

 

3. ENRICO PIERI: OMAGGIO AD UN ANNO DALLA SCOMPARSA 

In occasione delle commemorazioni dell’eccidio di Sant’Anna di Stazzema, si è deciso di organizzare un evento per 

commemorare la figura di Enrico Pieri, testimone sopravvissuto alla strage di Sant’Anna di Stazzema, ad un anno dalla sua 

scomparsa. Il 12 agosto 2022, a Sant’Anna di Stazzema, è stato presentato un videoclip sui luoghi dell’eccidio con le 

testimonianze di alcuni superstiti nell’ambito di un concerto, con il contributo di alcuni musicisti locali 

 

L’organizzazione dell’iniziativa è stata affidata all’associazione “Articolo 1” di Arezzo per un costo complessivo di euro 

11.880,00. 

 

4. ELEONORA DA TOLEDO – MOSTRA A CINQUECENTO ANNI DALLA NASCITA 

A cinquecento anni dalla nascita di Eleonora da Toledo (Alba de Tomes, Spagna, 1522 – Pisa, 1562), consorte di Cosimo I 

de’ Medici, è stata organizzata una mostra, a lei dedicata, in collaborazione con la Fraternita dei Laici di Arezzo. La mostra 

è stata aperta dal I luglio al 2 dicembre nei locali di pertinenza della Fraternita dei Laici ad Arezzo, con adeguato 

allestimento per valorizzare le opere pittoriche del periodo, alcune delle quali provenienti da collezioni private e le 

testimonianze archivistiche conservate nel territorio.  
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Trattandosi di un soggetto di diritto pubblico, con l’associazione Fraternita dei Laici è stato sottoscritto un “Accordo di 

collaborazione” riconoscendo alla stessa un contributo di euro 5.000,00;   

 

5. 70ESIMO ANNIVERSARIO DELLA VITTORIA OLIMPICA DI ZENO COLÒ  

In occasione del sopracitato anniversario nella discesa libera alle Olimpiadi di Oslo del 1952, sono stati organizzati due 

eventi commemorativi, svoltisi entrambi in località Abetone (PT), uno il 26 marzo 2022, alle ore 17.30 presso il Palatenda 

– Abetone in occasione della chiusura della stagione sciistica 2021/2022 e l’altro in data 8 dicembre 2022, nell’ambito del 

quale vi è stata la consegna del Premio “Una Vita per la Montagna”, ritirato dal nipote di Zeno Colò, Francesco 

Serarcangeli; 

 

➢ La prima iniziativa affidata a “Stazione Utopia” – Soc. Coop. A R. L. ha presentato un costo per l’affidamento di euro 

1.207,80. La seconda iniziativa è stata affidata ad ABCU srl di Abetone per un costo generale di euro 4.501,80. 

 

Iniziative promosse direttamente dal CRT in occasione della Festa della Toscana 2022 

 

Sono state acquistate copie dei quotidiani “La Nazione” ed “Il Tirreno” da distribuire in occasione della Seduta Solenne del 

Consiglio regionale (organizzata dall’Ufficio Cerimoniale) del 30 novembre, presso il Cinema La Compagnia di Firenze. 

L’affidamento è stato fatto alla società Sistema Pubblicità Editoriale e Digitale s.r.l. di Bologna, per l’acquisto di 350 copie 

del quotidiano “La Nazione” per l’importo di euro 616,10 ed al Gruppo SAE di Livorno per l’acquisto di n. 350 copie del 

quotidiano “Il Tirreno”, per l’importo di euro 575,00.  

 

La sera del 30 novembre, presso la Cittadella del Teatro di Cascina, si è svolto evento-spettacolo, dedicato al tema scelto 

per la FdT 2022, ovvero al tema della libertà di espressione – “Art. 21: Tutti hanno diritto di manifestare liberamente il 
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proprio pensiero con la parola, lo scritto ed ogni altro mezzo di diffusione” con affidamento diretto a Fondazione Sipario 

onlus di Cascina per l’importo complessivo di euro 24.217,00; 

 

Eventi istituzionali deliberati dall’Ufficio di Presidenza ai sensi dell’art. 39 del Testo Unico delle disposizioni 

organizzative e procedimentali del Consiglio regionale di competenza dell’Ufficio di presidenza:  

 

Attività eventi e cerimoniale  

Nel 2022 sono stati 147 gli eventi realizzati, articolati come di seguito indicato:  

 

• n. 33 presentazioni di libri  

• n. 31 convegni e seminari  

• n. 15 cerimonie di conferimento premi, medaglie, targhe e premiazioni  

• n. 5 conferimenti di gonfaloni d’argento  

• n. 6 concerti, film, spettacoli  

• n. 8 celebrazioni di anniversari  

• n. 8 visite di delegazioni e incontri con autorità  

• n. 3 sedute solenni  

• n. 22 mostre  

• n. 10 visite scolastiche 

• n. 2 visite culturali 

• n. 2 inaugurazioni, intitolazioni 

• n. 2 eventi a pagamento 
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Allo svolgimento di questi eventi (parzialmente ridotti a causa di alcune restrizioni dovute alla pandemia) è correlata una 

corrispondente attività di rapporti istituzionali esterni ed interni e con soggetti terzi.  

 

L’approvazione di una proposta di programma e dell’istruttoria degli eventi da parte dell’Ufficio di presidenza è stata 

propedeutica allo svolgimento degli stessi.  

Nel corso dell’anno si è proceduto alla tenuta dell’inventario dei beni mobili di rappresentanza, alla sua rendicontazione e al 

loro acquisto attraverso l’espletamento della procedura di gara, nonché alle procedure per acquisto di beni e servizi per gli 

eventi del cerimoniale. 
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La Customer satisfaction  

Nel costante processo di modernizzazione della pubblica amministrazione, volto principalmente all’esigenza di migliorare la 

qualità dei servizi offerti alla cittadinanza, ricopre un ruolo sempre più strategico l’indagine del grado di soddisfazione 

dell’utente. 

La customer satisfaction è uno degli strumenti più utilizzati per misurare la qualità del servizio offerto al cittadino e per 

valutare la corrispondenza dei servizi offerti alle reali necessità dell’utenza.  

La qualità dei servizi erogati è di importanza strategica anche per il Consiglio regionale della Toscana. Pertanto gli uffici che 

offrono servizi all’utenza esterna, soprattutto quelli che assicurano tutela e mediazione non giurisdizionale nel caso di 

controversie con gestori privati e concessionari o gestori di servizi pubblici sono provvisti di strumenti per rilevare la 

customer satisfaction.  

 

Customer satisfaction: Difensore Civico 

Tutti gli utenti che presentano istanza ricevono un questionario che, garantendo l’anonimato, consente di valutare l’operato 

dall’ufficio. L’indagine è effettuata attraverso la somministrazione di un questionario guidato e la contestuale possibilità, 

non vincolante, di esprimere un giudizio sintetico. Il questionario è composto da 10 affermazioni per le quali gli utenti sono 

chiamati ad esprimere il loro livello di gradimento sulla base di una scala di valori qualitativi. 

 

 

Si riportano di seguito i risultati relativi all’anno 2022:  
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Customer satisfaction: Corecom 

Dal 2012 al 2018 è stato somministrato il questionario di customer satisfaction relativo ai servizi del Corecom agli utenti, 

con cui venivano chieste alcune valutazioni sul servizio offerto in termini di accoglienza, informazione, professionalità, 

efficienza, con l’obiettivo di affiancare ai dati statistici ricavabili dall’archiviazione informatica delle pratiche e degli esiti 

delle udienze, anche una serie di indicatori di carattere più qualitativo del rapporto Corecom-cittadini. Negli anni, il tasso di 

risposta al questionario non ha mai raggiunto un livello soddisfacente. Nell’anno 2018 il questionario non è stato proposto 

all’utenza.  

Dal 23 luglio 2018 è diventata operante a livello nazionale la piattaforma ConciliaWeb, creata e messa a disposizione 

dall’Autorità garante delle comunicazioni, che ha portato ad una gestione completamente informatizzata delle controversie, 

comprese le udienze che si svolgono in audio. Conseguentemente l’affluenza di pubblico è diventata marginale e la 

somministrazione di questionari non sarebbe stata rappresentativa del giudizio dell’utenza. D’altronde la predisposizione di 

uno strumento di customer satisfaction nell’ambito della piattaforma informatica può essere effettuata esclusivamente da 

Agcom. 
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L’Ufficio stampa 

Compito dell’Ufficio stampa è quello di garantire al Consiglio regionale la comunicazione verso il mondo dei media delle 

attività istituzionali dell’Ente; è inoltre compito dell’Ufficio stampa acquisire informazioni relative ai principali avvenimenti 

del giorno riguardanti la vita politica, sociale, culturale e istituzionale in Italia e all’estero, e in particolare quelle di 

interesse della Regione Toscana, da mettere a disposizione del Presidente del Consiglio regionale, dell’Ufficio di Presidenza 

e dei gruppi consiliari. 

Nel 2022 l'Ufficio, di volta in volta adeguandosi alle misure di cautela imposte dall’emergenza pandemica, ha curato i 

rapporti con media e tv, ha seguito i lavori d’Aula e di Commissione nonché gli eventi promossi, partecipati o ospitati in 

Consiglio regionale. 

Accanto alla cura della rassegna stampa quotidiana, si ricorda la copertura di conferenze stampa, la redazione di 

comunicati stampa e, quindi, la trasmissione di notizie a agenzie di informazione, televisioni, radio, quotidiani, settimanali 

e giornali online. La copertura televisiva è stata assicurata tramite l’attivazione di Convenzioni con una platea di 15 

emittenti televisive con sede in Toscana. 

Attraverso l’affidamento di un servizio di Agenzia Video-giornalistica, è stato ulteriormente potenziato, rispetto all’anno 

precedente, il servizio per la realizzazione di brevi video dichiarazioni di consiglieri, collegate a comunicati su lavori d’Aula, 

commissioni, eventi. 

Nel corso del 2022 l’Ufficio stampa, oltre all’aggiornamento costante delle pagine di notizie, ha garantito l’implementazione 

e l’aggiornamento delle raccolte fotografiche sul sito internet www.inconsiglio.it attraverso il quale veicola all’esterno tutta 

la comunicazione che riguarda l’attività del Consiglio regionale. 

Sono stati confermati gli affidamenti, in alcuni casi potenziandone l’offerta di contenuti, per gli abbonamenti alle agenzie di 

stampa, consultabili 24 ore su 24 e 7 giorni su 7 da parte dei consiglieri regionali e dei gruppi consiliari. 
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L’andamento della entrata e della spesa   

Il Bilancio consiliare è espressione dell’autonomia garantita dall’art. 28 dallo Statuto e disciplinata dalla legge della Regione 

Toscana 4/2008 (Autonomia dell’Assemblea legislativa regionale), che assegna al Consiglio regionale autonomia di bilancio, 

contabile, funzionale ed organizzativa ed è lo strumento mediante il quale il Consiglio quantifica ed organizza le risorse 

finanziarie da impiegare per il proprio funzionamento, sulla base di un processo di programmazione che deve essere 

correlato agli obiettivi da raggiungere.  

Al netto della spesa derivante dalla legge regionale n. 27/2019, dal trasferimento straordinario per attività di 

digitalizzazione e da quelli per l’erogazione anticipata dell’indennità di fine mandato a favore di alcuni Consiglieri regionali, 

la determinazione del fabbisogno per il funzionamento del Consiglio, effettuata ai sensi dell’articolo 8 della legge regionale 

5 febbraio 2008, n. 4 (Autonomia dell’Assemblea legislativa regionale) per l’annualità 2022 è quantificato in euro 

22.341.000,00 e risulta pari alla stessa cifra del triennio 2017-2021. A tale importo deve poi aggiungersi: 

• L’importo di euro 757.000,00 derivante dall’abrogazione del divieto di cumulo tra assegni vitalizi, disposto 

dall’articolo 9 della legge regionale n. 27/2019;  

 

• L’importo di euro 700.000,00 per le annualità 2022–2023 e di euro 600.000,00 per l’annualità 2024, di cui alla 

deliberazione della Giunta regionale 10 gennaio 2022, n. 1 (Variazione al Bilancio finanziario gestionale 2022-2024 

ai sensi dell'art. 51 del D.lgs. 118/2011), con la quale si provvede ad una variazione in aumento relativa al 

trasferimento straordinario di fondi di parte capitale dal bilancio regionale a copertura della spesa per le attività di 

digitalizzazione del Consiglio regionale;  

 

• L’importo di euro 5.290,00 di cui alla deliberazione della Giunta regionale 7 giugno 2022, n. 624 (Variazione al 

Bilancio finanziario gestionale 2022-2024 ai sensi dell'art. 51 del D.lgs. 118/2011), con la quale si provvede ad una 

variazione in aumento di euro 5.290,00 relativa al trasferimento fondi di parte corrente dal bilancio regionale per 
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attività di competenza del Consiglio regionale a copertura della spesa per l’erogazione anticipata dell’indennità di 

fine mandato ad un Consigliere regionale (decreto dirigenziale n. 560 del 26.07.2022); 

• L’importo di euro 52.900,06 di cui alla deliberazione della Giunta regionale 17 ottobre 2022, n. 1149 (Variazione al 

Bilancio finanziario gestionale 2022-2024 ai sensi dell'art. 51 del D.lgs. 118/2011), con la quale si provvede ad una 

variazione in aumento di euro 52.900,06 relativa al trasferimento fondi di parte corrente dal bilancio regionale per 

attività di competenza del Consiglio regionale a copertura della spesa per l’erogazione anticipata dell’indennità di 

fine mandato ad una Consigliera regionale (decreto dirigenziale n. 935 del 06.12.2022); 

 

• L’importo di euro 37.030,05 di cui alla deliberazione della Giunta regionale 21 novembre 2022, n. 1290 (Variazione 

al Bilancio finanziario gestionale 2022-2024 ai sensi dell'art. 51 del D.lgs. 118/2011), con la quale si provvede ad 

una variazione in aumento di euro 37.030,05 relativa al trasferimento fondi di parte corrente dal bilancio regionale 

per attività di competenza del Consiglio regionale a copertura della spesa per l’erogazione anticipata dell’indennità 

di fine mandato ad una Consigliera regionale (decreto dirigenziale n. 936 del 06.12.2022); 
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L’importo dei trasferimenti dal bilancio della Regione nell’anno 2022 incassati a consuntivo è rappresentato nella seguente 

tabella: 

 

Descrizione 
Capitolo 

(E) 

Accertamenti anno 

2022     

Trasferimento fondi per funzionamento ed attività di competenza del Consiglio regionale parte 

corrente 

2005 
22.450.729,00 

Trasferimento fondi in conto capitale per interventi di competenza del Consiglio regionale 4003 647.271,00 

Totale parziale   23.098.000,00 

Trasferimento fondi per erogazione anticipata dell’indennità di fine mandato ad alcuni 

Consiglieri - decreti dirigenziali n. 560 del 26.07.2022, n. 935 del 06.12.2022 e n. 936 del 

06.12.2022 

2005 

95.220,11 

Trasferimento straordinario fondi in conto capitale per le attività di digitalizzazione del Consiglio 

regionale 

4008 
 700.000,00 

Totale generale  23.893.220,11 
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Tabella entrate - (previsioni assestate di entrata – anno 2022 al netto delle contabilità speciali) 

Le tabelle seguenti rappresentano le entrate come allocate nel bilancio di previsione assestato al netto delle contabilità 

speciali.  
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Trend spesa impegnata (periodo 2017-2022 al netto delle contabilità speciali) 
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Gli interventi di razionalizzazione della spesa  

Con deliberazione del Consiglio regionale 21 dicembre 2021, n. 106, relativa all’approvazione del bilancio di previsione 

finanziario per il triennio 2022-2023-2024 è stato stabilito, in riferimento all’anno 2022, di non procedere all’assegnazione 

della dotazione finanziaria ai soggetti titolari della funzione di rappresentanza di cui all’articolo 1, comma 1, lettera a) della 

l.r. 4/2009. 

  

Permane il risparmio derivante dalla decurtazione, a scalare, dell’importo degli assegni vitalizi per gli ex consiglieri che, con 

meno di 10 anni di versamenti richiedono l’erogazione del vitalizio anticipatamente, prima del 65° anno di età, ai sensi 

dell’art.11, comma 3, L.R. 3/2009, corrispondente ad una somma accertata sul capitolo (E) 3061 di euro 12.346,62 per il 

2022. 

 

Contenimento della spesa relativa al finanziamento dei gruppi consiliari 

La L.R. n. 83/2012 “Disciplina del finanziamento dei gruppi consiliari”, prevede, dal 1° gennaio 2013, l’assegnazione a 

ciascun gruppo di un contributo annuo pari a € 5.000,00 per ciascun consigliere aderente al gruppo e di una somma 

complessiva di € 0,05 per ogni residente nella regione, secondo dati Istat, da ripartire tra i gruppi in base a criteri definiti 

con Deliberazione dell’Ufficio di Presidenza. Quest’ultima quota, che in base alla legge ammonterebbe complessivamente a 

€ 183.416,65 annui, nell’ottica di contenimento della spesa non è stata sinora attribuita. Analogamente non è stata 

prevista neanche per il bilancio 2022-2023-2024. 
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L’attività in materia di trasparenza e anticorruzione  

Report obiettivo trasversale 2022 e scheda di valutazione e pesatura dell’obiettivo 

 

1. Report obiettivo - L’attività in materia di trasparenza e anticorruzione  

Al fine di rendicontare l’attività in materia di trasparenza e anticorruzione si riporta di seguito una sintesi recante i risultati 

dell’attività svolta, così come previsto ai sensi dell’art. 1 comma 14 della L. 190/12, alla quale si rimanda per ulteriori 

dettagli. La relazione è pubblicata sul sito istituzionale del Consiglio regionale nella pertinente sezione “Amministrazione 

trasparente”. Il PTPCT 2022-2024 ripercorre i precedenti Piani del Consiglio regionale, ponendosi come obiettivo una 

sostanziale semplificazione dei risultati già raggiunti e consolidati negli anni precedenti. La struttura del Piano è 

sostanzialmente invariata, così come sono confermate le misure che hanno dimostrato una sostanziale efficacia 

nell’obiettivo di prevenire la corruzione e pervenire a un modello di buona amministrazione, in particolare attraverso 

l’applicazione delle Linee guida per la tipizzazione e il contenuto degli atti dirigenziali. Il lavoro svolto nell’attività di 

monitoraggio e verifica degli adempimenti del PTPCT 2022-2024 costituiscono inoltre la base di partenza per procedere con 

l’aggiornamento che confluisce nel PIAO del Consiglio regionale in corso di formazione. A partire dal mese di novembre 

2022 l’amministrazione ha deciso di separare i centri di responsabilità dotandosi di una propria struttura ed un RPTC per il 

Consiglio regionale collocata presso il Segretariato Generale.  

Monitoraggio 

Il Piano ha previsto specifici monitoraggi, attraverso i quali il Responsabile della prevenzione della corruzione e della 

trasparenza assicura la corretta applicazione delle misure di prevenzione, fornendo altresì adeguato supporto per la verifica 

dell’efficace attuazione del Piano e della sua idoneità.  
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i sotto elencati monitoraggi costituiscono la base per l’autoanalisi organizzativa che deve essere costante e progressiva. In 

tale prospettiva questi strumenti assumono un’importanza rilevante nella logica del miglioramento organizzativo, in quanto 

consentono opportuni e tempestivi interventi correttivi nel caso in cui emergano criticità, in particolare a seguito di 

scostamenti tra i valori attesi e quelli rilevati. 

Di seguito si elencano i monitoraggi effettuati, con l’indicazione del relativo esito distinguendo quelli concernenti le 

specifiche misure previste dal PTPCT e quelli che sono comunque obbligatori per legge. 

VERIFICHE, CONTROLLI E MONITORAGGI PREVISTI DALLA NORMATIVA VIGENTE 

PREVISIONE 

DEL PIANO 
OGGETTO RESPONSABILE 

ATTUAZIONE 
FONTE 

NORMATIVA 
NOTE ESITO VERIFICHE 

Paragrafo 9 

PTPCT 2021-

2023 

Dichiarazioni in 

materia di 

inconferibilità, 

incompatibilità e 

conflitto di 

interessi  

Settore competente 

in materia di 

nomine e in materia 

di personale 

art. 20 D.lgs. 

39/2013 
trasmissione delle 

dichiarazioni al RPCT ai 

fini della 

pubblicazione ai sensi 

dell'art. 20, comma 3, 

D.lgs. 39/2013; 

trasmissione degli esiti 

al RPCT ai sensi 

dell'art. 15, D.lgs. 

39/2013 

Nel corso del 2022 sono state acquisite e pubblicate le 

dichiarazioni relative all’assenza di cause di inconferibilità, di 

incompatibilità e di conflitto di interesse, sia in occasione della 

riconferma degli incarichi dirigenziali già conferiti per l’anno 

precedente, sia per i nuovi incarichi.  

 

Paragrafo 6.4.2 

PTPCT 2021-

2023 

Monitoraggio 

tempi conclusione 

dei procedimenti 

Segretario generale art. 1, co. 28, l. 

190/2012; 

 

l'art.1, co. 9, lett. 

d), l. 190/2012 

rimette al piano la 

definizione delle 

modalità del 

monitoraggio (vd. 

anche PNA 2013)) 

Il PTPCT prevede la 

trasmissione degli esiti 

al RPCT al fine di 

assicurare la 

pubblicazione prevista 

dallo stesso Piano 

Attualmente è in corso la revisione e l’aggiornamento dei 

procedimenti amministrativi. Nel corso del 2022 è stato effettuato 

il monitoraggio relativo al rispetto di conclusione dei tempi dei 

procedimenti amministrativi presso tutti i Settori del Consiglio 

Regionale, mediante invio ai vari Settori di “format” da compilare 

con la richiesta di giustificativi laddove si fossero verificati 

eventuali ritardi nella conclusione dei procedimenti. 

Paragrafo 6.4.2 

PTPCT 2021-

2023 

Controllo di 

legittimità e 

controllo a 

campione  

Struttura 

competente in 

materia di controllo 

preventivo di 

legittimità 

art. 106 T.U. 

disposizioni 

organizzative e 

procedimentali del 

Consiglio regionale 

trasmissione degli esiti 

al RPCT ai fini della 

predisposizione della 

relazione annuale 

Dal monitoraggio annuale riferito al periodo 1/10/2020– 

30/09/2021 sono risultati al controllo di legittimità n. 386 decreti 

di cui 39 hanno avuto osservazioni (recepite) e 7 correzione di 

errori materiali. Le osservazioni hanno riguardato la formulazione 

del dispositivo, l’inserimento di dati (es. decorrenza e scadenze 
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di competenza 

dell’Ufficio di 

presidenza  

contrattuali), rispetto della circolare del SG sul perfezionamento 

dell’obbligazione giuridica. Resta sempre molto rilevante l’attività 

svolta in via preventiva dall’ufficio. Il controllo successivo a 

campione ex art. 106 del Testo unico delle disposizioni 

organizzative e procedimentali del Consiglio regionale di 

competenza dell’Ufficio di presidenza, è stato effettuato con 

riferimento al primo semestre del 2021 con sorteggio di n. 46 

decreti dirigenziali non sottoposti a controllo di legittimità; n. 2 

atti di liquidazione delle spese effettuate mediante buono 

economale; n. 1 atto di autorizzazione ad attività extra impiego. 

Il controllo è stato condotto avendo riguardo ai parametri stabiliti 

dall’articolo 106, ovvero, trasparenza e tempestività delle 

procedure e degli atti adottati; rispetto dei tempi dei 

procedimenti; semplificazione e imparzialità dell’attività 

amministrativa; rispetto di procedure omogenee per l’adozione di 

atti aventi contenuto analogo. L’esame condotto ha consentito di 

verificare il rispetto dei parametri di controllo, particolarmente 

sotto il profilo dell’omogeneità delle procedure seguite e della 

tempestività e rispetto dei tempi del procedimento. Tra gli atti 

esaminati si segnalano alcuni provvedimenti di carattere 

organizzativo adottati dal Segretario generale, legati alla gestione 

del personale in relazione alla pandemia, attinenti alla struttura 

(proroga incarico di direzione, istituzione di posizione 

organizzativa, avviso per comando), all’applicazione di istituti 

contrattuali (in materia di assenza del personale) e, in diverso 

ambito, alla nomina di una commissione di gara. Particolarmente 

gli atti relativi al personale e alla struttura, sempre nel rispetto 

dei parametri sopra richiamati, sono risultati molto complessi 

dovendo far applicazione di normative in continua evoluzione 

(particolarmente in relazione alla gestione della pandemia), ma 

non hanno evidenziato profili inosservanza dei parametri di cui 

all’art. 106 TUUP. 
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Paragrafo 6.4.2 

PTPCT 2021-

2023 

Controllo contabile Struttura 

competente in 

materia di controllo 

contabile 

art. 100 T.U. 

disposizioni 

organizzative e 

procedimentali del 

Consiglio regionale 

di competenza 

dell’UP  

trasmissione degli esiti 

al RPCT ai fini della 

predisposizione della 

relazione annuale 

Con riferimento al monitoraggio previsto dal piano della 
prevenzione della corruzione e della trasparenza del Consiglio 
regionale (paragrafo 6.4.2, lett. c) e ai sensi dell'art. 100 del 
Testo unico delle disposizioni organizzative e procedimentali del 
Consiglio regionale di competenza dell'Ufficio di Presidenza e art. 
29 regolamento del Consiglio regionale n. 28/2017 “Regolamento 
interno di amministrazione e contabilità” i pareri contabili espressi 
sulle proposte di decreto inviate ai controlli sono n. 1056 nel 
periodo di riferimento 1 ottobre 2020 – 30 settembre 2021, di cui 
787 positivi, 98 positivi con errata corrige, 6 negativi con 
adeguata griglia, 161 negativi con richiesta di nuovo testo, 4 con 
richiesta di nuova proposta. I rilievi formulati sono classificabili 
principalmente nelle  tipologie che più frequentemente si 
evidenziano (errori materiali e refusi nell'inserimento in 
procedura RT office, errori di calcolo, mancata o errata 
compilazione della griglia contabile, incoerenza tra griglia 
contabile e dispositivo atto, carenze motivazionali ai fini della 
corretta imputazione contabile, carenze redazionali o formali, non 
conformità al decreto legislativo 118/2011) e per i quali è stato 
indicato il tipo di azione da intraprendere. Si precisa che nel 
numero complessivo di 1056 di pareri espressi sono inclusi anche 
quelli emessi sui decreti dirigenziali di liquidazione. 

Paragrafo 6.8.6 

PTPCT 2021-

2023 

Monitoraggio sullo 

stato di 

avanzamento delle 

pubblicazioni 

previste 

RPCT art. 43, co. 1, 

D.lgs. 33/2013 
  A partire dal 1° agosto 2019 è stato adottato il nuovo applicativo 

per le pubblicazioni in Amministrazione trasparente. In una prima 

fase il nuovo applicativo ha reso necessario un lavoro di 

adeguamento tecnico per agevolare la consultazione del portale, 

relativamente ai dati precedentemente caricati con il vecchio 

sistema operativo e quello attuale. Per questo motivo nel corso 

del 2022, è stato mantenuto un costante monitoraggio e 

aggiornamento del portale.  

 

Paragrafo 6.4.1 

PTPCT 2021-

2023 

Report semestrale 

sulle autorizzazioni 

relative ai lavori di 

stampa presso la 

tipografia del 

Consiglio regionale. 

Settore competente 

in materia di servizi 

tipografici 

trasmissione al 

Segretario generale 
Monitoraggio introdotto 

a seguito di evento 

verificatosi presso il 

CRT 

Con riferimento a questo adempimento il settore ha trasmesso la 

relazione contenente anche l’adeguamento e contestuale 

aggiornamento annuale degli importi a budget per i servizi 

tipografici richiesti dai gruppi consiliari ai sensi dell’art. 37, 

comma 4, del Testo Unico, approvato con Deliberazione U. P. 

38/2015 e successive modifiche.  
Paragrafo 6.4.1 

PTPCT 2021-

2023 

Report semestrale 

di attuazione delle 

misure di 

prevenzione 

Referenti di tutti i 

settori 
trasmissione al 

RPCT 
Monitoraggio 

necessario al fine di 

consentire al RPCT la 

verifica dell'attuazione 

del Piano e la sua 

idoneità nonché a 

Le articolazioni del Consiglio regionale hanno trasmesso i report 

periodici di sintesi sull'attuazione delle misure di prevenzione. 

Dalle informazioni non sono state rilevate sostanziali criticità. 
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proporne eventuali 

modifiche ai sensi 

dell'art. 1, co. 10, 

lett. a), l. 190/2012 
Paragrafo 6.4.1 

PTPCT 2021-

2023 

Riepilogo interventi 

formativi effettuati 

in materia di 

anticorruzione 

Settore competente 

in materia di 

formazione 

trasmissione al 

RPCT ai fini della 

predisposizione 

della relazione 

annuale 

La trasmissione è 

necessaria ai fini della 

predisposizione della 

relazione annuale e 

consente al RPCT di 

verificare le attività di 

formazione previste dal 

Piano ai sensi dell'art. 

1, co. 9, lett. b), l. 

190/2012 

Gli interventi formativi si sono caratterizzati per l’elevato 

contenuto operativo teso a evidenziare la valenza organizzativa 

delle misure di prevenzione della corruzione e a diffondere una 

maggiore consapevolezza nello svolgimento dei processi da parte 

degli uffici, attraverso la costruzione di “buone pratiche 

amministrative”. 

Paragrafo 6.4.1 

PTPCT 2021-

2023 

Riepilogo del 

numero e entità 

Sanzioni 

disciplinari, 

pronunce Autorità 

giurisdizionale 

penale e contabile  

Settore competente 

in materia di 

personale 

trasmissione al 

RPCT ai fini della 

predisposizione 

della relazione 

annuale 

  Per quanto riguarda l’azione di monitoraggio relativa alla verifica 

periodica circa l’adozione di sanzioni disciplinari e pronunce 

dell’autorità giudiziaria nei confronti di dipendenti del Consiglio 

regionale, a seguito di verifica effettuata da parte del 

responsabile del PTPCT, non risultano acquisite agli atti nei 

confronti dei dirigenti e dei dipendenti del Consiglio Regionale, 

sanzioni disciplinari, o pronunce dell’autorità giurisdizionale 

penale e di quella contabile.  

Dall’esito del monitoraggio sulla attuazione delle misure di prevenzione emerge un sostanziale rispetto degli adempimenti 

previsti dal piano.  
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2. Scheda di valutazione e pesatura dell’obiettivo. 

 

RISULTATI ATTESI MONITORAGGIO 

Obiettivo  Indicatore Valore 
iniziale 

Valore 
target 
2022 

Valore 
target 

2021-2022 

Valore 
conse- 
guito 

Note di monitoraggio Fonte dati 

Monitoraggio e verifica 
dell’attuazione degli 
adempimenti per la 
realizzazione delle misure 
di natura organizzativa, 
in tema di trasparenza e 
anticorruzione, definite 
nel Piano Triennale per la 
Prevenzione della 
Corruzione e della 
Trasparenza 2021-2023 

 

Monitoraggio e 
verifica delle 
misure sulla 
prevenzione 
della corruzione 
e sulla 
trasparenza 
previste per 
l'anno 2022 

 
dato 
finale 
2021 

100,00% 100,00% 100,00% 

In riferimento agli adempimenti previsti dal PTPCT 

2022-2024, in relazione alle due fasi di pesatura 

rappresentate da:  
- esecuzione del monitoraggio 
- successiva verifica della pubblicazione da 

effettuarsi su amministrazione 

Trasparente delle diverse attività previste 

dal Piano per il Consiglio Regionale della 

Toscana, si rileva come tutti i Settori 

hanno risposto nei termini e aggiornato 

tempestivamente i dati anche a seguito di 

segnalazioni da parte della struttura del 

Responsabile della prevenzione 

corruzione e trasparenza alle articolazioni 

del Consiglio regionale. 

 

Verifiche condotte 

sulla 

documentazione 

acquisita dai singoli 

Settori e sulla 

sezione 

Amministrazione 

trasparente  
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Il ciclo di gestione della performance 

In base alla Deliberazione dell’Ufficio di Presidenza n. 42/2011 che approva il “Sistema di valutazione delle prestazioni”, di 

seguito si riporta la rappresentazione grafica del ciclo di gestione della performance, che ne illustra l’impostazione in 

un’ottica di miglioramento continuo delle prestazioni. 

Il ciclo di gestione della performance è stato articolato nelle seguenti fasi principali: 

1. definizione degli obiettivi strategici, misurabili ed associati a indicatori e target per la loro valutazione; 

2. programmazione di tali obiettivi; 

3. adozione del Piano della Prestazione Organizzativa, documento programmatico contenente gli obiettivi e gli elementi 

per la misurazione; 

4. assegnazione degli obiettivi ai Dirigenti ed al personale; 

5. attuazione del Piano della Prestazione Organizzativa; 

6. monitoraggio periodico delle attività correlate al raggiungimento degli obiettivi ed eventualmente attivazione di 

azioni correttive in caso di necessaria ri-pianificazione; 

7. misurazione e valutazione della performance organizzativa ed individuale; 

8. rendicontazione dei risultati raggiunti attraverso la redazione della Relazione sulla Prestazione Organizzativa, ai fini 

della promozione di una maggiore trasparenza delle attività realizzate dal Consiglio regionale.  
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Gli obiettivi strategici indicano le principali scelte che caratterizzano il programma da realizzare nel medio periodo, nonché 

le politiche che si intende sviluppare per il raggiungimento delle finalità istituzionali e per il governo delle funzioni 

fondamentali del Consiglio regionale. Nell’anno 2022 il Piano della Prestazione organizzativa è stato approvato con 

Deliberazione 3 marzo 2022, n. 22 “Piano della prestazione organizzativa del Consiglio regionale - Obiettivi strategici 2022” 

e successivamente è confluito all’interno del Piano Integrato di Attività e Organizzazione del Consiglio regionale (PIAO), 

come parte integrante e sostanziale dello stesso (Deliberazione dell’Ufficio di Presidenza 30 giugno 2022, n. 80). Nel corso 

dell’anno, il suddetto PIAO è stato modificato con Deliberazione Ufficio di Presidenza 3 novembre 2022, n. 128 per 

l’aggiornamento di alcuni obiettivi del piano resosi necessario a seguito di mutamento del contesto in cui l’amministrazione 

si è trovata ad operare nel periodo di riferimento.  

I suddetti obiettivi tengono conto della Nota integrativa, allegata al Bilancio di previsione del Consiglio regionale per 

l’esercizio 2022 e Bilancio pluriennale per il triennio 2022-2023-2024, contenente indirizzi generali per l’attività 

amministrativa del Consiglio per il periodo di riferimento (Deliberazione 21 dicembre 2021, n. 106 “Bilancio di previsione 

finanziario del Consiglio regionale per il triennio 2022-2023-2024”). 

Per l’esercizio 2022 gli obiettivi strategici sono stati prioritariamente incentrati sulle attività orientate alla transizione al 

digitale per il personale e i consiglieri del Consiglio Regionale della Toscana e alla digitalizzazione dei rapporti con i 

cittadini, attraverso interventi strutturali alle sale consiliari e altri rilevanti interventi di razionalizzazione dei processi 

gestionali e di sviluppo del sistema informativo.  

Gli obiettivi strategici individuati per l’anno 2022 si articolano in 4 macro aree di intervento, che raggruppano i diversi 

obiettivi così come dettagliati e verificati nella tabella riportata nel paragrafo successivo. 

Le quattro macro aree di intervento sono le seguenti: 

• Valorizzazione del ruolo del Consiglio: Qualificazione dell'attività legislativa (gruppo A); 

• Monitoraggio e razionalizzazione dell’impiego delle risorse (gruppo B); 

• Razionalizzazione della struttura consiliare e degli uffici (gruppo C); 
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• Qualificazione della funzione di informazione e comunicazione istituzionale, trasparenza e relazioni 

esterne del Consiglio Regionale (gruppo D) 

 

Il livello di efficacia dell’azione amministrativa: rilevazione analitica dei risultati a 
consuntivo  

 
La verifica circa il raggiungimento degli obiettivi organizzativi è stata effettuata sulla base dell’analisi della documentazione 

fornita da ciascun dirigente e attraverso riscontri oggettivi circa lo stato di realizzazione degli obiettivi strategici assegnati. 

Le informazioni riportate consentono in larga misura un riscontro oggettivo e valutabile da parte di terzi dell’effettiva 

realizzazione degli indicatori, in quanto spesso collegata all’adozione di atti amministrativi o pubblicazioni online e/o offline. 

Nei casi in cui ciò non sia possibile per la tipologia degli obiettivi oggetto di verifica, i Settori mettono a disposizione 

dell’Ufficio competente la documentazione di supporto per la verifica del grado di realizzazione degli indicatori. Per gli 

indicatori di tipo procedurale sono stati definiti dei cronoprogrammi analitici, la cui realizzazione è riportata di seguito, in 

modo da poter verificare con maggior dettaglio il loro stato di avanzamento e conseguentemente attribuire la percentuale 

complessiva di conseguimento dell'indicatore.  
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Area 

d’interve

nto

Obiettivo 

strategico
Risultato atteso (obiettivo operativo) Indicatore obiettivo macro Peso

Struttura 

responsabile

Altre 

strutture 

coinvolte

Target 

2022
MONITORAGGIO FINALE REALIZZAZIONE OBIETTIVO

Risultato 

indicatore

Verifica 

risultato atteso

Risultato 

ponderato

A.1.1 Organizzazione verbali elettorali 

sezionali delle elezioni regionali 2020 

(proseguimento obiettivo strategico 2020 

A.1.7)

Selezione verbali sezionali delle Province di Arezzo, 

Firenze, Livorno, Lucca, Pisa, Pistoia e Siena.
3%

Struttura 9 

(Vedi legenda)
- 31/12/2022

E' stata completata la selezione dei verbali sezionali delle province di Firenze, 

Pisa,  Lucca e successivamente delle province di Arezzo, Livorno, Pistoia e 

Siena. 

100% 100% 3%

Presentazione relazione concernente l'analisi della 

normativa vigente
30/06/2022

La Relazione è stata inviata al Segretario generale ed al Responsabile Ufficio 

Personale in data 29 giugno, nel rispetto della tempistica assegnata. La 

relazione è accompagnata da due allegati recanti la ricognizione, per singolo 

organismo, della normativa di riferimento per la liquidazione delle indennità e 

dei rimborsi spese (All. A) ed una scheda riepilogativa delle medesime voci, 

con specifica individuazione delle peculiarità di ciascun organismo in tema di 

indennità e di rimborsi spese (All. B).

L’analisi della normativa vigente potrà, altresì, essere utile per le valutazioni 

di merito dell’Ufficio di Presidenza del Consiglio Regionale, e per l'eventuale 

redazione della proposta di legge di semplificazione.

100%

Presentazione proposta di legge di semplificazione della 

normativa in materia di indennità e rimborsi spese del 

Difensore civico, della Garante infanzia e adolescenza, 

del Garante dei diritti dei detenuti, dell’Autorità regionale 

per la partecipazione, del Consiglio delle Autonomie 

locali, della Commissione regionale pari opportunità, 

della Conferenza permanente delle autonomie sociali e 

del Corecom.

31/10/2022

31/12/2023

La necessità di una revisione complessiva della normativa sugli organismi 

esterni ha determinato il rinvio al 2023 (con Deliberazione UP 3 novembre 

2022, n. 128) dell’indicatore che prevede l’elaborazione della proposta di 

legge sulle indennità e rimborsi spese dei soggetti incaricati (il tema è stato 

trattato nelle sedute dell’Ufficio di presidenza: n. 56 del 26 maggio 2022, n. 61 

del 07 luglio 2022, n. 66 del 29 settembre 2022 e n. 67 del 13 ottobre 2022);

100%

A.2 Analisi di 

fattibilità ex ante 

e valutazione 

delle politiche 

regionali

A.2.1. Sviluppo collaborazione con Giunta al 

fine di poter disporre, almeno per le leggi 

regionali di maggior significato, di dati per 

la quantificazione dei relativi oneri finanziari

Definizione Linee guida ed eventuale approvazione di un 

protocollo d'Intesa
4%

Struttura 7 

(Vedi legenda)

Struttura 1, 3 

(Vedi 

legenda)

31/12/2022

Presentata all'ufficio di Presidenza bozza del protocollo di Intesa tra Ufficio di 

Presidenza del Consiglio e Giunta regionale per la definizione di una 

procedura tesa ad assicurare la necessaria assistenza tecnica ai singoli 

consiglieri titolari dell’iniziativa legislativa.

Stesura di un modello di relazione tecnico finanziaria al fine di assicurare il 

corredo informativo durante l’intero iter legislativo, dando conto 

dell’introduzione in Commissione o in Aula di eventuali emendamenti per i 

quali deve essere garantita la copertura finanziaria.

100% 100% 4%

A.1.2 Analisi della vigente normativa in 

materia di indennità e rimborsi spese del 

Difensore civico, della Garante infanzia e 

adolescenza, del Garante dei diritti dei 

detenuti, dell’Autorità regionale per la 

partecipazione, del Consiglio delle 

Autonomie locali, della Commissione 

regionale pari opportunità, della Conferenza 

permanente delle autonomie sociali e del 

Corecom  ed elaborazione di una pdl di 

semplificazione della disciplina (Seduta UP  

del 03/11/2022)

6%
Struttura 2 

(Vedi legenda)

Struttura 2, 1, 

3, 7, 4  (Vedi 

legenda)

A.1. Raccolta, 

qualificazione e 

sistematizzazion

e normativa  
100% 6%

A. Valorizzazione del ruolo del Consiglio: Qualificazione dell'attività legislativa
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B.1.1  Aggiornamento strumentazione audio-

video e informatica sale Consiglio  (Seduta 

UP  del 03/11/2022)

Collaudo della strumentazione audio-video e informatica 

delle sale Gonfalone, Fanfani  e Affreschi. (CRONO 

B.1.1)

7%
Struttura 9 

(Vedi legenda)
- 31/12/2022 Vedi dettaglio cronoprogamma B.1.1 100% 100% 7%

B.1.2 Implementazione piattaforma Iter legis 

mediante la creazione del fascicolo digitale 

degli atti consiliari all’odg delle sedute delle 

 commissioni e degli organismi esterni 

Attivazione dal fascicolo digitale 4%

Struttura 2, 4, 

9 (Vedi 

legenda)

- 31/12/2022

Nel primo semestre si è provveduto all’analisi della soluzione progettuale più 

adatta, mediante numerosi incontri tra i vari settori coinvolti. Il Settore 

informatica ha conseguentemente redatto un documento descrittivo delle 

implementazioni da sottoporre alla ditta che gestisce la manutenzione della 

piattaforma Iterlegis. Successivamente si è proceduto ad una valutazione 

delle modifiche apportate e alla illustrazione dell’utilizzo della nuova funzione 

“gestione sedute” ai dipendenti delle segreterie, che hanno iniziato a redigere 

gli ordini del giorno anche con la nuova procedura, consentendo di valutare 

eventuali malfunzionamenti e a segnalare i miglioramenti ritenuti necessari. E' 

stato, infine, predisposto un manuale d’uso della gestione sedute, che possa 

essere di ausilio agli operatori.

A partire dal mese di dicembre gli ordini del giorno vengono inviati nella nuova 

versione; ogni atto ha un link "dinamico" al proprio fascicolo in iterlegis, ossia 

viene aggiornato in tempo reale ogni qualvolta il fascicolo viene implementato 

con nuova documentazione.

100% 100% 4%

B.1.3 Trascrizione in formato digitale delle 

sedute delle Commissioni consiliari 

implementando le piattaforme informatiche 

in uso 

Prima trascrizione in formato digitale delle dedute delle 

commissioni, del CAL, del COPAS e CPO.
4%

Struttura 1, 2, 

9 (Vedi 

legenda)

- 31/12/2022

Dopo una prima fase istruttoria per l’analisi delle necessità e la verifica delle 

soluzioni applicative più idonee, sono stati acquisiti i dispositivi necessari alla 

trascrizione automatica delle sedute d'aula. La consegna del software è 

avvenuta il 15/12/2022 ed è stato messo in funzione, a seguito di una rapida 

istruzione sull'utilizzo, per la realizzazione delle prime trascrizioni delle sedute 

del CAL e della IV Commissione.

Il sistema è attivo e a disposizione per le trascrizioni da parte del personale 

delle Commissioni con il supporto della Cabina di Regia che gestisce i 

dispositivi Cabolo.

E’ in corso, da parte degli uffici e della Cabina di Regia un’attività di 

ottimizzazione del riconoscimento vocale che nel tempo porterà a minori errori 

di trascrizione.

100% 100% 4%

B.1. 

Digitalizzazione 

lavori d'aula

B. Monitoraggio e razionalizzazione dell’impiego delle risorse 
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B.2.1 Valutazione dei beni librari ricevuti in 

donazione qualificabili come beni culturali 

ai fini dell'attribuzione del valore 

d'inventario (proseguimento obiettivo 

strategico del 2020 B.1.2)

Valorizzazione di 2.500 beni librari entro il 31/12/2022 

(9,08%)
3%

Struttura 4 

(Vedi legenda)
- 2.500 Valorizzati n. 2.500 beni librari, come da documentazione agli atti dell'Ufficio. 100% 100% 3%

B.2.2 Transizione al digitale per il personale 

e i consiglieri del Consiglio Regionale della 

Toscana  (Seduta UP  del 03/11/2022)

Acquisizione e messa in opera della nuova procedura di 

protocollo, atti e flussi documentalli digitali. (CRONO 

B.2.2)

7%
Struttura 9 

(Vedi legenda)

Struttura 8 

(Vedi 

legenda)

31/12/2022 Vedi dettaglio cronoprogamma B.2.2 100% 100% 7%

B.2.3 Digitalizzazione rapporti con i cittadini

(Seduta UP  del 03/11/2022)

Acquisizione nuovo portale e intelligenza artificiale per 

interazione URP/Gruppi consiliari-cittadini (CRONO 

B.2.3)

7%
Struttura 9 

(Vedi legenda)
- 31/12/2022 Vedi dettaglio cronoprogamma B.2.3 100% 100% 7%

B.2.4 Avviare processi innovativi nella 

gestione e localizzazione dei beni 

inventariali

Acquisto tecnologia RFID 

Realizzazione inventario con tecnologia RFID 
6%

Struttura 4, 5, 

8, 9 (Vedi 

legenda)

- 31/12/2022

L’acquisizione della tecnologia Hardware e Software è stata effettuata 

rispettivamente con decreti 728 del 28/09/2022 e 802 del 14/10/2022.

L’hardware per il progetto è consegnato e a disposizione degli uffici. Il 

sistema software è configurato, integrato, collaudato e, pertanto, pronto

all’effettuazione dell’inventario generale.

Tuttavia i tempi di consegna della tecnologia hardware e software non hanno 

consentito la realizzazione dell'inventario, per cui il completamento 

dell'obiettivo sarà riproposto per l'annualità 2023.

50% 50% 3%

B.2.5.Affidamento dell'appalto del servizio 

mensa
Affidamento del servizio (CRONO B.2.5) 3%

Struttura 10 

(Vedi legenda)
- 31/12/2022 Vedi dettaglio cronoprogamma B.2.5 100% 100% 3%

B.2. 

Razionalizzazion

e dei processi 

gestionali e 

sviluppo del 

sistema 

informativo
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C.1.1 Rifacimento impianto di 

riscaldamento/condizionamento

Redazione proposta progettuale/ studio di fattibilità in 

collaborazione con la Giunta per partecipazione al 

bando POR

4%
Struttura 10 

(Vedi legenda)
- 31/12/2022

In data 27 luglio è stata trasmessa al Segretario generale la relazione 

contenente la Proposta di rifacimento dell’impianto di climatizzazione di 

Palazzo del Pegaso – via Cavour 2/4, Firenze. Nella relazione, dopo 

un’analisi sulle tipologie di impianti esistenti,  si individua quale soluzione 

ottimale, per il particolare contesto (edificio storico-monumentale, inserito in 

sito UNESCO, ed adibito ad uffici/sale di rappresentanza) la realizzazione di 

un impianto VRV Variant Refrigerant Volume, o anche detti VRF Variant 

Refrigerant Flow, con tecnologia ad inverter e recuperatore di calore.

La proposta di intervento è candidata a presentarsi come progetto

finanziabile mediante fondi P.O.R. nell’ambito della progettazione per 

interventi di miglioramento edile, strutturale, sismico ed impiantistico di 

strutture pubbliche.

Sulla tematica sono in corso dei costanti confronti sia tra i Responsabili di 

Giunta e Consiglio con l’intento di costituire un gruppo di lavoro che possa 

perseguire l’ambizioso obiettivo di riqualificazione dell’impianto VRV in 

oggetto. La relazione contiene inoltre una stima di massima dei costi 

necessari per il rifacimento dell’impianto.

Alla data del 31/12/2022 il gruppo di lavoro non è stato costituito.

100% 100% 4%

C.1.2 Sponsorizzazione tecnica superfici 

decorate Sala Gonfalone - 1° piano Palazzo 

Govoni.
Ultimazione dei lavori  (CRONO C.1.2) 3%

Struttura 10 

(Vedi legenda)
- 31/12/2022 Vedi dettaglio cronoprogramma C.1.2 100% 100% 3%

C.2. 

Adeguamenti 

organizzativi 

della struttura 

consiliare

C.2.1 Semplificazione e razionalizzazione 

dell'attività di programmazione attraverso 

l'adozione di un unico Piano che include gli 

atti di pianificazione delle Pubbliche 

Amministrazioni. Anno 2022 

Redazione e adozione del PIAO 2022 (Piano Integrato 

di Attività e Organizzazione) 5%
Struttura 8 

(Vedi legenda)
- 30/04/2022

Preso atto che il decreto legge 30 dicembre 2021, n. 228 (Disposizioni 

urgenti in materia di termini legislativi), convertito dalla legge 25 febbraio 

2022, n. 15, ha disposto, in sede di prima applicazione, il differimento del 

termine di cui al punto precedente al 30 aprile 2022 e che il successivo 

decreto legge 30 aprile 2022, n. 36 (Ulteriori misure urgenti per l'attuazione 

del Piano nazionale di ripresa e resilienza PNRR) ha ulteriormente disposto il 

differimento del termine in questione al 30 giugno 2022, in data 30 giugno 

2022 l'Ufficio di Presidenza con Deliberazione n. 80/2022 ha adottato il Piano 

integrato di attività e organizzazione del Consiglio regionale della Toscana 

(anno 2022). Il suddetto Piano é stato pubblicato in Amministrazione 

Trasparente.

100% 100% 5%

C. Razionalizzazione della struttura consiliare e degli uffici 

C.1. Interventi 

strutturali sul 

patrimonio in 

uso al Consiglio 

regionale
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D.1.1 Attribuzione del premio per la prima 

edizione del Concorso per la migliore 

campagna di comunicazione sociale 

realizzata in Toscana

Decreto di impegno e di liquidazione del premio 

(CRONO D.1.1)
3%

Struttura 11 

(Vedi legenda)
- 31/07/2022 Vedi dettaglio cronoprogamma D.1.1 100% 100% 3%

D.1.2 Attuazione degli interventi legislativi di 

sostegno per l'educazione alla musica e al 

canto corale ai sensi della L.R. n. 2 del 2022

Liquidazione contributi (CRONO D.1.2) 6%
Struttura 11 

(Vedi legenda)
- 30/09/2022 Vedi dettaglio cronoprogamma D.1.2 100% 100% 6%

D.1.3 Attuazione iniziative di promozione 

sociale, culturale e di aggregazione rivolte 

alle nuove generazioni per la parte relativa 

ai contributi ai Comuni previsti dalla L.R. n. 

3 del 2022

Liquidazione contributi (CRONO D.1.3) 6%
Struttura 11 

(Vedi legenda)

Struttura 3 

(Vedi 

legenda)

31/12/2022 Vedi dettaglio cronoprogamma D.1.3 100% 100% 6%

D.1.4 Rinnovo convenzione con le 

Università di Firenze, Pisa e Siena e con 

l'Ufficio scolastico regionale per l'iniziativa 

Pianeta Galileo per gli anni scolastici 2022-

2023 e 2023-2024

Stipula convenzione Pianeta Galileo (CRONO D.1.4) 3%
Struttura 5 

(Vedi legenda)
- 31/12/2022 Vedi dettaglio cronoprogamma D.1.4 100% 100% 3%

D. Qualificazione della funzione di informazione e comunicazione istituzionale, trasparenza e relazioni esterne del Consiglio Regionale 

D.1 Sviluppo del 

rapporto con i 

cittadini e gli altri 

stakeholder 

(organismi 

esterni)
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D.2.1 Adempimenti in attuazione del Piano 

Triennale per la Trasparenza e l'Integrità 

2021-2023

Attuazione 100% delle misure sulla trasparenza 

previste per l'anno 2022
4%

Tutte le 

Strutture
- 100%

Sulla base del Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione  ciascun 

Settore inserisce e pubblica i dati di propria competenza. Nel corso del 2022, 

recependo le osservazioni effettuate da parte del nuovo RPCT, sono state 

apportate modifiche e integrazioni ad alcune pubblicazioni.

Vedi sezione di approfondimento "Attività in materia di trasparenza e 

anticorruzione" della presente relazione.

100% 100% 4%

D.2.2 Adempimenti in attuazione del Piano 

Triennale di Prevenzione della Corruzione 

2021-2023

Attuazione 100% delle misure sull'anticorruzione 

previste per l'anno 2022
4%

Tutte le 

Strutture
- 100%

Ciascun Settore adempie alle disposizioni previste del Piano Triennale di 

Prevenzione della Corruzione per l'anno 2022. 

Vedi sezione di approfondimento "Attività in materia di trasparenza e 

anticorruzione" della presente relazione.  

100% 100% 4%

D.3.1 Attivazione servizio agenzia video 

giornalistica 

Disponibilità servizio agenzia video giornalistica entro 

dicembre 2022 (CRONO D.3.1)
4%

Struttura 6 

(Vedi legenda)
- 31/12/2022 Vedi dettaglio cronoprogamma D.3.1 100% 100% 4%

D.3.2 Sviluppo nuovi contenuti di 

comunicazione sul nuovo sito inconsiglio.it

Due nuove tipologie di contenuti di comunicazione entro 

dicembre 2022 (CRONO D.3.2)
4%

Struttura 9 

(Vedi legenda)
- 31/12/2022 Vedi dettaglio cronoprogamma D.3.2 100% 100% 4%

100% 97,00%

D.2. 

Rafforzamento e 

implementazione 

della cultura di 

buona 

amministrazione 

e del principio di 

trasparenza 

dell’azione 

amministrativa

D.3. 

Qualificazione 

del ruolo della 

Comunicazione 

e dell'Ufficio 

Stampa

 
 

______________________ 

Legenda Articolazioni Organizzative:  

      

1.  Direzione di Area “Assistenza istituzionale”        

2.  Settore Assistenza generale alle Commissioni di controllo, per le politiche dell’Unione Europea, istituzionali, speciali e d’inchiesta. Analisi di fattibilità. Assistenza alla Commissione Pari 

Opportunità, al CdAL e all’Autorità regionale per la partecipazione.       

3.  Settore Assistenza al Difensore Civico e ai Garanti. Assistenza generale al CORECOM. Biblioteca e documentazione.        

4.  Settore Assistenza giuridica e legislativa       

5.  Settore Organizzazione e personale. Formazione.       
6.  Settore Informatica, Archivio e protocollo, Comunicazione web, URP       

7.  Logistica e vigilanza. Eventi istituzionali di carattere educativo. Enti associati partecipati.       

8. Ufficio stampa       

9.  Direzione di Area “Organizzazione e risorse”       

10.  Settore Provveditorato, gare, contratti e manutenzione sedi       

11. Settore Iniziative Istituzionali e Contributi. Rappresentanza e Cerimoniale. Tipografia       
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Verifica cronoprogrammi obiettivi strategici 2022 
 
 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

SINTESI DELLA ATTIVITA' COMPIUTA AL 

31/12/2022

GRADO DI ANDAMENTO 

DELL'INDICATORE

1
Documenti di specifica per acquisizione nuovo materiale audio-video e 

informatico per le sale Gonfalone, Fanfani e Affreschi
Documenti specifiche 01/01/2022 30/04/2022

Struttura 9 

(Vedi legenda)
30,00%

In data  30/04/2022  è stato presentato il progetto 

preliminare che descrive dettagliatamente gli 

interventi tecnici necessari per il rinnovo della 

strumentazione audio video delle sale consiliari. Gli 

interventi vanno ad impattare su: 

• Rinnovo cabina di regia per la parte a servizio delle 

Sale;

• Rinnovo sistemi di proiezione delle Sale a basso 

impatto visivo;

• Rinnovo delle telecamere PTZ della Sale compatibili 

con standard NDI;

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

2
Acquisizione fornitura del nuovomateriale audio-video e informatico per 

le sale Gonfalone, Fanfani e Affreschi
Aggiudicazione fornitura 01/05/2022

31/07/2022

30/11/2022

Struttura 9 

(Vedi legenda)

40,00%

70,00%

Acquisizione fornitura effettuata con decreto n. 915 

del 29/11/2022

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

3
Messa in opera nuovo materiale audio-video e informatico per le sale 

Gonfalone, Fanfani e Affreschi

Documento di fine 

lavoro da sottoporre a 

collaudo

01/08/2022
31/12/2022

30/06/2023

Struttura 9 

(Vedi legenda)
30,00% Da iniziare RINVIATO

100,00% 100,00%

RISULTATO ATTESO: B.1.1 Aggiornamento strumentazione audio-video e informatica sale Consiglio

Valore Target: Collaudo della strumentazione audio-video e informatica delle sale Gonfalone, Fanfani  e Affreschi.- entro il 31/12/2022 30/06/2023

(Seduta UP  del 03/11/2022)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

Peso complessivo delle fasi (100%)
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Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

SINTESI DELLA ATTIVITA' COMPIUTA AL 

31/12/2022

GRADO DI ANDAMENTO 

DELL'INDICATORE

1
Documenti di specifica per acquisizione nuovo sistema di protocollo, 

atti e flussi documentali digitali
Documenti specifiche 01/01/2022 30/04/2022

Struttura 9 

(Vedi legenda)
20,00%

In data 30/04/2022 è stato presentato il progetto 

con il quale si propone di acquisire un unico 

ambiente software che svolga le tre funzioni 

principali: 

• Protocollo dell’Ente; 

• Gestione degli Atti; 

• Gestione dei flussi digitali autorizzativi.

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

2
Acquisizione fornitura del nuovo sistema di protocollo, atti e flussi 

documentali digitali
Aggiudicazione fornitura 01/05/2022

30/09/2022

31/12/2022

Struttura 9 

(Vedi legenda)
30,00%

Acquisizione fornitura effettuata con decreto n. 928 

del 30/11/2022

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

3 Messa in opera nuovo sistema di protocollo

Documento di fine 

lavoro da sottoporre a 

collaudo

31/09/2022 31/12/2022
Struttura 9 

(Vedi legenda)
30,00%

Il sistema è stato messo in opera ed è a 

disposizione del personale dell’Ufficio protocollo, 

come da collaudo, per la necessaria revisione e 

periodo di utilizzo parallelo con il vecchio protocollo. 

Il software verrà ulteriormente personalizzato nel 

corso del 2023 come da programma.

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

4
Prima fase di formazione e affiancamento personale per utilizzo nuovo 

protocollo

Realizzazione due 

sessisoni di formazione
01/11/2022 31/12/2022

Struttura 8, 9 

(Vedi legenda)
20,00%

Effettuate 5 sessioni di formazione nelle date 14, 15, 

16, 19 e 20 dicembre 2022.

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

5
Diffusione nuovo protocollo e messa in opera e prima diffusione nuovo 

atti e flussi documentali digitali
Da definire 01/01/2023 31/12/2023

Struttura 9 

(Vedi legenda)
- La fase non riguarda l'anno in corso

6
Evoluzione e diffusione nuovo sistema atti e flussi documentali digitali 

su ulteriori scenari
Da definire 01/01/2024 31/12/2024

Struttura 9 

(Vedi legenda)
- La fase non riguarda l'anno in corso

100,00% 100,00%

RISULTATO ATTESO: B.2.2 Transizione al digitale per il personale e i consiglieri del Consiglio Regionale della Toscana

Valore Target: Acquisizione e messa in opera della nuova procedura del sistema del protocollo, atti e flussi documentali digitali - entro il 31/12/2022    

(Seduta UP  del 03/11/2022)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

Peso complessivo delle fasi (100%)
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Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

SINTESI DELLA ATTIVITA' COMPIUTA AL 

31/12/2022

GRADO DI ANDAMENTO 

DELL'INDICATORE

1
Documenti di specifica per acquisizione nuovo sistema di 

digitalizzazone rapporto coi cittadini e intelligenza artificiale
Documenti specifiche 01/01/2022 30/04/2022

Struttura 9 

(Vedi legenda)
50,00%

Il 30/04/2022 è stato presentato il progetto per un 

nuovo sistema di digitalizzazione del rapporto tra il 

Consiglio regionale e i cittadini che va nella direzione 

di aumentare la trasparenza dei lavori e degli atti, 

l’efficacia della comunicazione e la facilità di 

interazione.

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

2
Acquisizione fornitura del nuovo sistema di digitalizzazione rapporto coi 

cittadini e intelligenza artificiale
Aggiudicazione fornitura 01/05/2022

30/09/2022

30/11/2022

Struttura 9 

(Vedi legenda)
20,00%

Acquisizione sistema multimediale effettuata con 

decreto N. 903 del 28/11/2022. 

Acquisizione motore IA (intelligenza artificiale) URP 

digitale effettuata con decreto N. 891 del 

23/11/2022.

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

3 Configurazione motore web e di intelligenza artificiale Documento di collaudo 01/10/2022 31/12/2022
Struttura 9 

(Vedi legenda)
30,00%

Il sistema motore web Digital4Democracy è stato 

configurato e posto in opera, come da collaudo agli 

atti dell'ufficio, ed è a disposizione dei Settori per la

creazione utenti e profili e integrazione sul sito web 

del Consiglio.

Il motore di intelligenza artificiale è stato installato 

e configurato, come da collaudo, ed è a disposizione 

dell’URP per l’apertura del servizio digitale in IA via 

telefonica.

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

4
Messa in opera e diffusione nuovo sistema di rapporti coi cittadini e 

intelligenza artificiale
Da definire 01/01/2023 31/12/2023

Struttura 9 

(Vedi legenda)
- La fase non riguarda l'annualità in corso

5
Evoluzione sistema di intelligenza artificiale e diffusione nuovo sistema 

di gestione digitale delle informazioni ad altri servizi ed Enti
Da definire 01/01/2024 31/12/2024

Struttura 9 

(Vedi legenda)
- La fase non riguarda l'annualità in corso

100,00% 100,00%

RISULTATO ATTESO: B.2.3 Digitalizzazione rapporti con i cittadini

Valore Target: Acquisizione nuovo portale e intelligenza artificiale per interazione URP/Gruppi consiliari-cittadini - entro il 31/12/2022 

(Seduta UP  del 03/11/2022)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

Peso complessivo delle fasi (100%)
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Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

SINTESI DELLA ATTIVITA' COMPIUTA AL 

31/12/2022

GRADO DI ANDAMENTO 

DELL'INDICATORE

1 Predisposizione capitolato capitolato 01/01/2022 30/06/2022
Struttura 10 

(Vedi legenda)
35,00%

Il capitolato e gli altri documenti di gara sono stati 

approvati con decreto del 17/06/2022, n. 438

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

2 Bando di gara Pubblicazione Bando 01/07/2022 31/07/2022
Struttura 10 

(Vedi legenda)
30,00%

La  gara è stata pubblicata in data 04/07/2022. Nella 

stessa data è stato trasmesso il bando per la sua 

pubblicazione alla GUUE, prevista per il giorno 

08/07/2022. 

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

3 Affidamento del servizio Decreto 01/08/2022 31/12/2022
Struttura 10 

(Vedi legenda)
35,00%

La gara è andata deserta. Con decreto dirigenziale 

del 1/09/2022, n. 651 si è provveduto a di dichiarare 

deserta la procedura aperta.

NON VALUTABILE

100,00% 100,00%

RISULTATO ATTESO: B.2.5 Affidamento dell'appalto del servizio mensa

Valore target: Affidamento del servizio - entro il 31/12/2022

Peso complessivo delle fasi (100%)
 

 
 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

SINTESI DELLA ATTIVITA' COMPIUTA AL 

31/12/2022

GRADO DI ANDAMENTO 

DELL'INDICATORE

1 Pubblicazione avviso pubblico per ricerca sponsor 

Pubblicazione su 

BURT/sito istituzionale 

CRT

01/02/2022 15/04/2022
Struttura 10 

(Vedi legenda)
30,00%

In data 08/06/2022 è stata trasmessa al Segretario

generale la relazione relativa alla realizzazione

dell'obiettivo. Nella relazione si evidenzia che in

data 07/04/2022 si è provveduto alla pubblicazione

dell’avviso pubblico per ricerca dello sponsor. In

data 30 maggio 2022 si è svolta la seduta per

l'apertura della procedura su START ed è stato

constatato che la procedura è andata deserta. Con

decreto dirigenziale del 31 maggio 2022, n. 385 si è

provveduto ad approvare il verbale e a dichiarare che

la procedura avviata è andata deserta.

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

2 Sottoscrizione del contratto di sponsorizzazione tecnica Firma contratto 16/04/2022 15/09/2022
Struttura 10 

(Vedi legenda)
30,00% Gara deserta NON VALUTABILE

3 Verbale ultimazione lavori
verbale ultimazione 

lavori
16/09/2022 31/12/2022

Struttura 10 

(Vedi legenda)
40,00% Gara deserta NON VALUTABILE

100,00% 100,00%Peso complessivo delle fasi (100%)

RISULTATO ATTESO: C.1.2 Sponsorizzazione tecnica superfici decorate Sala Gonfalone - 1° piano Palazzo Govoni.

Valore target: Da definire - entro il 31/12/2022
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Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

SINTESI DELLA ATTIVITA' COMPIUTA AL 

31/12/2022

GRADO DI ANDAMENTO 

DELL'INDICATORE

1 Adozione del bando di concorso con decreto dirigenziale
Decreto dirigenziale di 

adozione del bando
01/01/2022 31/03/2022

Struttura 11 

(Vedi legenda)
50,00%

Con decreto n. 104 del 18/02/2022 avente ad 

oggetto “Premio la Toscana che fa bene” per la 

miglior campagna di comunicazione sociale - Prima 

Edizione - si è provveduto alla prenotazione di spesa 

e all'approvazione del bando e modulistica.

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

2
Impegno e liquidazione del premio a seguito di valutazione da parte 

della commissione tecnica con decreto dirigenziale

Decreto dirigenziale di 

liquidazione del premio
31/03/2022 31/07/2022

Struttura 11 

(Vedi legenda)
50,00%

Con decreto n. 378 del 25/05/2022 avente ad 

oggetto “Premio la Toscana che fa bene” per la 

miglior campagna di comunicazione sociale - Prima 

Edizione: si è provveduto all'assegnazione del 

premio, alla trasformazione della prenotazione in 

impegno di spesa e alla liquidazione al soggetto 

vincitore.

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

100,00% 100,00%Peso complessivo delle fasi (100%)

RISULTATO ATTESO D.1.1 Attribuzione del premio per la prima edizione del Concorso per la migliore campagna di comunicazione sociale realizzata in Toscana

Valore target – Decreto di impegno e di liquidazione del premio entro il 31/07/2022

 
 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

SINTESI DELLA ATTIVITA' COMPIUTA AL 

31/12/2022

GRADO DI ANDAMENTO 

DELL'INDICATORE

1 Avviso pubblico
Adozione con decreto 

dirigenziale
01/01/2022 31/03/2022

Struttura 11 

(Vedi legenda)
50,00%

Con decreto n. 154 del 16/03/2022 "Avviso pubblico 

per l’assegnazione di contributi una tantum per 

l’annualità 2022 finalizzati a Interventi di sostegno 

per l’educazione alla musica e al canto corale, ai 

sensi della legge regionale 31 gennaio 2022, n. 2 ", 

si è provveduto all'approvazione dell'avviso pubblico 

e alla prenotazione dell'impegno di spesa.

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

2 Decreto impegno e liquidazione
Adozione decreto 

dirigenziale
01/04/2022 30/09/2022

Struttura 11 

(Vedi legenda)
50,00%

Alla data di scadenza dell'avviso pubblico (15 aprile 

2022) le due Associazioni Anbima e Associazione 

Cori Toscana hanno presentato regolare domanda. Ai 

sensi art. 5 dell'avviso pubblico le due associazioni 

hanno trasmesso al Consiglio regionale, l’elenco 

delle bande e dei cori loro iscritti che hanno 

presentato loro specifici programmi di attività e di 

formazione musicale di cui all’articolo 2, comma 3, 

della legge regionale 2/2022. L'obiettivo, quindi, è 

stato definitivamente raggiunto con l’adozione del 

decreto n. 650 del 31 agosto 2022 “Assegnazione 

contributi una tantum per l’annualità 2022 finalizzati 

a “Interventi di sostegno per l’educazione alla 

musica e al canto corale, ai sensi della legge 

regionale 31 gennaio 2022, n. 2” – Trasformazione 

impegno di spesa e contestuale liquidazione a favore 

di ANBIMA APS e ASSOCIAZIONE CORI DELLA 

TOSCANA APS”.

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

100,00% 100,00%Peso complessivo delle fasi (100%)

RISULTATO ATTESO D.1.2 Attuazione degli interventi legislativi di sostegno per l'educazione alla musica e al canto corale ai sensi della L.R. n. 2 del 2022

Valore target – Liquidazione contributi entro il 30/09/2022
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Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

SINTESI DELLA ATTIVITA' COMPIUTA AL 

31/12/2022

GRADO DI ANDAMENTO 

DELL'INDICATORE

1 Avviso pubblico
Adozione con decreto 

dirigenziale
01/01/2022 30/04/2022

Struttura 11, 3 

(Vedi legenda)
40,00%

Adozione decreto n. 232 del 08/4/2022 avente ad 

oggetto l'approvazione dell’avviso pubblico e della 

relativa modulistica in attuazione della Legge 

regionale 31 gennaio 2022, n. 3 “Iniziative di 

promozione sociale, culturale e di aggregazione 

rivolte alle nuove generazioni”. Prenotazione impegni 

di spesa, in attuazione della Deliberazione 

dell'Ufficio di Presidenza 9 marzo 2022, n. 30

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

2 Istruttoria domande, approvazione graduatoria 
Approvazione 

graduatoria
01/05/2022 31/10/2022

Struttura 11, 3 

(Vedi legenda)
40,00%

Alla data di scadenza dell'avviso pubblico (16 maggio 

2022) sono pervenute 192 domande. La fase 

istruttoria si è conclusa nel mese di agosto 2022 e 

nello stesso mese sono state inviate lettere di 

comunicazione e richiesta di accettazione del 

contributo a tutti i Comuni beneficiari.

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

3 Decreto impegno e contestuale liquidazione Adozione decreto 01/11/2022 31/12/2022
Struttura 11, 3 

(Vedi legenda)
20,00%

Il primo decreto di liquidazione a favore di tutti i 

Comuni che hanno accettato il contributo richiesto è 

stato adottato il 26 settembre 2022 con n. 727. 

Successivamente sono stati adottati altri due decreti 

di liquidazione a favore dei Comuni che hanno 

presentato successivamente la comunicazione di 

accettazione, precisamente il n. 866 del 17/11/2022 

ed il n. 887del 25/11/2022.

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

100,00% 100,00%Peso complessivo delle fasi (100%)

RISULTATO ATTESO D.1.3 Attuazione "Iniziative di promozione sociale, culturale e di aggregazione rivolte alle nuove generazioni" per la parte relativa ai contributi ai Comuni previsti dalla L.R. n. 3 del 2022

Valore target – Liquidazione contributi entro il 31/12/2022

 
 
 
 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

SINTESI DELLA ATTIVITA' COMPIUTA AL 

31/12/2022

GRADO DI ANDAMENTO 

DELL'INDICATORE

1 Stesura bozza di convenzione Bozza di convenzione 01/01/2022 30/06/2022
Struttura 5 

(Vedi legenda)
50,00%

In data 17/06/2022 è stata trasmessa al Segretario 

generale la bozza di Convenzione concordata con i 

membri del Comitato. Lo schema di Convenzione è 

stato inviato in data 16/06/2022 all’UP ai fini della 

approvazione nella prima seduta utile. 

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

2 Approvazione convenzione Convenzione firmata 01/05/2022 31/12/2022
Struttura 5 

(Vedi legenda)
50,00%

La Convenzione è stata sottoscritta dai Rettori delle 

Università di Firenze, Pisa, Siena, dal Direttore 

dell’Ufficio Scolastico Regionale per la Toscana e 

dalla dirigente Emanuela Ceccarelli. La convenzione è 

stata poi trasmessa il 01/09/2022 alle Università 

firmatarie.

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

100,00% 100,00%Peso complessivo delle fasi (100%)

RISULTATO ATTESO: D.1.4 Rinnovo convenzione con le Università di Firenze, Pisa e Siena e con l'Ufficio scolastico regionale per l'iniziativa Pianeta Galileo per gli anni scolastici 2022-2023 e 2023-2024

Valore Target: Stipula convenzione  Pianeta Galileo- entro il 31/12/2022                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                
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Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

SINTESI DELLA ATTIVITA' COMPIUTA AL 

31/12/2022

GRADO DI ANDAMENTO 

DELL'INDICATORE

1
Documenti di specifica per acquisizione servizio agenzia video 

giornalistica
Documenti specifiche 01/01/2022 30/05/2022

Struttura 9 

(Vedi legenda)
30,00%

Nei mesi di gennaio e febbraio 2022 sono stati 

eseguiti l'istruttoria e l'avvio della procedura di 

affidamento.

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

2 Avvio gara servizio agenzia video giornalistica Indizione gara 01/07/2022 31/10/2022
Struttura 9 

(Vedi legenda)
30,00%

Acquisizione servizio effettuata attraverso MEPA il 

04/03/2022.
CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

3 Avvio servizio agenzia video giornlistica

Documento di fine 

lavoro da sottoporre a 

collaudo

01/11/2022 31/12/2022
Struttura 9 

(Vedi legenda)
40,00%

Il servizio da parte della Agenzia Toscana Media 

Channel S.r.l. è stato avviato nel mese di marzo 

2022 ed è terminato il 31/12/2022 quando è stato 

rinnovato per l’anno 2023. 

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

100,00% 100,00%Peso complessivo delle fasi (100%)

RISULTATO ATTESO: D.3.1 Attivazione servizio agenzia video giornalistica 

Valore Target: Disponibilità servizio  agenzia video giornalistica - entro il 31/12/2022                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

 
 
 

Nr. 

fase
Descrizione fase Output

Inizio 

previsto
Fine prevista

Struttura 

Responsabile
Peso %

SINTESI DELLA ATTIVITA' COMPIUTA AL 

31/12/2022

GRADO DI ANDAMENTO 

DELL'INDICATORE

1
Analisi e sviluppo primo nuovo contenuto di comunicazione per il sito di 

inconsiglio.it

Disponibilità nuovo 

contenuto
01/01/2022 30/06/2022

Struttura 9 

(Vedi legenda)
50,00%

La nuova gallery fotografica sul sito InConsiglio.it è 

stata implementata sia per la quantità che per la 

qualità dei contenuti dal maggio 2022, come si può 

riscontrare al link: 

https://inconsiglio.it/multimedia/  

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

2
Analisi e sviluppo secondo nuovo contenuto di comunicazione per il sito 

di inconsiglio.it

Disponibilità nuovo 

contenuto
01/07/2022 31/12/2022

Struttura 9 

(Vedi legenda)
50,00%

La nuova sezione Infografiche a disposizione di 

Consiglieri e giornalisti è stata rivista, implementata 

e definite le impostazioni grafiche generali. E' 

visualizzabile al seguente link: 

https://inconsiglio.it/infografiche/

CONCLUSO SECONDO LE 

ASPETTATIVE

100,00% 100,00%Peso complessivo delle fasi (100%)

RISULTATO ATTESO: D.3.2 Sviluppo nuovi contenuti di comunicazione sul nuovo sito inconsiglio.it

Valore Target: Due nuove tipologie di contenuti di comunicazione - entro il 31/12/2022                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

Relazione sulla prestazione organizzativa – Anno 2022  Pagina 96 

 

____________________________ 
Legenda Articolazioni Organizzative:  
      
1.  Direzione di Area “Assistenza istituzionale”        
2.  Settore Assistenza generale alle Commissioni di controllo, per le politiche dell’Unione Europea, istituzionali, speciali e d’inchiesta. Analisi di fattibilità. Assistenza alla 

Commissione Pari Opportunità, al CdAL e all’Autorità regionale per la partecipazione.       
3.  Settore Assistenza al Difensore Civico e ai Garanti. Assistenza generale al CORECOM. Biblioteca e documentazione.        
4.  Settore Assistenza giuridica e legislativa       
5.  Settore Organizzazione e personale. Formazione.       
6.  Settore Informatica, Archivio e protocollo, Comunicazione web, URP       
7.  Logistica e vigilanza. Eventi istituzionali di carattere educativo. Enti associati partecipati.       
8. Ufficio stampa       
9.  Direzione di Area “Organizzazione e risorse”       
10.  Settore Provveditorato, gare, contratti e manutenzione sedi       
11. Settore Iniziative Istituzionali e Contributi. Rappresentanza e Cerimoniale. Tipografia 
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Le performance individuali: valutazione del personale - comparto 
 

Di seguito sono riportate le informazioni sintetiche sul grado di raggiungimento degli obiettivi individuali dei dipendenti e in 

particolare sul grado di differenziazione dei giudizi in modo da rappresentare adeguatamente i risultati del sistema di 

valutazione individuale. Si precisa che, i dati sotto riportati si riferiscono alle valutazioni al 31 dicembre e che, per 

completezza di informazione, si rinvia alla sezione di Amministrazione Trasparente dedicata alla Performance per le 

valutazioni relative al primo semestre 2022. 

 
CONSIGLIO REGIONALE - Numero valutazioni 

  

Totale 
dipendenti 

Valutabili Valutati Autovalutazioni 
% 

Autovalutazioni 

Consiglio regionale 243 243 243 3 1,25% 

 

Valutazione complessiva 2° semestre 2022 

Dipendenti Media Minimo Massimo 

  6,80 3,85 7 
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Valutazione  2° semestre 2022 - Comparto: Quadro riassuntivo - collocazione in fasce di merito  

      

  

FASCE Personale 
valutato I II III IV 

Valutazioni 242 0 1 0 243 

      

      
Valutazione 2° semestre 2022 - Comparto: Statistiche     

      

Statistiche 

FASCE  
I II III IV  

Media 6,81  3,85 6,81  

Minimo 5,80  3,85 5,80  

Massimo 7  3,85 7  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      



 
 
 
 

Relazione sulla prestazione organizzativa – Anno 2022  Pagina 99 

 

 
 
Valutazione 2° semestre 2022 - Comparto: Quadro riassuntivo 

        

Unità organizzativa Statistiche 

FASCE Media 
complessiva 

 

I II III IV  

Segretariato Generale 

Media 6,92       6,92  
Organizzazione e personale. Formazione.  

Media 6,47       6,47  

Provveditorato, gare, contratti e manutenzione sedi 

Media 6,93       6,93  

Ufficio stampa.  

Media 6,89       6,89  

Informatica, archivio e protocollo, comunicazione web, urp 

Media 6,90       6,90  

Bilancio e finanze 

Media 6,51       6,51  

Logistica e vigilanza. Eventi istituzionali di carattere educativo. Enti associati partecipati 

Media 6,79       6,79  

Iniziative istituzionali e contributi. Rappresentanza e cerimoniale. Tipografia 

Media 6,86       6,86  

Direzione di area Assistenza lstituzionale 

Media 6,79       6,79  
Assistenza al Difensore civico e e ai garanti. Assistenza generale al Corecom. Biblioteca e 

documentazione 

Media 6,92       6,92  
Assistenza generale alle commissioni di controllo, per le politiche dell unione europea, istituzionali, 

speciali e d' inchiesta. Analisi di fattibilita. Assistenza alla Commissione pari opportunita, al Cdal e all 

Autorita regionale per la partecipazione. 

Media 6,74       6,74  

Assistenza giuridica e legislativa 

Media 7,00   3,85   6,80  
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Valutazione del comparto 2° semestre 2022 - Distribuzione nella prima fascia di merito     

       
  Punteggi 

  
<5,5 5,5 - 5,99 6 - 6,49 6,5 - 6,99 7 Totale 

PERSONALE VALUTATO 1 3 21 118 100 243 

PERCENTUALE 0,41% 1,23% 8,64% 48,56% 41,15% 100% 

 

                          

0,41%
1,23%

8,64%

48,56%

41,15%
<5,5

5,5 - 5,99

6 - 6,49

6,5 - 6,99

7

Analisi delle valutazioni 
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Valutazione del comparto 2° semestre 2022 - Riepilogo fasce per categorie     

        

CATEGORIE 
A    B    C    D    

D con 
PO 

Totale 

FASCE I I III I I I   

PERSONALE VALUTATO 
2 29 1 95 55 61 243 

 

Valutazione del comparto 2° semestre 2022 - Riepilogo analisi punteggi comparto e posizioni organizzative  

       

       

  
Punteggi 

  
<5,5 5,5 - 5,99 6 - 6,49 6,5 - 6,99 7 Totale 

POSIZIONI ORGANIZZATIVE 
0 0 0 18 43 61 

PERCENTUALE PO 
0,00% 0,00% 0,00% 29,51% 70,49% 100% 

COMPARTO 
1 3 21 100 57 182 

PERCENTUALE COMPARTO 
0,55% 1,65% 11,54% 54,95% 31,32% 100% 

TOTALE 
1 3 21 118 100 243 

PERCENTUALE 
0,41% 1,23% 8,64% 48,56% 41,15% 100% 
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