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Firenze, 12/03/2025

Spett.le Consiglio Regionale della Regione Toscana

C.a.: Dott.ssa  Senia Bacci Graziani

p.c..: Dott.ssa Sestini Cinzia

Gentilissimi,

premesso che con Legge regionale n. 10/2025 il Consiglio regionale prevede al Capo II,
articolo 6, l’erogazione di contributi per iniziative finalizzate alla valorizzazione delle distinte
identità  culturali  ed economiche del  territorio regionale.  In particolare prevede un sostegno
economico a favore di associazioni, per l’organizzazione di iniziative finalizzate a promuovere i
prodotti  dell’artigianato  artistico  e  tradizionale  toscano  che  abbiano  i  requisiti  previsti
dall’articolo  19  della  legge  regionale  22  ottobre  2008,  n.  53  ed  i  prodotti  enogastronomici
toscani,  individuando,  all’articolo  8,  comma  4,  Sviluppo  Toscana  S.p.A.  come  soggetto
incaricato  dell’istruttoria  delle  domande  di  concessione  del  contributo  e  della  relativa
liquidazione,  compresi  tutti  gli  adempimenti,  le  attività  di  supporto e  assistenza  tecnica del
pertinente  avviso  per  l’assegnazione  dei  contributi,  con  la  presente  confermiamo la  nostra
disponibilità a svolgere le attività di supporto conseguenti nelle modalità di seguito riepilogate.

1. DETTAGLIO OPERATIVO DELLE ATTIVITÀ PREVISTE

1.1 Obiettivi generali  

Attività di assistenza tecnica per la gestione di un bando relativo alla concessione di contributi a
favore  di  associazioni,  per  l’organizzazione  di  iniziative  finalizzate  a  promuovere  i  prodotti
dell’artigianato artistico e tradizionale toscano che abbiano i  requisiti  previsti  dall’articolo 19
della legge regionale 22 ottobre 2008, n. 53 ed i prodotti enogastronomici toscani.

Le attività oggetto di assistenza tecnica, sono le seguenti:

➔ Attività informatica:

✗ Adeguamento di un gestionale informatico per la raccolta e l’istruttoria delle domande;

✗ Attivazione del servizio di  assistenza tecnica informatica di  primo e secondo livello,
tramite  mail  e  ticket  per  la  gestione  di  problematiche  operative  inerenti  il  sistema
informatico adoperato.

✗ Predisposizione del nuovo modello della domanda in pdf in base a quella del bando;

✗ Predisposizione della reportistica sulle domande inserite a sistema;

✗ Sessioni di test di verifica dell'intero nuovo processo, dalla compilazione delle schede
alla presentazione conclusiva della domanda;

✗ Realizzazione della nuova Check list di istruttoria;

✗ Configurazione del nuovo bando sotto l'accesso sicuro Sviluppo Toscana per consentire
l'autenticazione digitale degli utenti con CNS o SPID;

✗ Pubblicazione  sul  server  di  produzione  e  configurazione  delle  date  di  apertura  e
chiusura del bando;

✗ Attivazione degli alias mail per l'assistenza e il supporto agli utenti;

✗ Configurazione del sistema di ticketing per il tracciamento e l'assistenza agli utenti;

✗ Predisposizione della pagina informativa sul portale di Sviluppo Toscana.

•

Allegato B
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➔ Attività istruttoria delle domande di contributo raccolte:

• istruttoria per la verifica dei requisiti di ammissibilità formale alla partecipazione all’avviso,
ed in particolare per:

✗ la verifica della completezza della documentazione inviata dai richiedenti il contributo;

✗ la verifica della rispondenza e del rispetto dei requisiti soggettivi e di tutte le condizioni
previste dalla procedura di accesso all’avviso con controllo puntuale o a campione nella
misura del 10% come specificatamente previsto nell’avviso pubblico;

✗ la predisposizione e aggiornamento della check list ammissibilità con indicazione degli
esiti della verifica relativa al possesso dei requisiti;

✗ la  trasmissione  al  competente  ufficio  del  Consiglio,  dei  soli  progetti  presentati  dai
soggetti  proponenti,  le cui  domande di  contributo hanno superato la  valutazione di
ammissibilità (entro il 30 giugno 2025);

• la richiesta dei codici CIPE e COR ai fini del Registro Nazionale degli Aiuti.

➔ Attività di erogazione  del contributo concesso con procedimento automatico ed in misura
percentuale  fissa,  di  ammontare  predeterminato,  sulla  base  del  numero  delle  domande
validamente  presentate,  agli  aventi  diritto,  a  seguito  dell’attività  istruttoria,  secondo  quanto
stabilito nell’avviso pubblico (entro il 31luglio 2025) e restituzione al Consiglio di somme non
erogate: qualora, per rinuncia espressa del soggetto beneficiario alla realizzazione del progetto,
intervenuta dopo l’erogazione, o per qualsiasi altra ragione, non sia possibile erogare ad alcune
associazioni aventi diritto, importi trasferiti dal Consiglio regionale a Sviluppo Toscana, la stessa
è tenuta a restituire al Consiglio gli importi non liquidati, con tempestività.

➔ Controlli sulla veridicità delle dichiarazioni sostitutive di atto notorio, ai sensi dell’art. 71 e
segg. del D.P.R. 445/2000 e sulle autocertificazioni presentate dai soggetti beneficiari, secondo
le modalità previste dalla normativa vigente.

2. ORGANIZZAZIONE

Le attività saranno svolte mediante personale dotato di adeguata professionalità e competenza.

Sulla base dei volumi di attività stimabili alla data odierna, la consistenza della struttura delegata
alla gestione delle attività è così prevista:

- N.4 risorse dall’avvio alla conclusione delle attività previste.

Sviluppo Toscana, inoltre, individuerà un Coordinatore, referente unico, con il quale monitorare
la messa a punto del modello organizzativo e delle procedure operative, l’avanzamento delle
attività e le eventuali criticità.

3. TEMPISTICA 

Sviluppo Toscana metterà in essere tutti i comportamenti e le azioni atti a consentire il rispetto
dei  tempi  procedurali  stabiliti  dal  bando  e  dalla  normativa,  segnalando  tempestivamente  al
Committente il  verificarsi  di  situazioni  che,  in funzione della  consistenza della  struttura resa
disponibile ai sensi del precedente paragrafo, non rendessero possibile il rispetto degli stessi.
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4. QUADRO ECONOMICO

4.1 Valorizzazione attività  

Il  corrispettivo  per  l’espletamento  delle  attività  oggetto  del  presente  preventivo  è  stato
quantificato applicando il “Catalogo e listino” approvato con DGR N. 169/2025.

La quantificazione di tali stime è di seguito rappresentata:

Firenze, 12 marzo 2025

Cordiali saluti. 

Sviluppo Toscana S.p.A.

Il Direttore Operativo

Dott. Orazio Figura


